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Resumen

En las Gltimas décadas, la educacion superior se enfrenta a grandes desafios como lo
relacionado a la revision de sus disefios curriculares que realmente respondan a las demandas
laborales actuales, para lo cual debe hacer grandes esfuerzos en fortalecer una educacion
basada en competencias en un enfoque que evidencie no solamente la adquisicion de
conocimientos, sino la formacion de profesionales capaces de desarrollar habilidades,

actitudes y comportamientos en un marco de compromiso ético.

Para abordar este fendbmeno se hace necesario considerar que en la actualidad es imperante dar
el paso de la pedagogia a la andragogia o ciencia de ensefiar a los adultos, la cual, es una rama
de la filosofia en donde los “participantes” son “adultos” con necesidades y expectativas muy

particulares como su madurez, sus intereses, motivaciones y orientacion hacia el aprendizaje.

La presente investigacion se intitula: “Los estilos y las estrategias de aprendizaje y su
relacion con las técnicas de evaluacién andragdgica en los estudiantes de la carrera de

Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria del Centro Universitario de Zacapa ™.

En este proceso se llevd a cabo un andlisis desde la perspectiva de los estudiantes y sus
distintos estilos de aprendizaje; asi como la autoevaluacion de los profesores, con el propdsito

de aprender y capacitarse para mejorar la praxis docente.

Para esta intervencion, se tuvo contacto inicial con la Coordinadora de la Carrera y el
Coordinador Académico, asi como con el sefior Director de CUNZAC para plantearle sobre la
importancia del estudio de investigacion, posteriormente se disefiaron instrumentos de

recoleccion de informacion tanto de parte de docentes como de estudiantes.

Este proceso tuvo un enfoque cualitativo-descriptivo donde se tuvo la oportunidad de analizar
el planteamiento del problema el cual consistio en la importancia que existe entre los estilos y
estrategias de aprendizaje, asi como las técnicas de evaluacion andragdgica para el logro de un
aprendizaje significativo en los estudiantes del Cuarto Semestre de la Carrera de Licenciatura
en Contaduria Publica y Auditoria de CUNZAC.



Para ello, en el presente proceso, en cuanto a la intervencion, se enfocé en el uso del método
de investigacion- accion el cual segun Hernandez et al (2016), citado por Bonilla “el
proposito de la investigacion-accion es resolver problemas cotidianos e inmediatos, para
encontrar soluciones para mejora del sector o comunidad a través de un diagnostico y

consecuentemente de una intervencion.”’

Sin embargo, también se hace la aclaracién que, al haberse realizado al inicio un plan de
sistematizacién para la intervencion, el proceso relacionado con la recuperacién del proceso
vivido y las lecciones aprendidas de dicha sistematizacion fueron enfocados bajo el Método
analitico sintético que, segun Marrades (1985), citado por Bonilla (2019), indica que “realizar
solo el procedimiento de andlisis es insuficiente para fundamentar la validez de los resultados
obtenidos en una investigacion, ya que el andlisis es un procedimiento de descubrimiento y/o
de construccion, pero no de demostracién, por lo tanto, es necesario complementarlo con la
sintesis. Cuando el proceso de analisis llega a su fin, la sintesis retoma los resultados para

estudiarlas de manera holistica e integral” (Descartes, 2005).

Es de relevante importancia que todos los profesores universitarios identifiquen los estilos de
aprendizaje de sus estudiantes, asi como los estilos de ensefianza que ellos utilizan para
promover una formacion integral y con compromiso ético en los estudiantes. Asimismo, deben
asumir el compromiso de una capacitacién permanente que les permita la implementacion de

herramientas de evaluacion andragdgicas en sintonia con los estilos de aprendizaje.

Por todo ello, la importancia y compromiso en aportar investigaciones al proponer
herramientas metodoldgicas que puedan contribuir a disminuir estas carencias y situaciones,
para lo cual deben aprovecharse estas oportunidades de ofrecer a los profesores mejorar y
fortalecer sus potencialidades docentes. El aporte como producto de esta intervencién
consistio en un Manual de Técnicas de Evaluacion Andragogica, como una herramienta a
utilizar para fortalecer la entrega educativa de los profesores de la carrera de Contaduria

Publica y Auditoria.
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Introduccion

Solamente a través de la educacién pueden lograrse cambios sustanciales e integrales en los
seres humanos sobre todo si dicha formacion no se queda Unicamente en el mero traslado de
saberes o conocimientos cientificos, sino, sobre todo, si se logra formar y transformar a los
participantes induciéndolos a la problematizacién que demande su pensamiento critico que

incida en la propuesta de solucidn a situaciones relevantes y reales de sus entornos.

Como antecedente de la presente investigacion se puede hacer referencia a que, en Colombia,
segun la Revista ESPACIOS Vol. 39 (2018), indica que el pensamiento y propositos de la
educacion, los definen como un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social
que se fundamenta en la concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos y de sus deberes. Es por ello que el Ministerio de Educacion Nacional de dicho pais,
trabaja para que la educacion sea la principal herramienta de transformacion social
cumpliendo estandares de calidad y asi lograr que Colombia sea el pais més educado de

América Latina para el 2025.

En las ultimas décadas, la educacion superior se enfrenta a grandes desafios como lo
relacionado a la revision de sus disefios curriculares que realmente respondan a las demandas
laborales actuales, para lo cual debe hacer grandes esfuerzos en fortalecer una educacion
basada en competencias en un enfoque que evidencie no solamente la adquisicion de
conocimientos, sino la formacion de profesionales capaces de desarrollar habilidades,

actitudes y comportamientos en un marco de compromiso ético.

Para Cabrera y Farifias de la Universidad de La Habana, Cuba en su Estudio de los estilos de
aprendizaje desde una perspectiva Vigostkiana, indican que las tendencias pedagogicas
actuales muestran un creciente interés entre los didactas y psicologos de la educacién por
alejarse cada vez mas de los modelos puramente instructivos para centrarse en el estudio y

comprension del propio proceso de aprendizaje, enfatizando que ‘“‘cualquier intento por



perfeccionar la ensefianza en aras de lograr mayor efectividad en la misma, tienen que transitar
irremediablemente por una mejor, mas clara y exhaustiva comprension del aprendizaje y de lo

que va a ser aprendido (Valcarcel y Verdu, 1996).

El tema de la presente investigacion se enfoca en que los estudiantes del IV Semestre de la
carrera de Contaduria Publica y Auditoria del Centro Universitario de Zacapa, al igual que
otro grupo de estudiantes, poseen distintos estilos de aprendizaje, considerando éstos, como
las preferencias o tendencias generales que una persona utiliza como método propio de
aprender o dicho de otra manera, pueden ser estrategias que cada uno utilizamos para

aprender, dentro de los cuales podrian mencionarse: Activo, Reflexivo, Teorico y Pragmatico.

Para comprender como aprenden los adultos, se hace necesario identificar los estilos de
aprendizaje: Activo: observan y accionan; Reflexivo: Anteponen la reflexion a la accion,
observan con determinacién; Tedrico: aplican racionamiento y son mas objetivos;
Pragmaticos: suelen actuar rapido en proyectos. Para ello es de vital importancia que los
profesores, estén debidamente capacitados para: a) tener una idea clara y concreta de lo que
pretenden que logre el alumno cuando se le solicita que realice una tarea determinada, b) saber
coémo debe trabajar ese alumno para alcanzar esa competencia, c) ensefiarle a hacerlo y d)
tener recursos para comprobar los resultados. De igual forma, los profesores deberian tener
conocimiento para identificar las diferentes formas en que aprenden estos adultos, es decir,

identificar su estilo que podria ser: Visual, auditivo, lecto-escritura, kinestésico y multimodal.

Sin embargo, el desconocimiento de dichos aspectos, entre otros elementos a considerar en el
proceso de la entrega educativa, por parte de los profesores que no han tenido la formacion
pedagdgica y menos andragogica en cuanto a la didactica de la ensefianza, lo cual, muchas
veces, no permite que los cursos se sirvan de una manera mas amena, novedosa, interesante,
sino que se limitan a lo tradicional de una clase magistral del docente sin dar la oportunidad de
un didlogo que promueva la interaccion e involucramiento activo de los alumnos, con el

propdsito de desarrollar su pensamiento critico, su capacidad de analisis y por consiguiente su



habilidad de toma de decisiones entre otras competencias socio-formativas que deben

fortalecerse en ellos en funcién de su perfil de egreso.

Por consiguiente, un nimero considerable de profesores no utilizan técnicas de evaluacion
andragogicas que se adapten a dichos estilos de aprendizaje y que por consiguiente contribuya,
no solamente a mejorar su ponderacion o nota del curso, sino, principalmente al logro de una
formacion verdaderamente integral, fomentando el pensamiento critico y el compromiso ético
que permita a este centro universitario, formar y egresar profesionales expertos y altamente
competitivos en su especialidad, pero también capaces de resolver problemas reales de sus

entornos.

La presente investigacion se justifica, desde el punto de vista que aunque la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria en esta unidad académica tiene ya su primera promocion de
egresados, se ha podido observar que sus profesores por la naturaleza de la carrera, en su
mayoria son Contadores Publicos, Abogados, Administradores, quienes sin duda, manejan la
tematica de los contenidos programaticos que imparten, sin embargo ninguno de ellos tiene
conocimientos pedagdgicos y menos andragogicos que les permitan contar con los elementos
didacticos minimos, asi como los elementos que deberian considerar para mejorar y fortalecer
su trabajo docente. Todo profesor universitario debe estar consciente de la importancia de la
educacion y sus constantes cambios, y, aunque los fendmenos educativos no son faciles de
estudiar, deben considerarse algunos elementos como la ensefianza, el aprendizaje, el

curriculo, el contexto social sin restarle importancia a un quinto elemento, la evaluacion.

El interés dentro del contexto, a traves del presente estudio que se realiza en esta carrera
considerando la oportunidad de contribuir con el Centro Universitario de Zacapa, Y retribuir a
la academia con esta investigacion la grandiosa oportunidad de analizar y reflexionar desde
ambos lados como docente y como estudiante, con el compromiso de contribuir al
mejoramiento y fortalecimiento de la calidad educativa que se ofrece y por supuesto de la

formacion integral de los profesionales que se forman esta casa de estudios.



Dentro de los objetivos del presente estudio se pretende en primer lugar, identificar los estilos
de aprendizaje de los estudiantes del IV Semestre de la carrera de Contaduria Publica y
Auditoria del Centro Universitario de Zacapa CUNZAC-USAC.

Para lograr esto se han considerado como objetivos especificos: a) Definir las estrategias de
aprendizaje que deben utilizarse para mejorar el proceso de entrega educativa en los
estudiantes ya identificados segun sus estilos de aprendizaje. b) Determinar cuales son las
técnicas de evaluacién andragdgica mas adecuadas para fortalecer las competencias de los
estudiantes ya identificados, y ¢) Sugerir un Manual de Técnicas de Evaluacion Andragdgica
como herramienta a utilizar para fortalecer la entrega educativa de los profesores de la carrera
de CPA.

El presente documento, constituye el Informe Final de Sistematizacion, como Trabajo de
Graduacion previo a optar al grado acadéemico de Maestria en Docencia con énfasis en
Andragogia, y en su contenido se puede encontrar en el Capitulo | el Marco Tedrico que
incluye fundamentos teoéricos y conceptuales, antecedentes, objetivos y justificacion del
proceso de investigacion. Seguidamente en el Capitulo Il se podra verificar la Metodologia
aplicada, relacionada con el disefio y seleccion de la muestra, asi como los métodos, técnicas e
instrumentos aplicados segun la poblacién y muestra objeto de estudio. Al cierre, el Capitulo
I11 describe la ejecucion del Plan de Sistematizacion del trabajo de campo, en sus diferentes
fases: Previa, en donde se menciona la seccion y percepcion del contexto, la fase inicial, que
hace referencia a la elaboracion del Plan de Sistematizacion y su Guia de Ordenamiento, tanto
para la recuperacion del proceso vivido como para las lecciones aprendidas, la fase de
desarrollo a través de la recoleccion de datos, asi como el analisis e interpretacion de los

mismos Y la fase de cierre relacionada con el informe final de la intervencion.

Para finalizar, en el apartado de apéndices se encuentra el aporte del estudio como resultado de
la intervencion, asi como las conclusiones finales, recomendaciones y referencias

bibliogréaficas.



Antecedentes

Fuentes Internacionales

Fuente 1 Internacional

En Colombia, segun la Revista ESPACIOS Vol. 39 (2018), indica que el pensamiento
y propositos de la educacién, la definen como un proceso de formacion permanente,
personal, cultural y social que se fundamenta en la concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes. Es por ello que el Ministerio
de Educacién Nacional de dicho pais, trabaja para que la educacion sea la principal
herramienta de transformacion social cumpliendo estandares de calidad y asi lograr que

Colombia sea el pais més educado de América Latica para el 2025.

En dicha fuente, se senala que “En el proceso ensefianza-aprendizaje, es primordial que
el docente conozca los estilos de aprendizaje que poseen sus alumnos”. Cada ser
humano tiene su propia forma de aprender; no obstante, en la institucion, no se
identifican los estilos de aprendizaje y por consiguiente, las estrategias que utilizan los
profesores no son las mas adecuadas para propiciar ambientes acordes a las
expectativas de los estudiantes que pudieran generar un mayor interés y propiciar la

reflexion critica para el alcance adecuado de las competencias.

Solamente a través de la educacién pueden lograrse cambios sustanciales e integrales
en los seres humanos sobre todo si dicha formacién no se queda Gnicamente en el mero
traslado de saberes o conocimientos cientificos, sino, sobre todo, si se logra formar y
transformar a los participantes induciéndolos a la problematizacion que demande su
pensamiento critico que incida en la propuesta de solucidn a situaciones relevantes y

reales de sus entornos.

Es por ello, que solamente con educacion puede lograrse el progreso y las instituciones
educativas, sobre todo, la academia debe enfocar sus esfuerzos a que los futuros
profesionales en las distintas areas sean formados mediante un proceso educativo de

calidad.



En el mismo contexto Loarca (2001), considera, que generalmente se prioriza el
cumplimiento de contenidos en escasas oportunidades se propician o implementan
estrategias de aprendizaje acordes que orienten el aprovechamiento del perfil cognitivo
del estudiante o participante.

Para Sanchez y Andrade (2014), el término estilos de aprendizaje, se refiere a la forma
en que el cerebro percibe y procesa la informacion que necesita para aprender, para
interpretar el mundo, e indican que al momento de aprender no hay un estilo correcto o

incorrecto, ya que cada sujeto utiliza la que mejor le funcione.

Felder y Silverman (1998), sefialan que las personas pueden tener uno o varios estilos
dominantes, es decir, distintas dimensiones manifiestas, pero la mayoria de las
dimensiones se presentan de acuerdo a las circunstancias, experiencias, contexto
cultural o situacion emocional. Felder version abreviada (2004), maneja cuatro

dimensiones: activo-reflexiva, sensitivo-intuitiva, visual-verbal y secuencia-global.

En cuanto a las estrategias de aprendizaje son un constructo que incluye elementos

cognitivos, meta-cognitivos, motivacionales y conductuales.

Segun este estudio de la Revista ESPACIOS, los Estilos de Aprendizaje son atributos
de conocimiento afectivos y psicoldgicos que indican la forma como se percibe y
responde dentro de un determinado contexto; asimismo, las estrategias de aprendizaje,

son procedimientos que facilitan el aprendizaje a través de medios y técnicas.
Fuente 2 Internacional
Para Cabrera y Farifias de la Universidad de La Habana, Cuba en su Estudio de los

estilos de aprendizaje desde una perspectiva Vigostkiana, indican que las tendencias

pedagdgicas actuales muestran un creciente interés entre los didactas y psicélogos de la



educaciéon por alejarse cada vez mas de los modelos puramente instructivos para
centrarse en el estudio y comprensién del propio proceso de aprendizaje, enfatizando
que “cualquier intento por perfeccionar la ensefianza en aras de lograr mayor
efectividad en la misma, tienen que transitar irremediablemente por una mejor, mas

clara y exhaustiva comprension del aprendizaje y de lo que va a ser aprendido.

Segun los referentes histdricos y conceptuales en este estudio, la nocién de estilos de
aprendizaje (o estilos cognitivos para muchos autores tiene sus antecedentes
etimoldgicos en el campo de la psicologia, pues como concepto, comenzd a ser
utilizado en los afios 50 del pasado siglo por los llamados “psicologos cognitivistas”.
De todos, fue H. Witkin (1954), uno de los primeros investigadores que se intereso por
la problematica de los “estilos cognitivos”, como expresion de las formas particulares
de los individuos de percibir y procesar la informacion. Sus estudios y los de otros
autores como Allport, 1961, pronto encontraron eco entre algunos pedagogos sobre
todo en paises como Estados Unidos donde ya en esa época venian generandose un
amplio movimiento de reformas curriculares que clamaban por transformaciones
cualitativas, la renovacion de las metodologias tradicionales y el rescate del alumno

como polo activo del proceso ensefianza-aprendizaje.

Con el tiempo, sin embargo, algunos psicologos de la educacion, a diferencia de los
tedricos de la personalidad, en lugar de “estilo cognitivo”, han preferido el uso del
término “estilos de aprendizaje” por reflejar el mejor caracter multidimensional del

proceso de adquisicion de conocimientos en el contexto escolar.

Segun la Revista REDALYC. ORG. Revista Colombiana de Educacion No. 64 (2013),
por otra parte, un estilo de aprendizaje, son aquellos rasgos cognitivos, afectivos y
fisioldgicos que sirven como indicadores de la forma como los individuos perciben,

interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje.



En esta fuente también se puede encontrar la definicion de estilo de aprendizaje como
“una forma consistente de responder y utilizar los estimulos en un contexto de
aprendizaje. Los estilos de aprendizaje “son los modos caracteristicos por los que un
individuo procesa la informacion, siente y se comporta en las situaciones de
aprendizaje y a la vez Kolb (1984), incluye el concepto dentro de su modelo de
aprendizaje por experiencia y lo describe como “algunas capacidades de aprender que
se destacan por encima de otras, como resultado del aparato hereditario, de las

experiencias vitales propias y de las exigencias del medio actual.

Llegamos a resolver de manera caracteristica, los conflictos entre el ser activo y
reflexivo y entre el ser inmediato y analitico. Algunas personas desarrollan mentes que
sobresalen en la conversion de hechos dispares en teorias coherentes y sin embargo,
estas mismas personas son incapaces de deducir hipétesis a partir de su teoria 0 no se
interesan por hacerlo; otras personas son genios l6gicos, pero encuentran imposible

sumergirse en una experiencia y entregarse a ella.

Segun la fuente citada, respecto a la clasificacion, un enfoque muy difundido en el
mundo sobre los estilos de aprendizaje es el de la mente bilateral, sustentado en el
estudio acerca de la asimetria funcional del cerebro. Otro de los modelos tedricos
acerca de los estilos de aprendizaje de mayor relevancia es el propuesto por el
psicologo norteamericano David Kolb (1976, 1984), quién considera que los
estudiantes deben ser clasificados en convergentes o divergentes, asimiladores o
acomodadores, en dependencia de como perciben y como procesan la informacion.
Para este autor los estudiantes divergentes, se caracterizan por captar la informacién
por medio de experiencias reales y concretas y procesarlas reflexivamente, los
convergentes por percibir la informacion de forma abstracta, por la via de la
formulacién conceptual (tedricamente) y procesarla por la via de la experimentacion
activa. Por su parte, los asimiladores o analiticos, tienden también a percibir la

informacion de manera abstracta, pero a procesar reflexivamente. Finalmente, los



acomodadores perciben la informacion a partir de experiencias concretas y la procesan

activamente.

Otro de los enfoques de significativa importancia sobre estilos de aprendizaje en el
marco de la educacion es Ronald Schmeck (1982, 1988), el cual vincula directamente a

estudios de estrategias de aprendizaje.

A criterio de esta misma fuente, los estilos de aprendizaje encierran un alto valor
heuristico para todo aquel pedagogo interesado en encauzar la transformacion
cualitativa de la escuela desde una perspectiva renovadora. Pero, como bien sefiala la
fuente, en su momento “los intentos por estudiar, los distintos estilos de aprendizaje
han sido aproximaciones validas solo hasta cierto punto, porque no han logrado
trascender las interpretaciones acerca del aprendizaje fuera del enfoque tradicional y
elevarlas al contexto de la personalidad e integrarlas a esta o a la inversa: Verlas desde

una oOptica holistica personolégica.”

Desde esta concepcion holistica y personoldgica del aprendizaje, los estilos podrian ser
definidos como “ “las formas relativamente estables de las personas para aprender, a
través de las cuales se expresa el caracter Unico e irrepetible de la personalidad, la
unidad de lo cognitivo y lo afectivo y entre otras, sus preferencias al percibir y procesar
la informacion, al organizar el tiempo y al orientarse en sus relaciones interpersonales

durante el aprendizaje

Fuente 3 Internacional

Para Freiberg y Ledesma en su Estudio sobre Estilos y Estrategias de Aprendizaje en
estudiantes universitarios de Buenos Aires, segun el Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Teécnicas (CONYCET), los Estilos y Estrategias de
Aprendizaje describen las preferencias de los estudiantes durante las actividades de



aprendizaje que involucran el incorporar y conciliar exitosamente la informacion

novedosa con la preexistente.

Segln esta fuente, los estilos de aprendizaje se definen como un conjunto de
caracteristicas intelectuales y de personalidad que configuran el modo en que los

estudiantes perciben, interactdan y reaccionan frente a situaciones de aprendizaje.

Los estilos y estrategias de aprendizaje han sido constructos ampliamente investigados
en el ambito universitario. Por un lado, se les ha estudiado en relacién a variables

socio-demograficas tales como sexto, edad, nivel educativo de los padres, entre otras.

(Ferrreiro, 2006)

Pero el reciente desarrollo tecnoldgico ha llevado a varios investigadores a estudiar la
relacion entre el uso de la tecnologia, en tanto la herramienta facilitadora de los
aprendizajes y los diferentes estilos y estrategias de aprendizaje, pero todo depende de
las cualidades de las personas facilitadores de estos procesos. Segun este estudio y
derivado del andlisis de los estilos y estrategias de aprendizaje en funcion de las
variables sociodemograficas, se observo primeramente que los varones presentan una
mayor preferencia por los estilos Adaptador y Pragmatico. En tanto, las mujeres,
utilizan con mayor frecuencia que los varones, las estrategias de motivacion y

habilidades para jerarquizar la informacion.

Fuente 4 Internacional

Segun la Revista Espafiola de Orientacion y Psicopedagogia (Volumen 16, 2005),
indica que en las dltimas décadas se estd llevando a cabo investigaciones sobre el
aprendizaje universitario, el cual se enmarca dentro de una nueva perspectiva donde el
contexto es el referente mas importante, considerando que el nuevo modelo de
educacion superior se centra en el estudiante y en nuevos roles profesionales para el

profesorado universitario en los que es importante la funcion tutorial y el conocimiento
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de las diferentes formas de aprender del alumnado, de sus enfoques y estilos de

aprendizaje.

Como evidencia de los distintos estudios, los enfoques de aprendizaje pueden ser

descritos y analizados desde dos niveles de generalidad:

a) Un enfoque puede describir la combinacion entre la intencién y el proceso
utilizado por los estudiantes para abordar una tarea particular en un momento
determinado v,

b) Un enfoque puede también referirse a la forma en que un estudiante de forma

consistente se enfrenta a la mayoria de tareas o materias de aprendizaje.

La motivacién y las metas, determinan la manera de afrontar los procesos implicados

en el aprendizaje. Se trata de un proceso complejo de metaaprendizaje que implica:

a) Que el alumnado esté seguro de sus propios recursos metacogntivos en relacion a
las demandas de las tareas de aprendizaje, y

b) Que controle la seleccién y utilizacion de determinadas estrategias.

Es de esta forma entonces, como el aprendizaje se convierte en una interaccion con el
entorno y en un cambio conceptual, y no como se ha venido manteniendo durante

mucho tiempo, en una mera adquisicion de informacion.

Las conclusiones a que llego este estudio indica que son mayoria los estudiantes con un
enfoque de aprendizaje de alto rendimiento que prefieren la introversion, recibir
preferentemente a través de los sentidos, tomar decisiones reflexivamente y que se

inclinan por las funciones de juicio.
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Los estudiantes con enfoque de aprendizaje profundo y alto rendimiento prefieren las
funciones de juicio, es decir, utilizan menos tiempo en recabar informacion y mas

tiempo en tomar decisiones, solucionar problemas y obtener conclusiones.

Fuente 5 Internacional

De acuerdo al Estudio sobre el Impacto de las Estrategias de Aprendizaje en los Estilos
de Aprendizaje, el concepto y naturaleza de los Estilos de Aprendizaje estan ocupando
el interés de los profesionales de la educacion, psicologia y administracion del recurso
humano de diversas empresas publicas y privadas, por ello, en la actualidad se realiza

una gran difusion de este tema el libros, revistas y paginas web especializadas.

Seguln este estudio, para Alonso (1994), los alumnos deben “aprender a aprender” y
“consideran que los profesores deben reconocer las diferencias individuales de sus
alumnos para personalizar su educacion, tratando que sus preferencias en cuanto a sus

Estilos de Ensefianza no influyan en los Estilos de Aprendizaje de sus alumnos.

A ese mismo punto, en esta fuente, otros autores consideran en su Modelo de Estilo de
Aprendizaje, que los estudiantes deben ser capaces de aprender acerca de sus puntos
fuertes y débiles, definir sus objetivos personales para el futuro, practicar destrezas mas
completas que les ayuden a conseguir sus objetivos a corto, mediano y largo plazo y
diariamente asumir una responsabilidad activa por sus elecciones personales que les

ayuden en su camino hacia ser adultos responsables y productivos.

En este estudio, también nos indica, en cuanto a las Estrategias de Aprendizaje pueden
definirse como “las secuencias integradas de procedimientos o actividades que se
eligen con el proposito de facilitar la adquisicion, el almacenamiento y/o la utilizacion

de informacion o conocimientos.

12



En esta investigacion, a criterio de Pozo (1996), explica en una figura que, las
estrategias de aprendizaje mejoran los procesos psicologicos superiores como la lectura
y la escritura, para lo cual requieren de técnicas y operaciones que interactian con
conocimientos conceptuales especificos de dominio, y se complementan con
estrategias motivacionales que controlan la autorregulacion y que a su vez interactGan

y hacen consciente su aplicacion a la metacognicion.

Marqués (2001), considera que la estrategia didactica con la que el profesor pretende
facilitar los aprendizajes con los estudiantes, esta integrada por una serie de actividades
que contemplan la interaccion de los alumnos con determinados contenidos. La
estrategia didactica debe proporcionar a los estudiantes: motivacion, informacion y

orientacion para realizar sus aprendizajes.

Después de definir las Estrategias de Aprendizaje, el trabajo del profesor debe
encaminarse a seleccionar algunas de ellas que sirvan para ser utilizadas en el estudio e
investigacion, que a criterio de algunos expertos que favorecen su uso en funcion de

cada estilo de aprendizaje, como se describe a continuacion:

La exposicion, cuyo objetivo es presentar de manera organizada informacion a un
grupo, en donde en algunos casos es el docente y en otras los alumnos quienes
participan. Esta estrategia favorece el estilo de aprendizaje pragmatico.

Lluvia de ideas, cuyo objetivo es recabar variada informacion para la busqueda de
respuestas a varios problemas. Esta estrategia favorece el estilo de aprendizaje activo.
El aprendizaje basado en problemas, en donde los estudiantes trabajan en grupos
pequerios, sintetizan y construyen el conocimiento para resolver los problemas, cuyo
estilo de aprendizaje que favorece es el pragmatico.

Juego de roles, que permite ampliar el campo de experiencia de los habitantes y su

habilidad para resolver problemas desde diferentes puntos de vista.
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Foros de discusion, cuyo objetivo permite dar a conocer a grupos diferentes
orientaciones con respecto a un tema y cuyo estilo de aprendizaje que favorece es el

activo-reflexivo.

Antecedentes Nacionales

1) Para Bran (2013), en su tesis de la Maestria en Docencia Universitaria de la Escuela de
Estudios de Postgrado de la Facultad de Humanidades USAC, la educacion como proceso
sistematico requiere de varios elementos dentro de la ensefianza y el aprendizaje que
conducen a la generacién de un conocimiento significativo en los estudiantes. Menciona
la fuente que, en el sistema educativo guatemalteco ha prevalecido el enfoque pedagdgico
conductista, el cual enmarca como sujeto de la educacion al docente, no permitiendo

mayor protagonismo al estudiante.

La educacion superior ha sufrido estos cambios al igual que la educacion primaria y
media. La Universidad de San Carlos de Guatemala, ha tenido recientemente una
insercién a esta renovacion del proceso ensefianza aprendizaje con el enfoque alternativo,
que tiene su base en el Modelo Pedagdgico Constructivista, que pretende la formacién de
personas como sujeto activo, capaces de tomar decisiones y emitir juicios de valor, lo cual
demanda la participacién activa de profesores y estudiantes que interactian en el
desarrollo de la clase para construir, crear, facilitar, preguntar, criticar y reflexionar sobre

la comprension del conocimiento.

En el espacio objeto de estudio de la presente investigacion a realizarse con estudiantes de
la carrera de Contaduria Publica y Auditoria de CUNZAC, es necesario tomar en
consideracion lo que entre otros aspectos aborda la fuente citada, y es que en la medida
que las estrategias, métodos, técnicas y procedimientos sean aplicados en forma activa y
participativa, podran dotar a los estudiantes de elementos esenciales para obtener una
formacion de calidad, sobre todo porque se ha considerado involucrar a los profesores

para gue conozcan y mejores la aplicacion de sus estrategias docentes.
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2)

Al final, el presente estudio pretende contribuir en la formacion integral de los estudiantes
objeto de estudio y al final dejar una propuesta de estrategias de ensefianza que puedan ser
utilizadas por los diferentes profesores, mediante la aplicacién de diversas acciones
metodoldgicas y evaluativas que les permitan obtener un aprendizaje que dé como

resultado un desempefio laboral con caracter innovador, practico y significativo.

Para Velasquez (2017), en su tesis propuesta previo a obtener el titulo de Maestria en
Docencia Universitaria en el Centro Universitario de Occidente con sede en
Quetzaltenango de la Universidad de San Carlos de Guatemala, intitulada: “El proceso de
evaluacion en el aprendizaje de los estudiantes de la carrera de profesorado de ensefianza
media en pedagogia y ciencias de la educacion del Centro Universitario de San Marcos,
USAC”; segtin el marco teorico de dicho estudio, los modelos pedagdgicos, son distintas
concepciones que se tienen de la educacion, de los procesos de ensefianza aprendizaje asi
como de la evaluacién, considerando que ésta, tiene como propdsito medir la asimilacion
de contenidos, utilizando para el efecto Unicamente las pruebas objetivas sin tomar en
cuenta que los estudiantes son diferentes y por consiguiente deberian ser evaluados
conforme sus estilos de aprendizaje y de parte de los profesores, implementar las
estrategias de ensefianza adecuadas.

Entre otros aspectos, esta investigacion hace referencia a que, tradicionalmente la
didactica ha centrado todo su interés en la ensefianza cuyo resultado en darle mayor
énfasis a las acciones del docente 0 mas grave aun de los recursos y los procedimientos.
(Carlos Aldana, Biodidactica Universitaria, p.10), cuando en la actualidad debe

concebirse a la didactica como una disciplina enfocada al aprendizaje.
Insiste esta investigacion, en que, el docente debe ser el facilitador, guia, mediador entre

los estudiantes y el conocimiento nuevo, con la responsabilidad de planificar actividades

académicas y estrategias de aprendizaje, aplicando técnicas e instrumentos de evaluacion
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3)

que permitan evaluar el proceso enfocado a formar personas libres, responsables, con

pensamiento critico, creativos, propositivos e innovadores.

Por su parte, los estudiantes, constituyen el centro del proceso educativo y son los agentes
activos de su formacion, en tal sentido, juegan un papel protagdnico en la construccion de
sus conocimientos, puesto que son seres reflexivos, creativos, analiticos, criticos y

responsables de su propia formacion académica.

Los contenidos o las materias, son los saberes que forman parte de la cultura, se destinan
para ser desarrollados en cada institucion educativa y son necesarios para la formacién
académica de los estudiantes, de tal cuenta que han sido clasificados en: conceptuales,
procedimentales y actitudinales, mismos que no deberian ser visualizados como un

amontonamiento de informacién sin utilidad y sin aplicacion.

Y finalmente en esta fuente, el contexto, hace referencia a las variables de tiempo y
espacio en que se desarrolla el aprendizaje, algunas situaciones del contexto pueden ser
cuestiones sociales del momento y para lo cual es importante considerar tres tipos de

contexto: contexto formal, contexto no formal y contexto informal.

A criterio de Temal (2018), en su tesis a nivel de grado previo a conferirsele el titulo de
Pedagogo con orientacion en administracion y evaluacion educativas intitulado “Estilos
de Aprendizaje”, en la Facultad de Humanidades Sede Regional de La Antigua Guatemala
de la Universidad Rafael Landivar, al definir segiin esta investigacion estilo, indican
Alonso, Gallego y Honey (1995), mas alld de un contexto de ensefianza actualizado se
exigen también cambios en el aprendizaje, dependiendo su contexto de vida. Para dar una
mejor definicidn, los autores citados, afirman que: “Son algo asi como las conclusiones a
las que llegamos acerca de la forma en cdmo actdan las personas (p.43). La distincion
entre una persona y otra refleja distintos estilos de aprendizaje. La misma fuente indica

segun Alonso (2008), afirma que el estilo de aprendizaje es fundamental cuando se
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4)

5)

6)

distingue e identifica el estilo de aprendizaje del estudiante para conectar con su forma de

pensar y su gusto por estudiar.

Para Mateo (2014), en su tesis de grado previo a optar el titulo de Licenciado en
Educacion con Especializacion en Administracion Educativa intitulada “El aprendizaje
significativo en estudiantes del ciclo basico del nivel medio de las distintas modalidades
autorizadas por el Ministerio de Educacion en Guatemala, hace referencia a que existen
varios estilos de aprendizaje, que son distintas formas de aprender”, por lo tanto se
requiere conocer al estudiantado con el cual se trabaja para incorporar actividades que
permitan motivarlos en el aprendizaje toméndose en cuenta la estructura del
conocimiento:

e Metacognicidn. Se refiere a la conciencia del proceso del pensamiento.

e Meta-humor, se refiere a la conciencia de las propias emociones.

e Teoria de las inteligencias multiples de Howard Gardner.

e Estilos de aprendizaje.

Continua indicando este estudio que el docente debe tomar en cuenta sobre el alumno las
variables de la estructura cognitiva, la capacidad intelectual, las variables motivacionales,
actitudinales, los factores de la personalidad, los factores sociales de grupo, los materiales
didacticos y la practica que requiere el conocimiento profundo de la materia que imparte y

la competencia pedagdgica.

Para Zamora, en su tesis en la Escuela de Estudios de Postgrado previo a optar el titulo de
Maestra en Docencia Universitaria de la Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, menciona que “la universidad como parte del entretejido social
es un espacio donde se producen cambios que demandan la actualizacion y el
mejoramiento de los profesores universitarios para la superacion de su funcién

académica”.
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También menciona este estudio que, para innovar la educacion se requiere de innovacion,
voluntad y esfuerzos bien definidos de manera que se puedan superar los obstaculos
implicitos pues en la educacion superior existe el problema que, al igual que en otros

niveles, la docencia se ejerce de la misma manera que fue recibida.

Es por ello que este estudio, apuntala que, los programas de estudio de postgrado, como la
Maestria en Docencia Universitaria en esta unidad académica, representan la oportunidad
para la mejora e innovacion de las estrategias docentes, para lo cual es necesario, el

perfeccionamiento que idealmente debe estar enmarcado en el proyecto ético de vida.

Objetivos
Objetivo General

Identificar los estilos de aprendizaje de los estudiantes del IV Semestre de la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria del Centro Universitario de Zacapa CUNZAC-USAC.

Objetivos Especificos
e Definir las estrategias de aprendizaje que deben utilizarse para mejorar el proceso de
entrega educativa en los estudiantes ya identificados segun sus estilos de aprendizaje.
e Determinar cuéles son las técnicas de evaluacion andragdgica mas adecuadas para
fortalecer las competencias de los estudiantes ya identificados.
e Sugerir un Manual de Técnicas de Evaluacién Andragdgica como herramienta a

utilizar para fortalecer la entrega educativa de los profesores de la carrera de CPA.

Justificacion

La presente intervencion se justifica, desde el punto de vista que aunque la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria en esta unidad académica tiene ya su primera promocion de
egresados, se ha podido observar que sus profesores por la naturaleza de la carrera en su
mayoria son Contadores Publicos, Abogados, Administradores de Empresas, quienes sin duda,

manejan la temética de los contenidos programéticos que imparten, sin embargo ninguno de
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ellos tiene conocimientos pedagdgicos y menos andragdgicos que les permitan contar con los
elementos didacticos minimos, asi como los elementos que deberian considerar para mejorar y

fortalecer su trabajo docente.

Es por ello, importante aprovechar este espacio dentro del cierre de una Maestria en Docencia
con énfasis en Andragogia, y reflexionar sobre nuestro compromiso en aportar investigaciones
y aportes que puedan contribuir a disminuir estas carencias y situaciones, para lo cual deben
aprovecharse estas oportunidades de ofrecer a los profesores mejorar y fortalecer sus
potencialidades docentes, lo cual amerita en este espacio, profundizar un poco mas sobre el
tema de manera que al final se ofrezca un aporte que pueda ser considerado e implementado

para mejorar todos estos procesos académicos.

Esta ultima vista desde el lente que debe aplicarse durante el proceso, para lo cual, se hace
necesario sensibilizar a los profesores universitarios que no es suficiente conocer el tema y
disertarlo en una clase magistral, sino que mas alld de ellos, deben considerarse otros
elementos como los estilos de aprendizaje de los alumnos, su involucramiento en el hecho
educativo, asi como lograr una diversificacion de técnicas de aprendizaje y herramientas a
utilizar en una verdadera evaluacion andragdgica, que permita no solamente lograr que los
estudiantes obtengan una ponderacion alta o baja, sino que realmente hayan logrado fortalecer
un pensamiento critico que les permita la toma de decisiones adecuadas y oportunas en un

marco de compromiso ético para la solucion de problemas reales de sus contextos.

El presente estudio se hace con el proposito de retribuir a la academia con esta investigacion la
grandiosa oportunidad de analizar y reflexionar desde ambos lados como docente y como
estudiante, con el compromiso de contribuir al mejoramiento y fortalecimiento de la calidad
educativa que se ofrece y por supuesto de la formacion integral de los profesionales que se
forman esta casa de estudios.

Para definir el problema se puede mencionar que, los estudiantes del IV Semestre de la carrera

citada, al igual que otro grupo de estudiantes, poseen distintos estilos de aprendizaje,
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considerando éstos, como las preferencias o tendencias generales que una persona utiliza
como método propio de aprender o dicho de otra manera, pueden ser estrategias que cada uno
utilizamos para aprender, dentro de los cuales podrian mencionarse: Visual, auditivo, lecto-

escritura, Kinestésico y multimodal.

Sin embargo, el desconocimiento de dichos aspectos, entre otros elementos a considerar en el
proceso de la entrega educativa, por parte de los profesores que no han tenido la formacion
pedagodgica y menos andragogica en cuanto a la didactica de la ensefianza, lo cual, muchas
veces, no permite que los cursos se sirvan de una manera mas amena, novedosa, interesante,
sino que se limitan a lo tradicional de una clase magistral del docente sin dar la oportunidad de
un didlogo que promueva la interaccion e involucramiento activo de los alumnos, con el
propdsito de desarrollar su pensamiento critico, su capacidad de analisis y por consiguiente su
habilidad de toma de decisiones entre otras competencias socio-formativas que deben

fortalecerse en ellos en funcion de su perfil de egreso.

Por consiguiente, un ndmero considerable de profesores no utilizan técnicas de evaluacion
andragdgicas que se adapten a dichos estilos de aprendizaje y que por consiguiente contribuya,
no solamente a mejorar su ponderacion o nota del curso, sino, principalmente al logro de una
formacion verdaderamente integral, fomentando el pensamiento critico y el compromiso ético
gue permita a este centro universitario, formar y egresar profesionales expertos y altamente
competitivos en su especialidad, pero también capaces de resolver problemas reales de sus

entornos.

De todo lo anterior se puede plantear como problema que, en las ultimas décadas, la educacion
superior se enfrenta a grandes desafios como lo relacionado a la revision de sus disefios
curriculares que realmente respondan a las demandas laborales actuales, para lo cual debe
hacer grandes esfuerzos en fortalecer una educacion basada en competencias en un enfoque
que evidencie no solamente la adquisicion de conocimientos, sino la formacion de
profesionales capaces de desarrollar habilidades, actitudes y comportamientos en un marco de

compromiso ético.
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Para iniciar este fendmeno se hace necesario considerar que la Andragogia es una ciencia,
siendo una rama de la filosofia en donde los “participantes” son “adultos” con necesidades y
expectativas muy particulares como su madurez, sus intereses, motivaciones y orientacion

hacia el aprendizaje.

Es por ello que considero de relevante importancia, abordar esta problematica y analizar los
sujetos de estudio, para poder con elementos e informacion recolectada, analizar y considerar
alternativas que contribuyan a fortalecer y mejorar el proceso educativo en las actividades de
evaluacién andragogica, que permitan dinamizar los mismos y por consiguiente, fortalecer las
competencias a lograr en los estudiantes para acercarse lo mas posible a sus perfiles de egreso

establecidos en los proyectos educativos de carrera.

Derivado de todo lo anteriormente expuesto, se puede concluir en la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Cuales son los las estrategias de aprendizaje y ensefianza, que deberian
utilizarse en los procesos de evaluacion andragogica segun los estilos de aprendizaje de los
estudiantes del 1V Semestre de la Carrera de Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria
del Centro Universitario de Zacapa -CUNZAC-?.
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Capitulo |
Marco teorico

1.1 Fundamentos teoricos y conceptuales

1.1.1 Aprendizaje
Es un cambio relativamente permanente en la conducta como resultado de la
experiencia. También se puede considerar como un cambio relativamente
permanente en las asociaciones o representaciones mentales como resultado de la
experiencia.

1.1.2 Importancia del Aprendizaje
Para Sanchez (2013), se puede decir que una gran parte de la vida de las personas
transcurre aprendiendo. El aprendizaje es un fenémeno que se da& tan
naturalmente que a veces la persona no lo hace conscientemente. No importa
tampoco el periodo de la vida de la persona, pues tanto en un bebé como en un
anciano, siempre existe la posibilidad de aprender. La universalidad del
aprendizaje lo convierte en un fenémeno que merece una gran atencion ya que en
la medida en que se puede explicar el proceso de aprender, en esa medida sera
posible disefiar mejores escenarios 0 ambientes de aprendizaje, sean estos
formales o informales.

1.1.3 Teorias del Aprendizaje
Continta indicando Sanchez (2013), que la gran pregunta es ;Cémo aprenden las
personas? Fue un cuestionamiento que trataron de responder los antiguos griegos
y filésofos, quienes aportaron algunas respuestas a esta interrogante al basarse en
la observacion y en la deduccién sobre los procesos que ocurren cuando las
personas aprenden.
Como resultado de esta evolucion, el aprendizaje, ha sido estudiado por
diferentes disciplinas, una de ellas es la psicologia, la cual ha realizado
importantes contribuciones para la comprension de este concepto al desarrollar

diversas teorias que lo explican.
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Por ejemplo, la teoria conductista insiste en que el aprendizaje puede ser
explicado en términos de eventos observables tanto de la conducta como del
ambiente que la rodea.

La teoria cognitiva, en cambio, postula, que el aprendizaje solo puede ser
explicado por los procesos de pensamiento que realiza el aprendiz.

Indica la fuente, que, para una mejor comprension de esto, es necesario definir
teoria: “Una teoria en un conjunto de constructos (conceptos), definiciones y
proposiciones relacionadas entre si, que presentan un punto de vista sistematico
de fendmenos, especificando relaciones entre variables, con el objeto de explicar

y predecir los fenomenos.”

Los constructos o construcciones son conceptos que tienen el significado
agregado de haber sido inventados deliberada y conscientemente adoptados con
un proposito especial y cientifico. Ejemplos de ellos son los constructos de

inteligencia, memoria o aprendizaje.

1.1.4 Epistemologia del Aprendizaje

A criterio de Heredia (2013), la epistemologia es una rama de la filosofia que se
encarga del estudio del conocimiento. Como finalmente el aprendizaje requiere la
adquisicion de éste, resulta importante explicar la forma en que la mente se
apropia de él.

Continta indicando la fuente que, asi como existen diferentes teorias para
explicar el aprendizaje también existen corrientes epistemolégicas para explicar
la adquisicion del conocimiento. Hay tres corrientes epistemoldgicas que
subyacen a la mayoria de las teorias del aprendizaje, dentro de las cuales se
puede mencionar el objetivismo: La realidad se asume como externa y separada
del sujeto que conoce tanto el empirismo como el realismo caen en esta postura.
El interpretivismo: La realidad se asume como construida por el sujeto que

conoce, el racionalismo y el idealismo caen en esta postura. EI pragmatismo, la
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creencia de que la realidad existe, pero no puede ser conocida directamente, el

conocimiento es provisional y no absoluto.

1.1.5 Binomio ensefianza-aprendizaje
Segln Sanchez (2013), al estudiar las teorias del aprendizaje es importante
considerar la posicion personal acerca de la naturaleza del conocimiento y como
ésta influye en su visidn acerca del aprendizaje. En este caso, el binomio se
establece entre la concepcion que se tiene sobre el aprendizaje y la que se tenga
sobre la ensefianza. Una lleva a la otra, de tal forma que, las acciones y
preferencias instruccionales de los maestros, resultan fuertemente ligadas a la

concepcidn epistemoldgica que tienen del aprendizaje.

En los ambientes formales como la escuela o la academia, los docentes disefian
escenarios en los que se han arreglado los estimulos y los procesos para que el

aprendiz llegue a un objetivo de aprendizaje.

A este respecto, considero que tambien debe tomarse en consideracion que las
personas también aprenden en espacios o ambientes informales, en donde no
necesariamente se hayan hecho arreglos para ensefiar ni tampoco se necesite de
un instructor, pues hoy en dia con las opciones en linea que ofrece la tecnologia,
existe una gran variedad de opciones de cursos libres y otros procesos de

aprendizaje mediante estos dispositivos.

1.1.6 Estilos
Procede de latin “stilus” y su significado es “punzon”, a su vez procedente de
“stinguere” en el sentido de “pinchar” con un elemento metalico y puntiagudo, el
punzon o estilete usado para estampar letras y dibujos en tablas enceradas.

(DeConceptos.com).
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117

Segun el Diccionario Definicion ABC, el término estilo se usa regularmente, en
varios ambitos al mismo tiempo, como en el arte, la musica, la modal, la
linguistica; la informatica y esta relacionada con el disefio, la forma y el aspecto
que ostentan determinadas cosas entre los que se destacan los objetos y la

indumentaria.

Lo anterior podriamos decir que son aspectos que hacen diferente algo de otra
cosa, en el caso de los estilos con que aprenden las personas, seran algunos
elementos que para algunos es mas facil y para otros no, segun sus propias
motivaciones e intereses en aprender cosas que consideren les van a ser utiles lo

mas pronto posible.

Estilos de Aprendizaje

Para Gallego (2003), Vol. 7 de la Revista de Educacion a Distancia RED: La
ensefianza virtual o e-learning esta sufriendo un proceso de expansion constante,
que seguira adelante en los proximos afios, segun las estimaciones realizadas por
las grandes consultoras. La ensefianza virtual se perfila como solucion a los
problemas a los que la ensefianza tradicional no pueda dar respuesta. Asi mismo,
podriamos situarla en la Gltima etapa de la ensefianza a distancia, en la que se

aplican las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién a la educacion.

A pesar del gran auge del e-learning, no hay que caer en la falsa idea de que es la
panacea, ya que no garantiza una mayor calidad ni un aprendizaje mas rapido ni
méas eficaz por si solo. Sin embargo, el e-learning permite la aplicacién de
herramientas como los estilos de aprendizaje con los que, si que se consigue un
aprendizaje mas efectivo, herramienta que es dificilmente aplicable en la clase
tradicional. En este articulo se exponen los resultados de un curso piloto
impartido a través de Internet en el que se personalizan los contenidos del mismo

adaptandose a los estilos de aprendizaje de cada alumno.
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Para la Revista Pensamiento Psicoldgico vol. 10 (2011), el creciente interés sobre
los estilos y estrategias de aprendizaje puede considerarse como derivado de los
estudios acerca de los estilos cognitivos realizados en los afios sesenta por Witkin
y goodenought (1981), y los postulados que después plantearian autores como
Kolb (1984) y Alonso (1992).

El interés desde la Academia, particularmente de investigadores contemporaneos,
ha estado motivado por situaciones contextuales que exigen a la ciencia aplicada
a su intervencion. Concretamente la educacion que busca adecuarse a una
diversidad de personas con caracteristicas individuales y rasgos cognitivos
particulares, exige que el sistema educativo adecle los procesos de ensefianza

aprendizaje, de tal manera que todos tengan las mismas posibilidades.

Lo anterior, implica en el contexto universitario, posibilitarle al estudiante el
acercamiento a informacion compleja que le exige niveles de procesamiento mas
elaborados, para que pueda desplegar multiples estrategias y procesos autobnomos

que le permitan permanecer y terminar exitosamente sus estudios superiores.

Las situaciones anteriormente contempladas aluden al interés por mejorar las
condiciones educativas de los estudiantes, situaciones que ya no se concentran
solo en las condiciones didacticas o pedagdgicas, sino en aspectos internos del
estudiante, lo que permite desarrollar mayores competencias en ellos, mas alla de
sus habilidades memoristicas.

Este interés surge de los cambios que en el tiempo se han dado en los contenidos
educativos, que requieren no solo de su memorizacién, sino del manejo de
multiples fuentes de informacion para transformarlas, relacionarlas y sobre todo,
aplicarlas adecuadamente, en un mundo real, que le permitan mediante un

pensamiento critico, resolver situaciones de sus entornos.
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A criterio de Esteban y Ruiz (1996), de la Universidad de Murcia, en los ultimos
afios se ha hecho hincapié en el estudio y la investigacion sobre procedimientos
para adquirir nuevos conocimientos, refiriéendose a las estrategias,
metacognicion, habilidades cognitivas, etc., elementos que intervienen en el

conocimiento, tanto en su adquisicion, como en su codificacion y elaboracion.

Para dichos autores, en este marco de creciente interés, las estrategias y los
estilos de aprendizaje constituyen dos enfoques de un mismo problema, pues las
estrategias de aprendizaje son la unidad de base de andlisis en el estudio de estos
aspectos procedimentales. Las estrategias tienden a organizarse condicionadas
por factores cuyo grado de incidencia se desconoce, generando una manera
peculiar de actuar de cada aprendiz sobre la construccion de su propio

conocimiento.

El estudio de la fuente citada, indica que, es muy importante detectar la
percepcion que el profesor tiene de los estilos de aprendizaje de sus aprendices y
como percibe la importancia de los elementos que pueden estar conformandolo:
motivacion, habitos de estudio, destrezas, etc. Esta informacién, sin duda, podra
contribuir al desarrollo de nuevos materiales y herramientas de ensefianza y de
evaluacion que permitan a los profesores a aprovechar mejor los estilos de
aprendizaje de los alumnos, para lograr desarrollar las competencias establecidas

en los perfiles de las carreras.

Para Alonso (2008), en su publicacion de la Revista Estilos de Aprendizaje Vol.5
e la Universidad Nacional de Educacion a Distancia -UNED- Espafia, su primera
investigacion sobre Estilos de Aprendizaje partio de la preocupacion por mejorar
la calidad de la ensefianza-aprendizaje, analizando como aprenden mejor los
alumnos para que los profesores puedan disefiar conscientemente la docencia
segun las preferencias de los Estilos de Aprendizaje de los docentes y los

discentes.
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Segun Camarero et al (2000), en su documento Estilos y Estrategias de
Aprendizaje vol. 12 de la Universidad de Oviedo, conceptualmente los estilos de
aprendizaje se entienden como las variables personales que, a mitad de camino
entre la inteligencia y la personalidad, explican las diferentes formas de abordar,
planificar y responder ante las demandas del aprendizaje. Partiendo de esta teoria
experiencial (Kolb 1984), y de su desarrollo (Honey y Mumford, 1986), se

pueden clasificar cuatro estilos de aprendizaje diferentes:

e El estilo Activo de aprendizaje, basado en la experiencia directa (animador,
improvisador, descubridor, arriesgado, espontaneo).

e El estilo Reflexivo de Aprendizaje, basado en la observacion y recogida de
datos (ponderado, concienzudo, ldgico, objetivo, critico, estructurado,

planificado).

e EIl Estilo Tedrico de Aprendizaje, basado en la experimentacién activa y

busqueda de aplicaciones practicas (experimentador, realista, técnico).

e EI Estilo Pragmatico de Aprendizaje, basado en la conceptualizacion
abstracta y formacién de conclusiones (meétodo légico, objetivo, critico,

estructurado, planificado).

Para Quiroga y Rodriguez (2202, p-2), “los estilos cognitivos reflejan diferencias
cualitativas y cuantitativas individuales en la forma mental, fruto de la
integracion de aspectos cognitivos y afectivo-motivacionales del funcionamiento
individual”, por lo tanto, determinan la forma en que el aprendiz concibe,

recuerda y/o piensa, como en general se hacen las cosas.
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Continuan indicando estos autores que, el “estilo cognitivo es el punto de
interseccion entre la inteligencia y la personalidad, pero para Mateo (1992) , es la
manera en la cual, diferentes estilos béasicos, afectan la habilidad de una persona
para absorber y retener una informacion, sefialan que son las condiciones
educativas bajo las que un educando esta en su mejor condicion de aprender o
que estructura necesita para poder hacerlo, mientras que para otros es la forma en
que cada quién percibe el mundo, lo que gobierna su forma de pensar y emitir

juicios, asi como adquirir valores acerca de experiencias.

El estilo cognitivo es un término que incluye funciones intelectuales, conductas y
actitudes, éste integra tanto la forma de aprender como la personalidad.

No obstante, para David Kolb (1984, citado por Mato 1992 y Velardi 2002), al
examinar las fortalezas y debilidades que los estudiantes tienen para aprender,
seflala que existen cuatro estilos de aprendizaje: convergente, divergente,
asimilador y acomodador, cuyas caracteristicas.

e Convergente: Es aquel que busca la aplicacidn practica de las ideas, sus
conocimientos estdn organizados y pueden resolver problemas
especificamente mediante el razonamiento hipotetico-deductivo.

e Divergente: Es aquel que tiene alto potencial imaginativo y flexible,
tiende a considerar las situaciones concretas, desde muchas perspectivas.

e Asimilador: Es aquel que posee la facultad de crear modelos técnicos, se
interesa mas por los conceptos abstractos que por las personas.

e Acomodador: Es aquel que tiene preferencia por cosas, proyectos o
experimentos, se adapta e involucra facilmente a situaciones nuevas, es el
mas arriesgado de los estilos.

1.1.8 Estrategia
Aunque el panorama actual sobre el estudio de las estrategias de aprendizaje, nos
demuestra que es un nucleo troncal de la investigacion psicoeducativa en los
Gltimos afios y posiblemente en el futuro, también es verdad que hay que

reconocer, que el término “estrategia” nunca fue psicologico, ni tan solo familiar
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en el campo de las ciencias humanas aplicadas. En realidad, el término
“estrategia”, fue inicialmente un término militar que indicaba las actividades
necesarias para llevar a cabo previo de operaciones bélicas a gran escala y el

dominio de los diferentes estadios que esto suponia era denominado “tactica”.

1.1.9 Estrategia Didéactica
Para la Universidad Estatal a Distancia -UNED-, son acciones planificadas por el
docente con el objetivo de que el estudiante logre la construccién del aprendizaje
y se alcancen las competencias establecidas. También puede concebirse como un
procedimiento organizado, formalizado y orientado a la obtencion de una meta
claramente establecida.

1.1.10 Estrategia de aprendizaje
Segln Schmeck (1988) son consecuencias de procedimientos o planes orientados
hacia la consecucion de metas de aprendizaje, mientras que los procedimientos

especificos dentro de esa secuencia se denominan tacticas de aprendizaje.

Para Diaz (2002), citado por la UNED, las estrategias de aprendizaje son una
guia flexible, para alcanzar el logro de objetivos y competencias de aprendizaje.
Toda estrategia de aprendizaje debe ser coherente a la concepcidn pedagdgica
que comporta la institucion educativa y con los componentes de planificacion

curricular.

Las estrategias de aprendizaje deben dar lugar al aprendizaje significativo o
estratégico, que se expresa cuando tiene sentido o es importante para la persona

que esta aprendiendo, es placentero, integral, multidimensional y multisensorial.

1.1.11 Estrategias de Ensefianza
Continda indicando Camarro (2000), que las estrategias de aprendizaje como
actividades propositivas que se reflejan en las cuatro grandes fases del

procesamiento de la informacion (ACRA):
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e La Fase de Adquisicion de la informacion, con estrategias atencionales
(exploracion y fragmentacion, repeticion).

e La fase de Codificacion de la informacion, estrategias de memotecnizacion,
elaboracion y organizacion.

e La fase de Recuperacion de la informacion: estrategias de bdsqueda en la
memoria (codificaciones e indicios, generacion de respuestas, planificacion
y preparacion de respuesta escrita).

e La fase de Apoyo al procesamiento, se divide en estrategias metacognitivas
de autoconocimiento y de automanejo, estrategias afectivas como el
autocontrol, sociales y motivacionales).

1.1.12 Estrategias atencionales

Se dirigen a favorecer los procesos atencionales y mediante ellos, el control o

direccion de todo el sistema cognitivo hacia la informacion relevante de cada

contexto. Entre ellas se pueden mencionar las siguientes:

1.1.13 Estrategias de exploracion
Cuando la base de conocimientos previa sobre el material verbal que se haya de
aprender sea grande, cuando las metas u objetivos del aprendizaje no sean
claros y cuando el material verbal disponible para el estudio no esté bien
organizado.

1.1.14 Estrategias de Fragmentacién
Cuando los conocimientos previos acerca del tema objeto de aprendizaje sea
pobre, cuando las meas u objetivos estén claros y el material de trabajo esté
bien organizado. Son tacticas de fragmentacion identificadas por la escala
segun los resultados del andlisis factorial.

1.1.15 Estrategias de Repeticion
Se emplean para repasar una y otra vez el material verbal a aprender, de las
diversas formas que es posible hacerlo y utilizando simultaneamente los
receptores mas variados vista (lectura), oido (audicion), motriz (escribiendo),

boca (diciendo en alta voz) y mente (pensando).
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1.1.16 Estrategias de elaboracion
Westein y Mayer (1986), distinguen dos niveles de elaboracion: el simple
basado en la asociacién intramaterial a aprender y el complejo que lleva a cabo
la integracion de la informacion de los conocimientos previos del individuo.

1.1.17 Estrategias de recuperacion de informacion
Esta escala evalla las estrategias cuyos factores y variables explican la
conducta de un individuo.

1.1.18 Estrategias metacognitivas
Estas suponen y apoyan, por una parte, el conocimiento que una persona tiene
de los propios procesos en general y de estrategias cognitivas de aprendizaje en
articular y por otra parte, la capacidad del manejo de las mismas.

1.1.19 Manejo de Estrategias de Aprendizaje y las TIC
Para Meza (1993), y la Universidad Complutense de Madrid, el uso de la
tecnologia en educacion ha sido la clave para el desarrollo a distancia y la
creacion de tecnologias educativas para el uso cotidiano en las aulas. La
implementacion de nuevas tecnologias se ha desarrollado en paralelo con los
cambios en los métodos de ensefianza e incluso con la forma de concebir el
aprendizaje y la ensefianza, donde cada vez mas es el propio alumno quien toma
el control del proceso, los materiales y los recursos adaptandolos a sus

requerimientos.

Por consiguiente, los educadores, han encontrado un mundo de posibilidades al
desarrollo de su practica docente a través de integrar las nuevas TIC, como un
recurso mas en el proceso ensefianza-aprendizaje, que les ha permitido
promover y facilitar la actitud participativa y creadora de los alumnos, la
ensefianza individualizada del aprendizaje interactivo, la formacion a distancia
y de nuevas tecnologias como la ensefianza apoyada por la computadora, lo que
ocasiona una verdadera transformacion en el proceso e-a al convertir al alumno

en el protagonista de su aprendizaje.
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Es por ello, que la formacion docente en los Gltimos afios, ha sufrido una
transformacion respecto a los contenidos, orientaciones y medios. El desarrollo
de nuevos recursos didacticos y tecnologias educativas ha originado que los
docentes que participan en los esfuerzos de formacion y capacitacién adquieran
un mayor protagonismo, intervencion y control de los procesos, sobre todo al
hacer uso de los recursos y herramientas que mejor se adapten a sus

necesidades formativas.

De esta manera, los espacios de formacién y capacitacion de los profesores,
deben considerar la posibilidad de que el maestro reflexione y analice el uso de
las TIC, a partir de criterios que les permitan evaluar multiples propuestas
tecnologicas y seleccionar aquellas que tengan las condiciones y posibilidades
de uso en ambito en que se aplican, para contribuir en forma significativa al

mejoramiento de la calidad y efectividad de la educacion.

El punto central en la contextualizacion de las herramientas, debe ser en
funcién de la interaccion en el manejo de la tecnologia, como elemento que
posibilite el aprendizaje, que promueva la confrontacion y el didlogo socratico
mediante un conversatorio enriquecedor con distintos puntos de vista, en donde
el docente solo sea un mediador y los principales protagonistas sean los
alumnos o participantes, mediante el intercambio de ideas, el cuestionamiento,
la aclaracion de dudas, que enriquece al que aprende y también al que apoya
dicho aprendizaje.

Para Fantini (2007), un ambiente de aprendizaje mediado por TIC’s, que se
concibe centrado en el estudiante, debe prestar atencién a la diversidad

cognitiva, para mejorar las garantias de un aprendizaje efectivo.

Lo anterior, considerando que los estilos de aprendizaje se definen como “los

rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos que sirven como indicadores, de
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como los estudiantes perciben, interaccionan y responden en sus ambientes de
aprendizaje”. Dado que las personas sienten, aprenden y se comportan, de
manera diferente, estas diferencias deben ser consideradas en el momento de
plantear estrategias de ensefianza con el fin de lograr un mejor rendimiento

académico de todos los estudiantes.

A través de los ambientes de aprendizaje mediados por las TIC’s, los saberes
escapan de las aulas y de los materiales exclusivamente preparados por el
docente; el conocimiento aparece diseminado (des-localizacion) y se dispersa
de los lugares y los tiempos legitimados socialmente para su distribucion (des-

temporalizacion).

ContinGia indicando Fantini (2007), que, en la comunidad virtual, las
interacciones se intensifican, el foro, por ejemplo, se presenta como un espacio,
con multiples posibilidades de interaccion, que favorece un juego de relaciones
y la construccion social de significados a través de formas de interaccion y
colaboracion. Por lo tanto, es un sistema en donde el docente debe guiar,
orientar y acompafar, donde el eje fundamental es el alumno, es l6gico suponer
que conocer las variables que influyen y que ponen en juego el alumno cuando
aprende, puede ayudar mucho a los profesores en la eficacia de su trabajo “que

el alumno aprenda”.

1.1.20 Tecnologias Educativas y Estrategias Didacticas
Para Rojas et al (2013), en la actualidad, es cada vez, mas apremiante, la
necesidad de contar con propuestas innovadoras que contribuyan a los procesos
formativos para mejorar la calidad del servicio educativo y renovar los
contenidos que den respuesta al menester del momento sobre alfabetizacion
digital. De esta manera han surgido nuevas tecnologias y medios en la

educacion que aportan herramientas valiosas para implementar proyectos,
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emprender cambios e innovaciones que repercutan en la formacion tanto de

docentes como de alumnos y participantes.

Esta fuente plantea la necesidad de establecer criterios para la seleccién, uso y
organizacion de los medios y materiales de ensefianza y el manejo de

instrumentos y enfoques para evaluar los medios y materiales didacticos.

Los procesos cognitivos las estrategias de ensefianza para lograr mejores
aprendizajes son: de activacion de conocimientos previos, generacion de
expectativas apropiadas, orientar y mantener la atencion, promover la
organizacion de la informacion a aprender y para potenciar la conexion

(externa) entre los conocimientos previos y la nueva informacion.

En general, las estrategias y actividades didacticas van en aumento para
desarrollar en los estudiantes procesos de busqueda, analisis y seleccion de
informacion; y otros procesos de mas alto nivel como la reelaboracion y
desarrollo y publicacion de trabajos ya sea en forma individual o en equipo,

fortaleciendo el trabajo colaborativo.

Por tanto, a través del uso y aplicacion de las tecnologias se puede transformar
la practica educativa (ensefianza) y favorecer el aprendizaje (Kolb, 2004).
1.1.21 Comunidades Virtuales

Para Bran (2002), el término “comunidad” es muy complejo de definir “ya que
tiene connotaciones descriptivas, normativas e ideoldgicas y abarca tanto
dimensiones materiales como simbolicas. Para Levy (1999, 17), el término”
virtual” se suele utilizar para expresar la ausencia pura y simple de existencia,
presuponiendo la “realidad” como una realizacion material y una presencia

tangible.
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1.1.22 Marco Contextual
Seglin Martinez, en la publicacion “Estrategias de Aprendizaje, motivacion y
rendimiento académico en alumnos universitarios de la Universidad de
Barcelona, Espafia, a partir del vertiginoso avance de las teorias cognitivas y
constructivistas en psicologia y educacion, el proceso de adquisicion de
conocimientos, acerca del proceso ensefianza-aprendizaje, debe estar orientado
a dinamizar la practica educativa, sobre todo, en las estrategias de aprendizaje
del alumno y la accion mediadora del docente, en donde tanto alumnos como

profesores deben contribuir a lograr los mejores resultados.

Para Saldafa (2014), en su articulo “La excelencia del docente universitario” de
la Facultad de Educacion en la Universidad Complutense de Madrid, Espafia,
nos comparte que, partiendo de un andlisis tedrico filoséfico que surge del
impacto de la sociedad tecnoldgica actual y de los modelos técnicos que utilizan
los profesores universitarios, el objetivo primordial es descubrir algunas claves
para la buena docencia en el mundo de hoy.

Continua indicando este autor que, derivado de dicho estudio, le llevé a algunas
conclusiones:

e La medida de la calidad de la docencia universitaria en estudios de
satisfaccion de los estudiantes no ofrece resultados concluyentes.

e La docencia educativa no solo es cuestién de variables técnicas porque
dicha actividad también es una relacion.

e La docencia es una actividad compleja que permite maltiples formas de
ser y que puede medirse a través de andlisis cuantitativos, pero también
cualitativos, asi como reflexiones de caracter filosofico.

Este articulo también menciona que, sin duda, son muchos los factores
que convierten a la docencia universitaria en objeto de estudio, existiendo
tres aspectos relevantes de analizar:

e Las finalidades actuales de la institucion universitaria.

e El énfasis en los aspectos tecnoldgicos.
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A este respecto, es importante comentar, que para poder abordar los problemas de
la docencia universitaria, deben revisarse brevemente las funciones propias de la
universidad y si realmente ésta dentro de su rol, estd cumpliendo entre otras
funciones con la capacitacion y el desarrollo profesional de los profesores,
considerando que es de vital importancia, el hecho que los docentes, se actualicen
constantemente sobre en aspectos pedagogicos y andragdgicos, que les permitan
fortalecer sus competencias didacticas, sobre todo, para efectos del presente
estudio, en la relevancia de conocer, los estilos de aprendizaje de sus alumnos, los
propios estilos de aprendizaje de él como profesor y las estrategias de ensefianza

mas adecuadas, incluyendo las herramientas tecnoldgicas.

Lo anterior, nos lleva a reflexionar que hoy en dia la academia y los profesores,
deben asumir el reto del uso cotidiano de recursos tecnoldgicos que permitan
garantizar el fortalecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje; de ahi, la
importancia que los docentes realicen un cambio de paradigma en las metodologias
y ambientes de ensefianza, mediante innovaciones tecnologicas en la practica

docente.

Como participante de una de Maestria en Docencia Universitaria en el
Departamento de Estudios de Postgrado del Centro Universitario de Zacapa
CUNZAC-USAC, la presente investigacion se plantea desde la perspectiva que,
aunque la carrera de Contaduria Publica y Auditoria en esta unidad académica tiene
ya su primera promocion de egresados, se ha podido observar que sus profesores
por la naturaleza de la carrera en su mayoria son Contadores Publicos, Abogados,
Administradores de Empresas, quienes sin duda, manejan la tematica de los
contenidos programéticos que imparten, sin embargo ninguno de ellos tiene
conocimientos pedagdgicos y menos andragdgicos que les permitan contar con los
elementos didacticos minimos, asi como los elementos que deberian considerar

para mejorar y fortalecer su trabajo docente.
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Es por ello, importante aprovechar este espacio dentro del cierre de una Maestria en
Docencia con énfasis en Andragogia, reflexionar sobre nuestro compromiso en
aportar investigaciones y aportes que puedan contribuir a disminuir estas carencias
y situaciones, para lo cual deben aprovecharse estas oportunidades de ofrecer a los
profesores mejorar y fortalecer sus potencialidades docentes, lo cual amerita en este
espacio, profundizar un poco mas sobre el tema de manera que al final se ofrezca
un aporte que pueda ser considerado e implementado para mejorar todos estos
procesos académicos. Todo profesor universitario debe estar consciente de la
importancia de la educacion y sus constantes cambios, y, aunque los fenémenos
educativos no son faciles de estudiar, deben considerarse algunos elementos como
la ensefianza, el aprendizaje, el curriculum, el contexto social sin restarle

importancia a un quinto elemento, la evaluacion.

Este analisis se realiza con el propdsito de sensibilizar a los profesores
universitarios que no es suficiente conocer el tema y disertarlo en una clase
magistral, sino que mas alla de ellos, deben considerarse otros elementos como los
estilos de aprendizaje de los alumnos, su involucramiento en el hecho educativo,
asi como lograr una diversificacion de técnicas de aprendizaje y herramientas a
utilizar en una verdadera evaluacion andragogica, que contribuya a fortalecer un
pensamiento critico que les permita la toma de decisiones adecuadas y oportunas en
un marco de compromiso ético para la solucion de problemas reales de sus

contextos.

El presente estudio se realiza en esta carrera considerando la oportunidad de
contribuir con el Centro Universitario de Zacapa, y retribuir a la academia con esta
investigacion la grandiosa oportunidad de analizar y reflexionar desde ambos lados
como docente y como estudiante, con el compromiso de contribuir al mejoramiento
y fortalecimiento de la calidad educativa que se ofrece y por supuesto de la

formacion integral de los profesionales que se forman esta casa de estudios.
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Capitulo 11
Metodologia

2.1 Disefio y seleccién de la muestra

Para Martinez citado por Bonilla (2019), la investigacién cualitativa trata de analizar la
naturaleza profunda de las realidades. Su estructura es dindmica, es integradora y no se
opone a lo cuantitativo, sino que lo aplica e integra en donde sea Util. El objetivo de este
tipo de investigacion es lo intersubjetivo que se atribuye a una accién. Por lo tanto, es
entendida como la forma de obtener una comprension e interpretacion profunda de los
significados y definiciones de la situacion u objeto de estudio, tal como lo presentan las

personas o se visualiza en la realidad.

El disefio de investigacion cualitativa, se denomina también disefio emergente, es decir,
que surge o emerge sobre el avance del proceso de investigacion, ademas, de que puede
modificarse segun el avance de esta. El investigador disefia estrategias tareas de acuerdo
con los datos que va descubriendo, por lo tanto, se puede decir que el disefio de

investigacion cualitativa los procedimientos no son estandarizados.

El término de disefio en la investigacion cualitativa se define como el abordaje que se
utiliza en el proceso investigativo y curso de las acciones que determinan el contexto de
estudio (personas, acontecimientos, etc.), por lo que el disefio se va ajustando a las

circunstancias del escenario o ambiente (Salgado 2007).

Con base a Herndndez et al (2006), en el disefio de investigacion se realizan las
actividades de inmersion inicial y profunda al ambiente, estancia en el campo, recoleccion

de datos, andlisis de datos y generacion de la teoria.

Segun Gurdian (2007), “la metodologia cualitativa se refiere a la manera en que se
enfocara el problema de la investigacion, preguntas y acontecimientos que se les busca
respuesta. Comprende también los procesos, identificacion, las técnicas e instrumentos de

recoleccion y analisis de datos.
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Esta metodologia se utiliza primero para descubrir y refinar preguntas de la investigacion,
se basa en métodos de recoleccién de datos sin medicion numérica, como por ejemplo las
observaciones y las descripciones. Las preguntas surgen durante el proceso de

investigacion y son muy flexibles”.

Por lo tanto, esta investigacion tiene un enfoque cualitativo-descriptivo, donde el
investigador tuvo la oportunidad de analizar el planteamiento del problema el cual
consiste en el aprovechamiento de los estilos y estrategias de aprendizaje y como, los
profesores pueden utilizar esta informacion, para una mejor y adecuada aplicacion de
técnicas de evaluacion andragdgica innovadoras para el logro de un aprendizaje
significativo en los estudiantes del Cuarto Semestre de la Carrera de Licenciatura en
Contaduria Publica y Auditoria del Centro Universitario de Zacapa -CUNZAC-, -USAC.

2.2 Métodos

Para ello, en el presente trabajo para efectos del proceso de la intervencién y experiencia
se enfocd en el uso del método de investigacidon- accion el cual segin Hernandez et al
(2016), citado por Bonilla “el propésito de la investigacion-accion es resolver problemas
cotidianos e inmediatos, para encontrar soluciones para mejora del sector o comunidad a
través de un diagndstico y consecuentemente de una intervencion”. Lo que busca es
recopilar informacion para la toma de decisiones con la planificacion de programas,
procesos y reformas. Se entiende como una reflexion sobre las acciones de los humanos y
los acontecimientos sociales vividos que tienen como objeto la comprension profunda de

los problemas.

Este método se aplica cuando el investigador quiere conocer cierta realidad o un problema
en un grupo o comunidad y también desea resolverlo. En este método las personas que
pertenecen a la realidad participan como coinvestigadores en todas las fases del proceso,
con el fin principal de concientizar sobre la problematica y que colaboren en la solucion
de sus problemas (Vidal y Rivera, 2007; Salgado 2007).
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De acuerdo con Vidal y Rivera (2007), citado por Bonilla, el proceso de investigacion-
accion consiste en:
e Identificacion de un area problematica por la insatisfaccion actual del estado de
Ccosas.
¢ Identificacion de un problema especifico al ser resuelto mediante la accion.
e Evaluacion de los efectos de la accion.
e Generalizaciones
La investigacion accion se fundamente en tres (3) pilares fundamentales (Salgado
2007:73):
e Los participantes que estdn viviendo un problema sin los que estan mejor
capacitados para abordarlos.
e La conducta de estas personas esta influida de manera importante por el entorno
natural
e La metodologia cualitativa es mejor para los estudios de los entornos naturalistas,

puesto que es uno de los pilares epistemolégicos.

Sin embargo, también se hace la aclaracién que, al haberse realizado al inicio un plan de
sistematizacion para la intervencion, el proceso relacionado con la recuperacion del
proceso vivido y las lecciones aprendidas de dicha sistematizacion fueron enfocados bajo
el Método analitico sintético que, segin Marrades (1985), citado por Bonilla (2019) indica
que “realizar solo el procedimiento de analisis es insuficiente para fundamentar la validez
de los resultados obtenidos en una investigacion, ya que el analisis es un procedimiento de
descubrimiento y/o de construccion, pero no de demostracion, por lo tanto, es necesario
complementarlo con la sintesis. Cuando el proceso de analisis llega a su fin, la sintesis

retoma los resultados para estudiarlas de manera holistica e integral” (Descartes, 2005).

De igual forma durante la intervencion se aplicaron técnicas las cuales se describen como”
el conjunto de procedimientos de deduccion concreta y particular para la recogida de datos
los cuales deben tener relacion en el método de investigacién que se estara utilizando”

(Campoy y Gomes, 2009).
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2.3 Técnicas
Las técnicas que se aplicaran en dicha investigacion y que tienen relacién con el método
de investigacion-accion son la observacion participante. “En esta técnica de
investigacion cualitativa el investigador participa activamente dentro del grupo objeto de
estudio, con la finalidad de identificar las realidades humanas”. (Quintana Yy
Montgomery, 2006), de tal manera que los integrantes lo consideren uno mas de sus

miembros.
De acuerdo con Gurdian (2007), los puntos clave a tomar en cuenta en esta técnica son:

e EI ingreso en el campo o situacion y la negociacion del propio papel del
investigador.

e La determinacion de relaciones en el contexto que se observa.

e Laidentificacion de sujeto clave.

e La estrategia de obtencion de informacion y ampliacion del conocimiento.

e El aprendizaje del lenguaje usado en el contexto que se observa.

Para Monje (2011), la informacion recabada debe permitir al observador describir
relaciones, buscar constantes y estructuras esenciales de los fendémenos mediante la
teorizacion. También debe intentar realizar una interpretacién critica de la realidad por

medio del analisis.

También se aplico la técnica de la entrevista cualitativa: la cual es una técnica mas
flexible, intima y abierta, la cual se define como “una reunion para intercambiar
informacion entre una persona (entrevistador) y otra (entrevistado) u otras personas
(entrevistados)”. (Hernandez et al.2006:597).

Otra técnica importante en esta investigacion fue la de los grupos de discusion o grupos
focales que segin Hernandez et al (2006), “es una técnica que ha tenido popularidad los
ultimos afios, pues algunos investigadores, la consideran como una entrevista grupal y
consiste en reuniones de grupos pequefios entre 3 y 10 personas, en donde los
participantes expresan en torno a uno o varios temas en un ambiente relajado informal,

bajo la conduccion de un moderador en dinamicas grupales”.
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A traves de esta técnica se abordo el desarrollo del tema a investigar con la participacion
de los estudiantes universitarios del cuarto semestre de la carrera de Contaduria Pablica
y Auditoria, y también en estos grupos focales se aplicaron técnicas de aprendizaje para
identificar el desarrollo de los estilos y estrategias de aprendizaje y su relacién con las
técnicas de evaluacion andragogica en los estudiantes participantes.

Cabe mencionar que durante la aplicacion de estas técnicas también se hizo uso de la
técnica linea de tiempo, la cual consisti6 en la compilacion de fotografias como
evidencia de todo lo que se trabaj6 en la investigacion. Los pasos para realizar el grupo
focal son (Mayan, 2001),: Seleccion de participantes, papel del moderador, guia de la

entrevista, grabacién de datos.

nstrumentos
Para la técnica de la observacion, se aplicé la guia de observacion para llevar un registro
de los datos recopilados, tanto de los alumnos como de los profesores en su desempefio

en clase. (Véase Apéndice Ay B)

En cuanto a la técnica de la entrevista cualitativa, se aplico la entrevista enfocada cuya
principal funcion es “centrar la atencion del entrevistado sobre la experiencia concreta
que se quiere abordar; para ello, hay un trabajo previo que consiste en determinar los
puntos o aspectos que deben ser abordados. Esto se hace en funcién del planteamiento
del problema y de las caracteristicas del entrevistado y de su relacion con el suceso o

situacion”. (Vargas, 2012).

A través de esta técnica se recolectd informacion de la Coordinadora de la Carrera de
Contaduria Publica y Auditoria sobre el tema Estilos de aprendizaje, Estrategias de
Aprendizaje y Herramienta de Evaluacion Andragogica, a efecto de establecer sus

conocimientos sobre esta tematica. (Véase Apéndice G)

Con relacion a la técnica de los grupos de discusion o grupos focales, se disefiaron guias
para trabajar taller grupal tanto con alumnos como con profesores del IV Semestre de la
carrera de Contaduria Pablica y Auditoria del CUNZAC. (Véase Apéndices C y E)
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Para efectos de determinar los estilos de aprendizaje de los estudiantes, se aplico la
herramienta ya validada por la Direccion General de Docencia -DIGED- de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en la pagina: diged.usac.educ.gt, misma que
se descargard del link: htps://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/chaea. (Véase
Apéndice D)

Asimismo, para determinar los estilos de ensefianza de los profesores, se aplico la
herramienta ya validada por la Direccion General de Docencia -DIGED- de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en la pagina: diged.usac.educ.gt misma que se

descargara del link: htps://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/cee. (Véase Apéndice F)

El instrumento de diagndstico del estilo personal de aprendizaje seleccionado para esta
investigacion fue el cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA)
(Alonso y otros, 1999). Basado en teorias de aprendizaje de tipo cognitivo, este
cuestionario coincide con el inventado por David Kolb (1984), al atender a dos
dimensiones principales durante el proceso de aprendizaje: por un lado, el como

percibimos la nueva informacién y por otro, como procesamos lo que percibimos.

En funcion de la primera dimension, el proceso de aprendizaje se presenta como el
indicador constructor “activo” en un extremo y el indicador constructor “Tedrico” por el
otro. En el segundo caso, nos encontramos con otro indicador, en cuyos extremos se

encuentran las categorias “Pragmatica” y “Reflexiva”.
y

Es importante destacar que todo este procedimiento metodoldgico se aplicé de una
forma sistematica y ordenada, para poder alcanzar los objetivos previstos y con toda la

informacion recabada poder elaborar el informe final de este proceso de investigacion.

A continuacion, se presenta un esquema que resume las técnicas e instrumentos

aplicados durante el proceso de la investigacion:
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Tabla 1 Técnicas e instrumentos

Observacion

La observacién fue la técnica
utilizada para poder tener el punto
de partida en cuanto al
desenvolvimiento de los alumnos
en cuanto a sus formas de
desarrollarse en clase, asi como
de los profesores para la entrega
educativa.

Guia de Observacion

La guia de observacion permitid recopilar las anotaciones que
se necesitaban a efecto de poder utilizar toda esta
informacion para la elaboracion del informe final.

Grupo Focal

La técnica del grupo focal se
utiliz6 para estudiar a los
miembros objeto de estudio

(alumnos y profesores), asi como
su desempefio y reacciones dentro
de las actividades realizadas
segun cronograma establecido.

Es una técnica de recoleccion de
datos, donde la unidad de analisis
es el grupo y tiene su origen en
las dindmicas grupales, muy
socorridas en la psicologia. “En
los grupos focales existe un
interés por parte del investigador
por como los individuos forman
esquemas 0 perspectiva de un

Diario de Registro

Es un documento donde se registr6 toda la informacion
recopilada como una bitacora durante la intervencion, con el
propésito que, al final de la sistematizacion se pudiera tener
la evidencia escrita sobre lo sucedido durante todo el proceso
de la experiencia vivida.

Guia de Topicos

Es una guia de preguntas que sirvieron para la recuperacion
del proceso vivido, asi como para construir las lecciones
aprendidas. De igual forma, también darle el sentido al grupo
focal, con el objeto de establecer sus conocimientos previos
sobre el tema tanto de Estilos de Aprendizaje como de Estilos
de Ensefianza y de esa forma, poder socializar con ellos,
sobre la importancia de utilizar esta informacion para el
fortalecimiento e incorporacion de técnicas de evaluacion
adecuadas para alcanzar las competencias.

problema a través de la

interaccion”. (Sampieri

Hernandez, 2014, pag. 408)

Entrevista Guia de entrevista

Este instrumento permitié | Se elabor6 un listado estructurado de interrogantes, referente

recopilar informacién directa de
parte de la Coordinadora de la
carrera

con relacién a su percepcion y
conocimientos previos sobre el
tema de Estilos de Aprendizaje,
Estilos de  Ensefianza vy
Herramientas de Evaluacion.

a los aspectos que se deseaba identificar para encaminar la
experiencia en el proceso. (ver apéndice 3)

“la guia de entrevista tiene la finalidad de obtener
informacion necesaria para responder al
planteamiento”,(Sampieri Hernandez, 2014, pag. 407)

Grabadora de voz

Este medio de recoleccién de informacion, se utiliz6 en el
desarrollo de la actividad de grupos focales, en donde se
grabd todo el desarrollo de la sesion.

Es un instrumento Util en cualquier proceso, para grabar la
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informacion que se desea obtener.(Sampieri Herndndez,
2014, pag. 411). Para grabar cada sesion es fundamental y
para ello es recomendable usar equipos de Ultima generacion.

Camara FotograficaSe utiliz6 para llevar registro y
evidencia de la participacion en los talleres de grupo focal,
asi como durante todo el desarrollo de aplicacion de
instrumentos en el trabajo de campo y fase de ejecucion
durante el curso de Laboratorio Docente.

Nota: Elaboracién propia (2019)

2.5 Procedimiento

La fase de ejecucion o desarrollo de la presente investigacion se llevo a cabo para efectos
de aplicacion de la metodologia indicada, en los meses de septiembre y octubre. Para lo
cual, se tuvo el contacto directo con docentes y alumnos, inicialmente con una etapa de
observacién, luego la aplicacion de los cuestionarios para determinar estilos de
aprendizaje en los estudiantes y estilos de ensefianza en los profesores. Posteriormente
con el desarrollo de grupos focales con ambos grupos, quienes tuvieron una participacion
activa en las acciones realizadas. De igual forma, también se procedid a entrevistar a la
Coordinadora de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria, para poder obtener su
percepcion y conocimientos sobre la tematica relacionada a la experiencia de la

sistematizacion realizada.

2.6 Poblacién
Para efectos del presente estudio y experiencia vivida, se tuvo como poblacion a los
estudiantes de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria del Centro Universitario de
Zacapa, siendo un total de 84 estudiantes, dentro del segundo ciclo, correspondientes a

segundo, cuarto, sexto, octavo y décimo semestre.

2.7 Muestra
Para este proceso, se tuvo como poblacion a 84 estudiantes en total de toda la carrera y de
esa poblacién, se tom6 como muestra a los 17 estudiantes del IV semestre, que equivalen
al 20% de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria en el Centro Universitario de
Zacapa.
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Capitulo 111
Ejecucion del Plan de Sistematizacion

3.1 Sistematizacion de campo
3.1.1 Fase Previa

A) Propedéutico o asesoria del docente del curso

Esta interesante experiencia dio inicio en el mes de julio donde se arranca con
la socializacion del curso de Investigacion Educativa, para lo cual, el docente
asesor, facilita el propedéutico con la informacién relacionada con buscadores
académicos, procede a realizar una retroalimentacion sobre la metodologia de la
investigacion para ponernos en contexto; asimismo se procede al llenado de una

forma o solicitud para la elaboracion del trabajo de graduacion.

B) Seleccidn y percepcion del contexto
Cada estudiante segun su percepcion del contexto, selecciond el lugar para
realizar su intervencion y propone su protocolo o tema a ser objeto del proceso

de sistematizacion.

C) Aprobacion de intervencion
La propuesta del tema o protocolo para el estudio en cuestion, fue revisada y
autorizada por el docente del curso y la Coordinadora de la Maestria en

Docencia Universitaria con énfasis en Andragogia.

Al iniciar con este proceso, fue necesario, mantener una actitud positiva ante
cualquier situacion que se presentara, considerando que esto nos ayudaria al
proceso de sistematizacion, para lo cual, como en todo proceso de estudio, se

debe tener una vision clara del contexto y la meta a lograr.
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3.1.2 Fase Inicial

A) Elaboracion del Plan de Sistematizacion
Con la debida asesoria del docente del curso de Investigacién Educativa, se
procedié a dar inicio a la conformacién del Plan de Sistematizacion, el cual se
fue construyendo por etapas, habiendo iniciado con la elaboracién de
antecedentes, el presupuesto, asi como el cronograma a desarrollar. Luego se
disefid la metodologia (métodos, técnicas, instrumentos), para luego construir
el marco tedrico y conceptual y consolidar el documento final que incluyo6:
Introduccion, antecedentes, objetivos, justificacion, definicion del problema,

marco tedrico y conceptual, contenido del informe final y bibliografia.

Realizar el plan de sistematizacion para tener una base de las actividades que
se realizarian, fue la mejor manera para desarrollar el proceso de una manera

ordenada.

La sistematizacion de la experiencia que se llevd a cabo en el Centro
Universitario de Zacapa, se realizd en diferentes fases, por lo que, en la
inicial, se pretende tener una perspectiva de los sucesos principales que
acontecieron en el tiempo de esta experiencia, haciendo uso de los registros

para describir los hechos relevantes de la misma.

En este momento de la sistematizacion se describen todas aquellas
experiencias que fueron surgiendo en cada actividad, tanto con alumnos como
con profesores del IV Semestre de la carrera de Licenciatura en Contaduria
Publica y Auditoria del Centro Universitario de Zacapa, y se llevo a cabo en
fundamento con los tiempos que todo proceso de sistematizacion debe

contener a criterio de (Jara, 2012).

Para el proceso de sistematizacion de la acciones para determinar los estilo y

estrategias de aprendizaje para la aplicacion de herramientas de evaluacion
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andragdgica en los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Contaduria
Publica y Auditoria, se baso en la ejecucion de un plan constituido por los
puntos o ubicaciones centrales que orientaron este proceso, los cuales segun
Oscar Jara (1994), corresponden al objeto, objetivo y eje de sistematizacién y
responden a las preguntas ;Qué se quiere sistematizar?, ¢Para qué se quiere
sistematizar? y ¢Qué aspectos centrales de la experiencia interesa
sistematizar? (p. 102). Asi como también, la metodologia a utilizar como

medio para alcanzar el fin.

Esta fase contiene la experiencia vivida de los diferentes participantes que
intervinieron en el desarrollo de la misma, desde la ejecucion del plan de
intervencion, la metodologia utilizada para el desarrollo de las acciones
propuestas, las cuales se desarrollaron mediante sesiones con grupos focales
tanto con alumnos como con profesores y coordinadora de la carrera.Para una

mejor interpretacion se incluye en este apartado la siguiente informacion:

a.l) Tema
Los estilos y estrategias de aprendizaje y su relacion con las técnicas de

evaluacion andragdgica en los estudiantes de la carrera de Licenciatura
en Contaduria Publica y Auditoria del CUNZAC.

a.2) Objetivo de la sistematizacion
Orientar a los alumnos y profesores de la carrera de Licenciatura en

Contaduria Pdblica y Auditoria del Centro Universitario de Zacapa,
sobre el mejor aprovechamiento de los estilos y estrategias de
aprendizaje en el uso de herramientas de evaluacién andragogica para el
logro de un aprendizaje significativo, mediante la aplicacion de la

técnica de grupos focales.
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a.3) Objeto
Determinacion de los estilos y estrategias de aprendizaje para la

aplicacion de técnicas de evaluacion andragogica en los estudiantes de
la carrera de Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria del Centro
Universitario de Zacapa —CUNZAC-, durante el periodo de septiembre
y octubre de 2019.

a.4) Eje
Factibilidad en la aplicacién de técnicas de evaluacién andragogica

segun los estilos y estrategias de aprendizaje en los estudiantes de la
carrera de Contaduria Publica y Auditoria del Centro Universitario de

Zacapa.

a.5) Guia de ordenamiento

Cada accion realizada tiene una experiencia diferente para poder
sistematizar y para obtener eficiencia en el proceso fue fundamental
contar con registro que documentaran los aspectos relevantes de esa
experiencia vivida. Al respecto, Oscar Jara (2012), indica que “toda
experiencia que se vaya a sistematizar, es un proceso que ha
transcurrido en el tiempo a lo largo de su trayecto, se habria producido
diversas situaciones, se habrian sentido y pensado maltiples cosas”, (p.
169).

Una vez construida la experiencia, Oscar Jara (1994), indica “que se
debe ir més alla de lo descriptivo, de realizar un proceso ordenado de
abstraccion, para encontrar la razén de ser de lo que sucedio en la
experiencia” (p. 117), de esta manera responde a la interrogante ;Porqué
paso lo que pasd?, la clave de este tiempo. Con el propdsito de realizar
la reflexion de fondo, se tomd en cuenta el relato historico de la vivencia

con estudiantes, profesores y coordinadora de la carrera en mencién,
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como ya se indicé a través de la aplicacion de la técnica de grupos

focales.

Para recuperar la historia de la experiencia vivida en la determinacion de
los estilos y estrategias de aprendizaje y su repercusion en la aplicacion
de técnicas de evaluacion andragdgica en los estudiantes de la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria, se utiliz6 una guia de ordenamiento
constituida por un cuadro con una serie tépicos para cada fase,
articulando asi la informacion en torno a los aspectos basicos que
interesan de la experiencia (Oscar Jara, 1994, p. 114).Aqui es donde la
precision del eje de sistematizacién es de suma utilidad, porque nos

indicoé qué componentes tomar en cuenta.

Tabla 2 Guia de ordenamiento para la recuperacion del proceso vivido
FASE TOPICOS

Motivaciones que impulsaron la experiencia.
Obijetivos planteados

Principales acciones realizadas.

Logros y dificultades

Aciertos y desaciertos surgidos

Inicial

e Motivaciones del investigador que impulsaron la experiencia.

e Principales acciones realizadas

e Motivaciones de los participantes para la realizacion de los cuestionarios
CHAEA.

e Participacion manifestada por los participantes y autoridades académicas
para el desarrollo de la intervencién.

e Aciertos y desaciertos surgidos.

e Contribucién de la técnica de grupo focal

Logros y dificultades

Desarrollo

Motivaciones finales

Obijetivos planteados.

Acciones realizadas.

Aciertos y desaciertos surgidos.

¢ Momentos significativos de la experiencia
Nota: Elaboracion propia adaptado de Jara, 2012 p. 188-189.

Cierre
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La interpretacion critica es el punto central de todo el proceso de sistematizacion.

Segun Oscar Jara (2012), “Es un proceso recuperado que plantea nuevas interrogantes

que nosotros también devolvemos, interrogando a la experiencia. De esa manera se

produce un dialogo critico entre sus protagonistas” (p. 193).

Para obtener respuestas al resultado de la experiencia vivida fue necesario elaborar

preguntas criticas que ayudaron a conocer lo sucedido en el proceso., siendo éstas de

acuerdo a sus fases: Previa, inicial, desarrollo y cierre.

En este apartado para efectos del presente estudio, a través de la guia de ordenamiento

se hace un bosquejo general para la interpretacion de la experiencia obtenida, de las

distintas fases para efectos del hilo conductor del proceso, sin embargo, en el apartado

3.4 las lecciones aprendidas se enfocardn solamente a la fase de desarrollo. (Véase

pagina 63)

Tabla 3 Guia de preguntas criticas para la obtencion de lecciones aprendidas

FASE

Inicial

Desarrollo

TOPICOS

Motivaciones
iniciales

Objetivos
planteados

Acciones
realizadas

Logros y
dificultades

Motivaciones
que impulsaron
la experiencia

PREGUNTAS CRITICAS

¢De las motivaciones estimadas Cuales fueron especificas
para el inicio del proceso?

¢Qué se requiere para alcanzar el objetivo establecido
desde el inicio del proceso?;Por qué? ;Para qué?

¢(Qué hice bien durante el desarrollo de las primeras
acciones de la fase inicial del proceso?

¢Qué hice mal durante el desarrollo de fase inicial del
proceso?

¢Qué logros y dificultades se presentaron en la fase inicial
del proceso de la intervencion?

¢(Qué se requiere considerar para obtener resultados
efectivos en un proceso posterior de intervencion de este
tipo?

54



Objetivos
planteados

ESTILOS
DE APRENDIZAJE

Aplicacion de
los cuestionarios

ESTILOS
DE ENSENANZA

Aplicacion de
los cuestionarios

HERRAMIENTAS
ANDRAGOGICAS
DE EVALUACION

Determinacion  de
técnicas actuales y
propuesta de
implementar otras

Acciones realizadas

Contribucion de

la metodologia

Percepciones

Logros y
dificultades

¢Qué elementos se deben tomar en cuenta para alcanzar el
objetivo en el desarrollo del proceso de la intervencién?

¢Qué cuestionarios se utilizaron para la identificacion de
los estilos y estrategias de aprendizaje, que permitieran
promover el pensamiento critico y el aprendizaje
significativo y en qué contribuy6 al proceso?

¢Cuéles fueron los estilos predominantes en los
estudiantes?

Qué cuestionarios se utilizaron para la identificacion de las
estrategias de ensefianza, ¢que permitieran promover el
pensamiento critico y el aprendizaje significativo en los
estudiantes?

¢Cudles fueron los estilos predominantes en los
profesores?

¢Cuéles son herramientas de evaluacion que aplican
actualmente los profesores?

¢Coémo las distintas herramientas andragégicas de
evaluacion propuestas pueden contribuir al logro de un
aprendizaje significativo, pensamiento critico y alcance de
las competencias?

¢Qué se cambiaria para el desarrollo de futuros procesos de
intervencion relacionadas a los estilos y estrategias de
aprendizaje en la carrera de CPA-CUNZAC?

¢Cémo contribuyd metodologia utilizada en el desarrollo
del proceso de intervencion con relacion a los estilos y
estrategias de aprendizaje?

¢Coémo contribuyd la realizacién de los grupos focales con
estudiantes y profesores?

¢Cudles fueron las percepciones que tuvieron los
participantes al final del proceso?

¢Qué logros y dificultades se presentaron durante el
desarrollo de esta fase?
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De cierre Motivaciones finales ¢Qué emociones se vivieron al finalizar el proceso?

Objetivos ¢Cual es el resultado en cuanto a los objetivos planteados
planteados en la fase de cierre del proceso?

¢Qué haria de nuevo en el proceso en el proceso de
intervenciéon sobre las reacciones ante de los estilos y
estrategias de aprendizajes en el rendimiento académico de
los estudiantes de CPA-CUNZAC?

Acciones realizadas

Momentos ¢Cuéles fueron los momentos significativos de la
significativos de la experiencia sobre las reacciones ante de los estilos y
experiencia. estrategias de aprendizajes en el rendimiento académico de

los estudiantes de CPA-CUNZAC?
¢Cual es su fundamento?

¢Por qué pasé lo que pasé en la experiencia vivida del
proceso de intervencion sobre las reacciones ante los
estilos y estrategias en el rendimiento académico, durante
los meses de septiembre a octubre de 2019?

Nota: Elaboracién propia adaptado de Jara, 2012 p. 188-189.

B) Elaboracion, revision y aprobacion de instrumentos

En esta fase también, cada estudiante procedié a la elaboracion de los
instrumentos a utilizar en la intervencion, mismos que fueron enviados al
docente de Investigacion Educativa, quién realiza la revision pertinente y
retroalimentd para las enmiendas pertinentes. Seguidamente, también se
remiten dichos instrumentos al asesor del curso de Laboratorio Docente, quién
durante el mes de septiembre, revisa los mismos y hace las recomendaciones de

mejora respectivos previo a su aplicacion.

C) Solicitud y aprobacion de intervencién

Para concluir esta fase, se procedio a la elaboracion de la carta de solicitud de
aprobacion para la intervencion en cada institucion donde se realizd, misma que
fue firmada por el docente del curso de Laboratorio Docente, Coordinadora de

la Carrera de la Maestria en Docencia con énfasis en Andragogia y
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Coordinadora del Departamento de Estudios de Postgrado del Centro
Universitario de Zacapa -CUNZAC- USAC.

En el caso de la presente experiencia, el proceso de practica de Laboratorio
Docente, fue aprobado por el sefior Director de CUNZAC, habiendo realizado
dicho estudio con los estudiantes de la carrera de Contaduria Publica y
Auditoria.

3.1.3 Fase de Desarrollo

A) Socializacion con los involucrados (contacto con autoridades académicas,

profesores, alumnos).

En el mes de septiembre se inicia haciendo el contacto con las autoridades
académicas, en este caso con el sefior Director de CUNZAC, Coordinador

Académico y Coordinadora de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria.

El docente del curso de Laboratorio Docente procede a la conformacion de
grupos de trabajo para las respectivas reuniones de asesoria, habiéndome
correspondido el Grupo No. 1. Se procede también al llenado de forma
requerido por el docente, para indicar el lugar de intervencion; asimismo nos es
proporcionado el respectivo Normativo de Trabajos de Graduacion y el Manual
de Estilo del Departamento de Estudios de Postgrado, que contiene las normas

generales para la presentacion de trabajos académicos.

A requerimiento del docente de Laboratorio Docente se le entregd copia del
Plan de Sistematizacion que ya habia sido aprobado por el docente de
Investigacion Educativa, para seguimiento y posterior verificacion del

cumplimiento del mismo.

B) Instrumentos aplicados
En la experiencia de esta practica se tuvo a bien aplicar los siguientes

instrumentos:
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e Apéndice A: Guia de observacion a la participacion de los estudiantes.

e Apendice B: Guia de observacion a la actividad del profesor.

e Apéndice C: Guia para trabajar taller de grupo focal con estudiantes.

e Apéndice D: Cuestionario dirigido a estudiantes para establecer estilos
de aprendizaje (Honey-CHAEA-cea).

e Apéndice E: Guia para trabajar taller de grupo focal con profesores.

e Apéndice F: Cuestionario dirigido a profesores (Honey-CHAEA-cee).

e Apéndice G: Entrevista estructura dirigida a Coordinadora de la carrera
de CPA CUNZAC.

En la etapa de observacion fue trascendental el apoyo y anuencia de los
profesores para poder ingresar a los salones de clase y poder analizar
diferentes aspectos relacionados con el desempefio tanto de los alumnos,

como de los profesores durante el desarrollo de la entrega educativa.

Los instrumentos mencionados contribuyeron a recolectar informacion
relevante que permitio, en el caso de los estudiantes, determinar sus estilos de
aprendizaje entre las opciones de activo, reflexivo, tedrico y pragmatico.
Asimismo, permitieron establecer como los profesores aplican técnicas de

ensefianza, entre los estilos abierto, formal, estructurado y funcional.

C) Recoleccidn y registro de informacién en la intervencion y principales
acciones realizadas
Entre las principales acciones realizadas, se puede mencionar, el contacto con
autoridades académicas y su interés mostrado ante la oportunidad de esta
pasantia de laboratorio docente, para utilizar la informacion obtenida de la
experiencia y ofrecer un aporte que contribuya a minimizar la problematica
actual, relacionada con la carencia de practica andragogica en los procesos de
ensefianza aprendizaje en la carrera objeto de estudio.

La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias

experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o
explica la logica del proceso vivido y los diferentes factores que
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intervinieron, como se relacionaron entre si y porqué lo hicieron de ese
modo. La sistematizacion de experiencia produce conocimientos y
aprendizajes significativos que posibilitan apropiarse de los sentidos de las
experiencias.(Jara, 1994).

D) Reconstruccion historica de la experiencia (de la fase de ejecucion en
funcién de los instrumentos)

Con las acciones realizadas en la aplicaciéon de los instrumentos ya indicados,
es importante destacar que, en funcion de las orientaciones del docente y como
integrante del grupo numero uno, en la primera semana del mes de septiembre,
me correspondié exponer ante la plenaria sobre el disefio de los mismos, asi
como un primer avance del informe final. Se procedié a la entrega fisica y
digital de los mismos para una siguiente revision y enmiendas, por lo que luego
de su aprobacion en la segunda semana del mismo mes, se procedi6 a dar inicio
con la etapa de observacion y posteriormente a su respectiva aplicacion, para la

recoleccion de datos pertinentes.

3.1.4 Fase de Cierre
A) Aprobacion de Lineamientos para Informe final
En esta fase, derivada de esta tan interesante experiencia, se puede mencionar
que en la primera semana del mes de octubre, nos fue compartida por el docente
asesor del curso de Laboratorio Docente el respectivo instructivo con la
Estructura del informe de trabajo de graduacion, el cual indicaba entre otros, las
portadas, paginas institucionales, resumen, indice, introduccion, marco tedrico,
metodologia, ejecucion del plan de sistematizacion, conclusiones,
recomendaciones, referencias bibliograficas y los apéndices. Para lo cual
también deberia considerarse lo indicado en el respectivo normativo de trabajos
de graduacion.
B) Revision de avances del informe
Posteriormente en la sesion uno del mes de octubre, en la primera socializacion

con el docente y grupo para analizar avances del informe final, se acordé hacer
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algunos agregados al capitulo Il relacionado con la ejecucion del plan de
sistematizacion, habiéndosenos compartido por el docente, que deberia
agregarse en dicho apartado, la sistematizacion del trabajo de campo en sus
fases previa, inicial, de desarrollo y cierre; asimismo, la respectiva recoleccion
de datos, el andlisis e interpretacion de los mismos y finalizar con la descripcion

del aporte del estudio o productos derivados de la intervencion.

C) Entrega de informe final

En el caso particular del presente estudio, me correspondid el proceso de
revision de avances del informe final en el primer grupo y primera semana del
mes de octubre, habiéndoseme hecho las observaciones pertinentes de parte del
docente facilitador del curso de Laboratorio Docente, a efecto de poder

enriguecer el mismo e incorporar los agregados en el parrafo anterior.

D) Revision del informe final y defensa de trabajo de graduacion

La entrega del informe final fue programada para la Gltima semana del mes de
octubre, donde se procedera a la entrega oficial de un ejemplar del documento
final, el cual fue devuelto con sus respectivas enmiendas para ser mejorado al
finalizar el mes de noviembre, para lo cual se conté con el apoyo del facilitador
andragdgico del curso de Seminario de Trabajos de Graduacién, el mismo fue

revisado y aprobado para su impresion definitiva.

3.2 Recoleccion de datos (Aplicacion de instrumentos)
En su orden, en la tercera semana del mes de septiembre, se procedié a la aplicacion del
Apéndice D “Cuestionario dirigido a estudiantes para determinar sus estilos de
aprendizaje. Asimismo, a los Apéndice Ay B: “Guia de observacion a la participacion de
estudiantes y profesores”. Aplicacién de Apéndice G: Entrevista estructurada dirigida a
Coordinadora de la carrera” y Apéndice F “Cuestionario dirigido a profesores para

determinar sus estilos de enserianza”.

En la cuarta semana del mes ya indicado, se procedio a la aplicacion del Apéndice C

“Guia para trabajar en grupo focal con estudiantes”, habiendo sido una experiencia
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enriquecedora pues cada estudiante ya habia llenado su cuestionario de estilos de
aprendizaje, también lo hicieron en linea, se trabajé con ellos explicandoles la importancia
de conocer como aprender y usar esas fortalezas para alcanzar un aprendizaje

significativo.

En la dltima semana del mes de septiembre e inicios del mes de octubre, se aplicé el
Apéndice E “Guia para trabajar grupo focal con profesores”, habiendo sido una
experiencia muy interesante, al mostrar su interés en conocer no solo como aprenden los
estudiantes, sino como ensefian ellos actualmente y lo necesario de reconsiderar la
importancia del conocimiento y aplicacion de técnicas adecuadas en los procesos de
evaluacion andragdgica para fortalecer las competencias de los estudiantes y poder

contribuir a la formacion ética e integral de los mismos.

3.3 Analisis e interpretacion de datos
La observacion participante. “Es una técnica de investigacién cualitativa en la cual, el
investigador participa activamente dentro del grupo objeto de estudio, con la finalidad de
identificar las realidades humanas”. (Quintana y Montgomery, 2006), de tal manera que

los integrantes lo consideren uno méas de sus miembros.

De acuerdo con Gurdian (2007), los puntos clave a tomar en cuenta en esta técnica son:

El ingreso en el campo o situacion y la negociacion del propio papel del
investigador

e Ladeterminacidn de relaciones en el contexto que se observa

e Laidentificacion de sujeto clave

e Laestrategia de obtencion de informacion y ampliacion del conocimiento

e El aprendizaje del lenguaje usado en el contexto que se observa

Para Monje (2011), la informacion recabada debe permitir al observador describir
relaciones, buscar constantes y estructuras esenciales de los fendmenos mediante la
teorizacion. También debe intentar realizar una interpretacion critica de la realidad por

medio del analisis.
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En la intervencion del presente estudio, con relacién al proceso de observacion inicial, se
aplicaron segun aparecen en los Apéndice A y B: “Guia de observacion a la participacion

de estudiantes y profesores”.

Para el efecto en el Apéndice A se pudo observar una mayor predominancia en la escala 4
que correspondia a “casi siempre”, entre los aspectos mas relevantes de los estudiantes, en

cuanto a organizacion, participacion, colaboracion, interés y cumplimiento.

En cuanto al Apéndice B, se observd con los profesores también una mayor
predominancia en la escala 4 “casi siempre”, en cuanto a organizacion: utilizan el
programa de curso y dosificacién didactica, utilizan materiales impresos y trabajan en el
tiempo estipulado en los periodos de clase. Con relacién a la “participacion”: promueven
la interaccion de los alumnos, aceptan ideas y sugerencias, pero en el aspecto
“colaboracion”: hace falta propiciar mas trabajo colaborativo y sobre todo, aprovechar los
estilos de aprendizaje de los estudiantes para un mayor alcance de las competencias y

formacion integral.

Figura 1 Aplicacién Guia de Observacion a profesor del curso de Matematica I11
Elaboracion propia (2019)
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Figura 2 Aplicacion Guia de Observacion profesora curso Problemas Socioeconémicos
Elaboracion propia (2019)

om = o =

Figura 3 Aplicacion Guia de Observacion profesor curso de Practica Area Comun
Elaboracion propia (2019)
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Los grupos de discusion o grupos focales que segin Herndndez et al (2006), “es una
técnica que ha tenido popularidad los Gltimos afios, pues algunos investigadores, la
consideran como una entrevista grupal y consiste en reuniones de grupos pequefios
entre 3 y 10 personas, en donde los participantes expresan en torno a uno o varios
temas en un ambiente relajado informal, bajo la conduccién de un moderador en

dindmicas grupales”. Los pasos para realizar el grupo focal son (Mayan, 2001):

e Seleccion de participantes.
e Papel del moderador.
e Guia de la entrevista.

e Grabacion de datos.

En la cuarta semana del mes ya indicado, se procedio a la aplicacion del Apéndice C
“Guia para trabajar en grupo focal con estudiantes”, habiendo sido una experiencia
enriquecedora pues cada estudiante ya habia llenado su cuestionario de estilos de
aprendizaje, también lo hicieron en linea, se trabajo con ellos explicandoles la
importancia de conocer como aprender y usar esas fortalezas para alcanzar un

aprendizaje significativo.

Para el efecto de la intervencién realizada, a través de esta técnica se abordo el
desarrollo del tema a investigar con la participacion de los estudiantes universitarios
del cuarto semestre de la carrera de Auditoria, y también en estos grupos focales se
aplicaron técnicas de aprendizaje para identificar el desarrollo de los estilos y

estrategias de aprendizaje y su relacion con las técnicas de evaluacion andragogica.

Fue muy interesante poder indagar con los estudiantes a través de un conversatorio
ameno Yy grupos de trabajo, acerca de los conocimientos previos sobre sus
conocimientos de los estilos de aprendizaje, si tienen habitos especificos para estudiar
o0 aprender; mostrando su interés en la importancia de fortalecer el pensamiento critico

en el proceso de su aprendizaje, sobre todo el hecho de analizar que el conocimiento
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por si solo no es lo méas relevante, sino poder resolver problemas reales de sus

contextos.

Cabe mencionar lo interesante al concluir que, visto desde el prisma de los estudiantes,
los docentes deberian aplicar instrumentos y técnicas de evaluacién variados,
innovadores y acordes a sus estilos de aprendizaje, a la naturaleza del curso y al logro
de sus competencias.Finalmente, durante la aplicacion de estas técnicas también se
hizo uso de la técnica linea de tiempo la cual consistio en la compilacién de fotografias

como evidencia de todo lo que se trabajo en la investigacion.

Tabla 4 Resultados Taller Focal con Estudiantes (Preguntas de Discusion)

1 ¢Sabe usted que son los estilos de aprendizajes? 10 7

2 ¢ Tiene usted habitos especificos para aprender? 9 8

3 ¢Sabe usted que es el pensamiento critico y como puede ayudarnos | 8 9
en el proceso de aprendizaje?

4 ¢Considera que aprende mejor solo o en equipo? 12 5

5 ¢Considera que el conocimiento es importante, pero que éste | 11 6
deberia servir mejor para aplicarlo en problemas reales de su
contexto?

6 ¢Considera usted que, si el docente aplica herramientas de | 13 4
evaluacion mal disefiados, esto repercute negativamente en los
resultados que obtiene?

Nota: Elaboracién propia (2019)

65



Figura 4 Alumnos IV Semestre carrera de CPA Grupo 1 en actividad de Grupo Focal
Elaboracion propia (2019)

Figura 5 Alumnos IV Semestre carrera de CPA Grupo 2 en actividad de Grupo Focal
Elaboracion propia (2019)
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.....

Figura 6 Alumnos IV Semestre carrera de CPA Grupo 3 en actividad de Grupo Focal
Elaboracion propia (2019)

En la Gltima semana del mes de septiembre e inicios del mes de octubre, se aplico el
Apéndice E “Guia para trabajar grupo focal con profesores”, habiendo sido una
experiencia muy interesante, al mostrar su interés en conocer no solo como aprenden
los estudiantes, sino como ensefian ellos actualmente y lo necesario de reconsiderar la
importancia del conocimiento y aplicacion de técnicas adecuadas en los procesos de
evaluacion andragogica para fortalecer las competencias de los estudiantes y poder

contribuir a la formacion ética e integral de los mismos.

Entre algunas preguntas de discusion fue muy interesante saber sobre sus
conocimientos sobre Estilos de Ensefianza, asimismo se socializ6 con ellos, sobre la
aplicacion de métodos, técnicas y estrategias para desarrollar sus cursos. También se
les socializo sobre su rol en el fortalecimiento del pensamiento critico en los alumnos,
no solamente por mero traslado de conocimientos y ganar un curso, Sino para una

verdadera formacion integral y con compromiso ético para los egresados.
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Al finalizar dicha actividad se pudo concluir que es de relevante importancia conocer y
saber aplicar las distintas herramientas de evaluacion de las que se dispone en la
actualidad para contribuir al logro de las competencias, el aprendizaje significativo y la
formacién de profesionales capaces de tomar decisiones para resolver problemas reales

de sus entornos y comunidades.

Figura 7 Taller grupo focal con profesores de IV Semestre carrera CPA CUNZAC
Elaboracion propia.

Segun Camarero et al (2000), en su documento Estilos y Estrategias de Aprendizaje
vol. 12 de la Universidad de Oviedo, conceptualmente los estilos de aprendizaje se
entienden como las variables personales que, a mitad de camino entre la inteligencia y
la personalidad, explican las diferentes formas de abordar, planificar y responder ante
las demandas del aprendizaje. Partiendo de esta teoria experiencial (Kolb, 1984), y de
su desarrollo (Honey y Mumford, 1986), se pueden clasificar cuatro estilos de
aprendizaje diferentes:

a) El estilo Activo de aprendizaje, basado en la experiencia directa (animador,

improvisador, descubridor, arriesgado, espontaneo).
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b) El estilo Reflexivo de Aprendizaje, basado en la observacion y recogida de
datos (ponderado, concienzudo, ldgico, objetivo, critico, estructurado,
planificado).

c) El Estilo Teoérico de Aprendizaje, basado en la experimentacién activa y
busqueda de aplicaciones précticas (experimentador, realista, técnico).

d) El Estilo Pragmatico de Aprendizaje, basado en la conceptualizacion abstracta
y formacién de conclusiones (método ldgico, objetivo, critico, estructurado,

planificado).

Para Quiroga y Rodriguez (2202, p-2), “los estilos cognitivos reflejan
diferencias cualitativas y cuantitativas individuales en la forma mental, fruto de
la integracion de aspectos cognitivos Yy afectivo-motivacionales del
funcionamiento individual”, por lo tanto, determinan la forma en que el

aprendiz concibe, recuerda y/o piensa, como en general se hacen las cosas.

Para efectos de determinar los Estilos de Aprendizaje de los estudiantes, se aplicé la
herramienta ya validada por la Direccion General de Docencia -DIGED- de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en la pagina: diged.usac.educ.gt, misma que
se descargarda del link: htps://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/chaea. (VVéase
Apéndice D).

El instrumento de diagndstico del estilo personal de aprendizaje seleccionado para esta
investigacion fue el cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA)
(Alonso y otros, 1999). Basado en teorias de aprendizaje de tipo cognitivo, este
cuestionario coincide con el inventado por David Kolb (1984), al atender a dos
dimensiones principales durante el proceso de aprendizaje: por un lado, el cémo

percibimos la nueva informacién y por otro, como procesamos lo que percibimos.

En funcién de la primera dimension, el proceso de aprendizaje se presenta como el

indicador constructor “activo” en un extremo y el indicador constructor “Tedrico” por
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el otro. En el segundo caso, nos encontramos con otro indicador, en cuyos extremos se

encuentran las categorias “Pragmatica” y “Reflexiva”.

Como ya se indico en la reconstruccion historica de la experiencia, en su orden, en la
tercera semana del mes de septiembre, se procedio a la aplicacion del Apéndice D
“Cuestionario dirigido a estudiantes para determinar sus estilos de aprendizaje.

De esta actividad, se pudo establecer que de una poblacion de 84 estudiantes en toda la
carrera, se aplicé a una muestra de 17 estudiantes del IV Semestre de la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria, los resultados encontrados fueron los siguientes en
cuanto a sus estilos de aprendizaje: Activo (1); Reflexivo (4);  Teodrico (2) y
Pragmatico (10).

Lo anterior, nos demuestra entonces que dichos estudiantes en su mayoria aprenden en
un estilo “pragmatico” el cual se caracteriza porque son personas que buscan la
rapidez, son gente practica, apegada a la realidad, toma decisiones y resuelve
problemas, son directos, eficaces, realistas, predominando este estilo en el grupo
muestral.

Por otro lado, también existe un niumero de estudiantes con estilo “reflexivo”, el cual se
caracteriza porque: observan y analizan detenidamente antes de tomar una decision, se
muestran cautos, discretos, analizan desde diferentes perspectivas y sus posibles

implicaciones, calculan cualquier accion antes de ponerse en movimiento.
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Figura 8 Estudiantes 1V Semestre CPA llenando cuestionario de Estilos de Aprendizaje
Elaboracion propia (2019)

Figura 9 Estudiantes 1V Semestre CPA llenando cuestionario de Estilos de Aprendizaje
Elaboracion propia (2019)
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Figura 10 Estudiantes IV Semestre CPA llenando cuestionario de Estilos de Aprendizaje
Elaboracion propia (2019)

Figura 11 Estudiantes IV Semestre CPA llenando cuestionario de Estilos de Aprendizaje
Elaboracion propia (2019)

Asimismo, para determinar los Estilos de Ensefianza de los Profesores, se aplico la
herramienta ya validada por la Direccion General de Docencia -DIGED-de la

Universidad de San Carlos de Guatemala,en la pégina: diged.usac.educ.gt misma que
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se descargara del link: htps://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/cee. (Véase Apéndice
F).

Los estilos de ensefianza desde la perspectiva de este estudio, son considerados como
categorias de comportamientos de ensefianza que favorecen cada uno de los estilos de
aprendizaje, que a su vez son asiento fundamental donde se hacen visibles algunas de
las intencionalidades del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Cada docente tiene una manera peculiar y caracteristicas propias de como organizar y
hacer la ensefianza, por lo que para Sanchez (1983), el Estilo de Ensefianza, es el modo
o forma de hacer que adoptan las relaciones entre los elementos personales del proceso
educativo y que se manifiestan precisamente a través de la presentacion por el profesor
de la materia o aspecto de ensefianza.

Para Beltran, citado por (1979), indica que lo componen ciertos patrones de conducta
que el profesor sigue en el ejercicio de la ensefianza, iguales para todos los alumnos y

externamente visible a cualquier observador.
Segun la Revista Estilos de Aprendizaje, No. 3, vol. 2 (2009):

El Estilo de Ensefianza ABIERTO favorece el estilo de aprendizaje ACTIVO.

El Estilo de Ensefianza FORMAL favorece el estilo de aprendizaje REFLEXIVO.

El Estilo de Ensefianza ESTRUCTURADO favorece el estilo de aprendizaje
TEORICO.

El Estilo de Ensefianza FUNCIONAL favorece el estilo de aprendizaje
PRAGMATICO.

Tabla 5 Resultados Cuestionario Estilos de Aprendizaje Estudiantes

1 ACTIVO 1

2 REFLEXIVO 4
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3 TEORICO 2

4 PRAGMATICO 10

5 TOTAL ALUMNOS 17

Nota: Elaboracién propia (2019)

Con relacion al instrumento del apendice F, relacionado con los estilos de ensefianza de
los profesores, se pudo establecer que de los cuatro profesores del semestre analizado

la predominancia mayor fue del estilo formal 3 docentes y 1 con estilo funcional.

De lo anterior, se pudo determinar que en su mayoria, tres de los profesores ensefian
con “estilo formal” que se caracterizan entre otros aspectos porque: Abordan las
cuestiones con detalle y profundidad, favorecen la argumentacion y el razonamiento,
exigen a los alumnos que revisen sus ejercicios antes de entregarlos, lo cual, segun la
estructura anterior, favorece a los alumnos cuyo estilo de aprendizaje es el
REFLEXIVO, que esté basado en la reflexion, 16gica, objetividad, critico, planificado,

habiendo en este estudio cuatro (4) estudiantes con dicho estilo.

Con relacion al docente cuyo estilo de ensefianza es “FUNCIONAL”, el cual se
caracteriza porque imparte contenidos tedricos con ejemplos practicos, lleva a clase
expertos para que muestren lo que saben, trabajan en experiencias y actividades del
entorno, desarrollan con los alumnos actividades que consisten en aprender técnicas,
todo lo cual favorece a los alumnos con estilo de aprendizaje “PRAGMATICO”,
basado en la conceptualizacion abstracta y formacidn de conclusiones (método ldgico,
objetivo, critico, estructurado, planificado), habiendo en este estudio determinado que

hay diez (10) estudiante de la muestra con este estilo de aprendizaje.

De lo anterior se puede deducir que es importante aprovechar los estilos tanto de

ensefianza como de aprendizaje para encontrar el balance del hecho educativo y poder
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reconocer como docentes en que hace falta complementar la preparacién a efecto de
aprovechar mejor los estilos de aprendizaje de los alumnos que permita la aplicacion

de técnicas y herramientas de evaluacion acordes a estas caracteristicas.

Tabla 6 Resultados Cuestionario Estilos de Ensefianza de los Profesores

1 ABIERTO 0
2 FORMAL 3
3 ESTRUCTURADO 0
4 FUNCIONAL 1

Total profesores evaluados 4

Nota: Elaboracion propia (2019)

La entrevista cualitativa: es una técnica mas flexible, intima y abierta, la cual se define
COMO ‘“‘una reunion para intercambiar informacion entre una persona (entrevistador)

y otra (entrevistado) u otras personas (entrevistados)”. (Hernandez et al.2006:597).

En cuanto a la técnica de la entrevista cualitativa, se aplicé la entrevista enfocada cuya
principal funcion es “centrar la atencion del entrevistado sobre la experiencia
concreta que se quiere abordar; para ello, hay un trabajo previo que consiste en
determinar los puntos o aspectos que deben ser abordados. Esto se hace en funcién del
planteamiento del problema y de las caracteristicas del entrevistado y de su relacion
con el suceso o situacion” (Vargas, 2012). A través de esta técnica se recolectd
informacion de la Coordinadora de la Carrera de Contaduria Publica y Auditoria sobre
el tema Estilos de aprendizaje, Estrategias de Aprendizaje y Herramienta de
Evaluacion Andragogica, a efecto de establecer sus conocimientos sobre esta temética.
(Véase Apéndice G)
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Para el apéndice G relacionado con la entrevista a la Coordinadora de la carrera de
Contaduria publica y Auditoria, entre los aspectos mas relevantes, se pudo determinar
que dicha autoridad académica considera que cada persona tiene diferentes formas de
aprender y sobre todo, que es importante, que cada estudiante conozca su estilo de
aprendizaje (activo, reflexivo, tedrico, pragmatico), para aprovechar mejor sus talentos;
de igual forma, que los profesores también deberian conocer esta informacion, para
determinar y aplicar estrategias de ensefianza acordes a su curso y sobre todo,
eficientes para el alcance de las competencias y perfiles de egreso establecidos en los

proyectos educativos de carrera.

También opin6 que, con relacién a las herramientas de evaluacion, deben buscarse y
aplicarse las que mas se adapten a los estilos de aprendizaje de los estudiantes, porque
de esa forma, se puede garantizar de mejor forma el aprendizaje significativo y el

alcance de las competencias establecidas en cada curso.

Por otro lado, también manifestd, que todo profesional, aunque tenga mucha
experiencia en su area, si es docente, debe asumir el compromiso en prepararse de
manera andragdgica para el mejor desempefio de su ensefianza, tomando en cuenta
también su estilo de ensefianza (abierto, formal, estructural o funcional), porque
conociendo esta informacién, estara en la capacidad de aprovechar estas fortalezas en

concordancia con los estilos de aprendizaje de sus estudiantes.
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Figura 12. Entrevista a Coordinadora de la carrera de Contaduria Publica
Socializacion de propuesta Manual de Herramientas de Evaluacion Andragdgica
Elaboracion propia (2019)

3.4 Aporte del estudio o productos presentados de la intervencion

3.4.1. Preguntas criticas para la obtencion de lecciones aprendidas (Unicamente de la

fase de desarrollo y cierre, la guia completa aparece en el apartado 3.1.2 pags. 53-56)

Tabla 7 Lecciones aprendidas

FASE

Desarrollo

TOPICOS

Motivaciones
que impulsaron
la experiencia

Objetivos
planteados

LECCIONES APRENDIDAS

¢QUué se requiere considerar para obtener resultados efectivos
en un proceso posterior de intervencion de este tipo?

Debe previamente al proceso, realizar la gestion de aprobacion del
tema de parte de las autoridades de postgrado y de la autorizacion
por parte de la unidad de practica, a fin de contextualizar la
propuesta al lugar a donde se llevara a cabo. Asimismo, es
importante que en este caso el Centro Universitario de Zacapa, tenga
alianzas estratégicas o cartas de entendimiento con otras
universidades para propiciar la realizacion de estas intervenciones.

¢Qué elementos se deben tomar en cuenta para alcanzar el
objetivo en el desarrollo del proceso de la intervencion?

Es importante desde el inicio del proceso académico, tener definido
el plan de sistematizacion de manera congruente, secuencial y légica
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ESTILOS

DE APRENDIZAJE

Aplicacion
de los
cuestionarios

ESTILOS
ENSENANZA

Aplicacion de
cuestionarios

DE

los

que permiten organizar, clasificar, analizar, para finalmente
reflexionar criticamente toda la experiencia vivida en la
intervencién. Tanto el facilitador andragégico como los participantes
de la maestria, deben tener con claridad, las acciones, los tiempos y
metodologia a aplicar para disminuir eventualidades.

¢Qué cuestionarios se utilizaron para la identificacion de los estilos y
estrategias de aprendizaje, que permitieran promover el pensamiento
critico y el aprendizaje significativo y en qué contribuy6 al proceso?

Para efectuar la recopilacion de informacién, se utilizd como
instrumento el cuestionario CHAEA. Con 4 Estilos de Aprendizaje:
activo, reflexivo, tedrico y pragmatico. Cada escala consté de 20
items. El cuestionario tuvo un total de 80 items, tipo Likert, con dos
opciones: mas de acuerdo (+) y menos de acuerdo (-). La prueba fue
sin limite de tiempo, se realiz6 de manera presencial y también en
linea.

¢Cudles fueron los estilos predominantes en los estudiantes?

De la muestra que fueron 17 estudiantes del IV semestre de la
carrera de CPA, el estilo predominante fue el pragmatico con 10
estudiantes, le sigue el estilo reflexivo con 4 estudiantes, solamente 2
estudiantes tienen estilo tedrico y un estudiante estilo activo. Lo
anterior nos deja como aprendizaje que la mayoria de los estudiante
de este semestre son practicos, pues este estilo de aprendizaje se basa
en la conceptualizacion abstracta y formacién de conclusiones
(objetivo, critico, planificado), cuyas fortalezas deben ser aprovechas
los profesores para el proceso de facilitacion de la ensefianza.

Qué cuestionarios se utilizaron para la identificacion de las
estrategias de enseflanza, ¢que permitieran promover el
pensamiento critico y el aprendizaje significativo en los
estudiantes?

Para efectuar la recopilacion de informacion, se utilizd como
instrumento el cuestionario CHAEA-cee. Con 4 Estilos de
Ensefianza: abierto, formal, estructurado y funcional. Cada escala
constd de 20 items. EIl cuestionario tuvo un total de 80 items, tipo
Likert, con dos opciones: mas de acuerdo (+) y menos de acuerdo (-
). La prueba fue sin limite de tiempo, se realiz6 de manera presencial
y también en linea.

¢Cuales fueron los estilos predominantes en los profesores?

De los cuatro (4) profesores de la muestra los resultados fueron 3
con estilo “formal” y uno con estilo “funcional”. Esto nos deja como
leccion aprendida que los docentes con este estilo se caracterizan
porque imparten contenidos teéricos con ejemplos préacticos, trabaja
con experiencias del entorno y desarrolla con los alumnos
actividades que consisten en aprender técnicas, lo cual favorece a los
alumnos con estilo “pragmatico” que ya se indico en el apartado
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HERRAMIENTAS
ANDRAGOGICAS
DE EVALUACION

Determinacion  de
técnicas actuales y
propuesta de
implementar otras

Acciones realizadas

anterior.

¢Cuéles son herramientas de evaluacion que aplican
actualmente los profesores?

A criterio de los propios profesores utilizan generalmente las clases
magistrales y la exposicién, lo cual aparte de hacer poco atractivas
las clases no contribuye a la interaccion y mayor participacion de los
alumnos. Por su parte al entrevistar a la coordinadora de la carrera de
CPA con relacion a las herramientas de evaluacion, indicé deben
buscarse y aplicarse las que mas se adapten a los estilos de
aprendizaje de los estudiantes, porque de esa forma se puede
garantizar el aprendizaje significativo y el alcance de competencias
establecidas en cada curso y perfiles de egreso. Por otro lado, todo
profesional, aunque tenga mucha experiencia en su area, Si es
docente, debe asumir el compromiso en prepararse de manera
andragogica para el mejor desempefio de su labor tomando en cuenta
su estilo de ensefianza, porque conociendo esta informacion, estara
en la capacidad de aprovechar estas fortalezas en concordancia con
los estilos de aprendizaje de los estudiantes.

¢Coémo las distintas herramientas andragdgicas de evaluacién
propuestas pueden contribuir al logro de un aprendizaje
significativo, pensamiento critico y alcance de las
competencias?

Existen estrategias de ensefianza que se convierten en herramientas
de evaluacion que promueven el desarrollo del pensamiento critico
para un aprendizaje significativo y por consiguiente para el alcance
las competencias, como los mapas cognitivos (conceptual, mental),
otros que fortalecen el aprendizaje activo-reflexivo como el debate el
PNI, los proyectos formativos, entre otros.

Es por ello que, como resultado de la presente intervencion, se deja
como propuesta-aporte un Manual de Herramientas de Evaluacion,
basado en estilos y estrategias de aprendizaje, el cual se deja a
consideracion de las autoridades académicas su implementacion.

¢Qué se tomd en cuenta para realizar la investigacion de
campo de los estilos y estrategias de aprendizaje para la
implementacién de herramientas andragdgicas de evaluacion?

Para el caso de las gestiones de aprobacion de respaldo de
autoridades de la unidad de practica, es pertinente considerar que por
la naturaleza de sus funciones no siempre se encuentran en sus
oficinas; por lo que fue necesario esperar la respuesta a la propuesta
planteada de realizar el laboratorio docente (investigacion).

Asimismo, la disponibilidad de los coordinadores tanto de la carrera
de CPA como del Coordinador Académico, se dificultd, debido a los
multiples compromisos, cuyos tiempos afectas en el desarrollo
adecuado de la intervencion, considerando la ejecucion tardia de la
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Contribucion de
la

metodologia

Percepciones

Logros

y dificultades

fase de ejecucion.

¢Qué se cambiaria para el desarrollo de futuros procesos de
intervencion relacionadas a los estilos y estrategias de
aprendizaje en la carrera de CPA-CUNZAC?

Para un mejor aprovechamiento del tiempo de ejecucion, es
importante considerar efectuar este proceso de investigacion desde el
de inicio del semestre, puesto que, en esa etapa, la presencia de los
estudiantes es mayor que al estar ya activo totalmente el ciclo
lectivo, por las diversas actividades académicas que estan en curso,
que imposibilitan la asistencia de todos los estudiantes,
particularmente en el segundo ciclo del afio.

También debe considerarse hacer coordinaciones con el profesor del
curso efectuar una actividad ponderada a fin de promover la
asistencia de todos los estudiantes, con la finalidad de obtener el
100% de la poblacion estudiantil en las actividades programadas
para lograr mayor objetividad en los resultados también.

¢Como contribuyd metodologia desarrollada en el proceso
investigativo sobre los estilos y estrategias de aprendizaje? ¢ Cual
es su fundamento?

El utilizar los instrumentos validados previamente, contribuy6 a una
adecuada y correcta recoleccion de informacion.

De igual forma, la aplicacion de la técnica de grupos focales, asi
como la disponibilidad y colaboracion de estudiantes y profesores
fue vital.

Asimismo, respetar los aspectos administrativos en cuanto a
solicitud formal, contribuyo a una pronta respuesta.

¢Cudles fueron las percepciones que tuvieron los estudiantes al
final del proceso?

Fue muy interesante poder indagar con los estudiantes, acerca de sus
conocimientos previos sobre los estilos de aprendizaje, asi como si
tienen habitos para estudiar y aprender, también se mostraron
interesados en la importancia de fortalecer su pensamiento critico,
sobre todo, el hecho de analizar que el conocimiento por si solo no
es lo mas relevante, sino poder utilizarlo en la resolucion de
problemas reales de sus contextos.

¢Qué logros y dificultades se presentaron durante el desarrollo
de esta fase?

Con relacion a los logros, en esta fase se obtuvo la informacion
derivada de las fuentes primarias, que respalda un analisis
actualizado.

Con la informacion obtenida, se obtuvo un panorama concreto de los
estilos y estrategias que poseen y realizan los estudiantes. En este
contexto entonces, se procedié a construir una propuesta que
contribuya a promover competencias en funcién de los estilos de
aprendizaje asi como las estrategias de ensefianza que ya poseen los
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De cierre

Motivaciones finales

Acciones realizadas

Momentos
significativos
de la

experiencia.

profesores y otras que pueden implementar para mejorar su ejercicio
docente.

En cuanto a las dificultades, fue un poco complicado concretar
fechas por los horarios de los profesores, asi como por las
actividades previamente programadas en la carrera y el centro
universitario, también hubo que hacer un proceso de intervencion en
jornada fin de semana porque el curso de practica de area comin lo
reciben fuera del horario normal de plan diario.

¢Qué emociones se vivieron al finalizar el proceso?

En esta fase se vivio momentos de alegria, nerviosismo al
llegar a la fase culminante del proceso, pero a la vez de
satisfaccion al cumplir a cabalidad con todas las actividades
planificadas, asimismo, motivada por las opiniones positivas
de los participantes, tanto de parte de estudiantes como de
profesores y autoridades académicas, considerando de gran
importancia todos los esfuerzos que puedan hacerse desde
estos espacios para contribuir al fortalecimiento de la praxis
docente.

¢Qué haria de nuevo en el proceso en el proceso de
intervencion sobre las reacciones ante de los estilos vy
estrategias de aprendizajes en el rendimiento académico de los
estudiantes de CPA-CUNZAC?

Proponer a las autoridades académicas de CUNZAC, que de oficio,
se planifiquen capacitaciones y procesos de actualizacién en
herramientas de evaluacién andragogica a los profesores de la
carrera de Contaduria Publica.

Por consiguiente realizar de forma anual un Diagndstico de
Necesidades de Capacitacion -DNC- de referencia a inicios del ciclo
lectivo, para que con esa informacion visualizar la situacion actual
de la dinamica de los estilos y estrategias de aprendizaje,
considerando los principios de la andragogia, asi como las manera
particular de aprender de los participantes y de ensefiar de los
facilitadores andragdgicos indistintamente de sus profesiones y de la
carrera donde ejercen la docencia.

¢Cudles fueron los momentos significativos de la experiencia
sobre las reacciones ante de los estilos y estrategias de
aprendizajes en el rendimiento académico de los estudiantes
de CPA-CUNZAC?

No obstante, los estudiantes se manifestaron interesados en el
proceso, no dejaron de externar sus comentarios relacionados a que,
lo mas probable es que esta intervencion e informe solamente seria
con fines académicos de un requisito del proceso de la maestria, por
cuanto, desde la percepcion de ellos, muchos docentes, continuaran
impartiendo sus cursos de la misma forma tradicional, sin mostrar
ningln interés en implementar otras estrategias propuestas en el
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aporte de esta intervencion.
¢Cual es su fundamento?

Esto permite visualizar lo dificil del cambio de paradigmas tan
arraigado en la perspectiva docente. Una metodologia aislada, sin
considerar los estilos y estrategias de aprendizaje. Asi como la poca
disposicion y menos el compromiso de formar mas que informar,
entender que el conocimiento es valioso, solamente si es util en la
resolucion de situaciones reales en cada una de las areas.

¢Por qué pasd lo que paso en la experiencia vivida del proceso
investigativo de la influencia de los estilos y estrategias en el
rendimiento académico, durante los meses de septiembre a octubre
de 2019?

Se tuvo la oportunidad de socializar los resultados y la propuesta con
la Coordinacion de la Carrera y algunos profesores aunque de
manera ejecutiva por aspectos de tiempo, debido a compromisos de
todos por estar casi al cierre del semestre. Sin embargo, la
coordinadora de la carrera se mostr6 muy interesada en la
implementacion del Manual de Herramientas de Evaluacion
Andragogica y solicito que posteriormente se programe una
capacitacion a los profesores, solicitando el apoyo de la ponente.

Ante tal requerimiento, se le manifest6 toda la disposicion de que ya
fuese antes de concluir el ciclo lectivo 2019 o a inicios del 2020 se
prestara el apoyo respectivo para organizar y facilitar dicha
capacitacion a los profesores de la carrera de Contaduria Publica y
Auditoria del Centro Universitario de Zacapa.

En conclusién, es importante destacar al final de la presente
intervencion, haber logrado la sensibilizacion y compromiso de la
coordinacién de carrera al estimar pertinente la actualizacion de los
profesores para fortalecer los resultados en los procesos de
formacion de los estudiantes.

Nota: Elaboracion propia adaptado de Jara, 2012 p. 188-189.

3.4.2. Aporte-propuesta de la intervencion

Luego de los resultados obtenidos, asi como las lecciones aprendidas anteriormente
planteadas, se pudo determinar que, de acuerdo al planteamiento del problema,
existen actualmente en la carrera de Contaduria Publica y Auditoria del Centro
Universitario de Zacapa, varios profesionales con la experiencia de sus profesiones

(ingenieros, auditores, administradores, abogados).

Sin embargo, dichos profesores tienen desconocimiento del manejo andragdgico en el
tema del aprovechamiento de los estilos de aprendizaje y ensefianza desde y hacia los

alumnos, que les permita tener un panorama mas claro sobre las técnicas y
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herramientas de evaluacion en la variedad que existe actualmente y que por
consiguiente, su implementacion contribuya a un mejor logro de las competencias
establecidas en las guias de cursos, pero sobre todo, a un aprendizaje significativo
que repercuta en una formacion integral de profesionales con pensamiento critico y
compromiso ético, capaces de tomar decisiones en beneficio de sus comunidades y

contextos.

Es por lo anteriormente indicado, que como propuesta de la intervencion realizada se
procedié a compilar informacion para el disefio de un Manual de Técnicas de
Evaluacion Andragdgica, como herramienta a utilizar para fortalecer la entrega

educativa de los profesores de la carrera de Contaduria Pablica y Auditoria.

El mismo contiene una serie de informacion relacionada a las diversos estilos de
aprendizaje, estilos de ensefianza y como aprovechar esta informacién para fortalecer
las competencias de los estudiantes y por consiguiente a un aprendizaje significativo,
mediante el uso y aplicacion de diversas e innovadoras herramientas de evaluacion
que permitan aprovechar mejor los talentos de los estudiantes y por ende, la
formacion integral de profesionales con pensamiento critico y compromiso ético,
capaces de tomar las mejores decisiones en beneficio de sus entornos. (Véase
propuesta de Manual de Herramientas de Evaluacion basado en los Estilos de

Aprendizaje y Ensefianza en Apendice H).
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Tabla 8 Cronograma de Actividades

Fases/
actividades

Julio

1. Seleccion y
definicion  de ’
tema 4

2. Presentacion

de tema de ¢

investigacion

3. Autorizacion
de tema de v
investigacion

4. Presentacion
de
Antecedentes,
cronograma,
presupuesto. «
Solicitud  de
autorizacién a
CUNZAC

5. Presentacion
de Métodos vy

Técnicas, v

Bibliografia

6. Presentacion
de Marco

Tedrico y > 4

Conceptual

7. Revision y
correcciones

del docente de ¢
Investigacion

8. Presentacion

de Plan de ¢

Sistematizacion

9. Revisién de
guia de informe

final v
Normativo
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Pagina 12.
Presentar  de
forma fisica y
subir a
plataforma

proyecto

realizado en
curso de
Investigacion
Educativa

10. Presentar a
la plenaria
avances de
préactica Grupo
1. Asesoria de
dudas 0
comentarios
docente
Laboratorio
Docente

11. Presentar a
la plenaria
avances de
practica Grupo
2. Asesoria de
dudas 0
comentarios
docente
Laboratorio
docente

12. Presentar a
la plenaria
avances de
practica grupo
3. Asesoria de
dudas 0
comentarios
docente
Laboratorio
docente.

13.
2da.Reunion
grupo
1Presentar a la
plenaria
avances de
redaccion.



Presentar en
fisico informe
final segln
guia. Participar
foro
asincronico

14. 2da. Reunién

grupo 2
Presentacion a la
plenaria de
avances de
redaccion.

Presentacion
avances en fisico
segun guia.

15. Reunién de
clausura del
curso con todos
los estudiantes.
Presentacién de
3 informes
finales a la
plenaria. Informe
final en fisico y
CD. Subirlo a la
plataforma.
Entrega de carta
de solicitud de
informe final a
Coordinacion.

Nota: Elaboracién propia (2019)
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Tabla 9 Presupuesto
Recursos Necesarios: (Montos en Quetzales)

Valor Unitario | Valor Total Observaciones
1. Telefonia y uso de internet 800.00 800.00 Servicio de redes
dispositivo celular
Internet residencial 300.00 900.00 Agosto, septiembre,
octubre

Reproduccion, impresiones, 300.00 300.00 Copias y
encuadernacion reproducciones de
documentos
Transporte 100.00 100.00 Gastos de transporte
hacia el centro
universitario
Alimentacion 200.00 200.00 Gastos de alimentacion
del participante

Utiles de oficina 250.00 250.00 Utiles para la
elaboracidn del informe

Gastos administrativos para 700.00 700.00 Recursos didacticos,
entrega de aporte atiles y refaccion para
entrega técnica de
propuesta

Servicios de asesoria 1500.00 1,500.00 Servicios profesionales
de un asesor

Otros gastos no previstos 300.00 300.00 Variaciones en los
precios, contingencias

Nota: Elaboracién propia (2019)
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Conclusiones

1 Es de relevante importancia que todos los profesores o quienes ejercen procesos de
ensefianza y facilitacion de procesos formativos, identifiquen los estilos de aprendizaje
de sus estudiantes, asi como los estilos de ensefianza que utilizan para alcanzar una

formacidn integral y con compromiso ético.

2 Los profesores universitarios deben asumir el compromiso de una capacitacion
permanente que les permita, el debido conocimiento e implementacion de herramientas
de evaluacion andragogicas en sintonia con los estilos de aprendizaje para lograr no
solamente las competencias de los estudiantes, sino para alcanzar el perfil de
egresados y la formacidn de profesionales capaces de resolver problemas reales de sus

contextos.
3 El aporte como producto de esta intervencion consistié en un Manual de Técnicas de

Evaluacion Andragdgica, como una herramienta a utilizar para fortalecer la entrega

educativa de los profesores de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria.
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Recomendaciones

1 El Centro Universitario de Zacapa debe propiciar que todos los profesores o quienes
ejercen procesos de ensefianza y facilitacion de procesos formativos, identifiquen los
estilos de aprendizaje de sus estudiantes, asi como los estilos de ensefianza y utilicen

esta informacion para alcanzar una formacion integral y con compromiso ético.

2 La academia y la unidad académica objeto de estudio deben asumir el compromiso de
una capacitacion y actualizacion permanente para los profesores que les permita, el
debido conocimiento e implementacion de herramientas de evaluacion andrag6gicas en
sintonia con los estilos de aprendizaje para lograr no solamente las competencias de los
estudiantes, sino para para alcanzar el perfil de egresados y la formacion de

profesionales capaces de resolver problemas reales de sus contextos.

3 Se recomienda la implementacion del Manual de Técnicas de Evaluacion Andragdgica
en funcion de los Estilos y Estrategias de Ensefianza, como una herramienta de apoyo a
la docencia, para fortalecer la entrega educativa de los profesores de la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria en el Centro Universitario de Zacapa.
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Apéndices

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ZACAPA —CUNZAC-
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON
ENFASIS EN ANDRAGOGIA

Apéndice A

Guia de observacion a la participacion de estudiantes

El presente instrumento forma parte de un estudio de los estilos de aprendizaje los estudiantes
de cuarto semestre de la carrera de Contador Publico y Auditor de la Universidad de San

Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa CUNORI, Seccion Zacapa.

El objetivo de esta guia de observacidn es obtener datos a través de la participacion de los
estudiantes durante las sesiones de clases, la informacion que se obtenga seré de utilidad con
fines académicos en la realizacion de una practica docente que corresponde al Curso de
Laboratorio de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa,

previo a optar al titulo de Maestria en Docencia Universitaria con Enfasis en Andragogia.

Nombre del observador

Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de la carrera:

Semestre que cursan los estudiantes: 2do. 4to. 6to. 8vo. 10mo.___
Rango de edad de los alumnos observados: 18-25 26-35 36-45 Mayor de 45

Lugar y fecha que se realizé la observacion
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INSTRUCCIONES:

A continuacién encontrara una serie de preguntas, que para el efecto el investigador podra marcar una
“X” en el nimero de la columna que se relacione con la ponderacion que se le describe a continuacion:

1 = Nunca, 2 =Regularmente, 3 = Algunas veces, 4 = Casi siempre, 5 = Siempre.

PREGUNTAS ESCALA

ORGANIZACION 1 2 3 4 5

1. Los alumnos siguen instrucciones

2. Trabajan independientemente

3. Ejecutan su trabajo

4. Utilizan material didactico

5. Trabajan en el tiempo estipulado

PARTICIPACION 1 2 3 4 5

6. Participan voluntariamente

7. Evaden la participacion

8. Se adaptan a trabajar en grupo

9. Respetan las normas de trabajo

10. Aceptan ideas nuevas

COLABORACION 1 2 3 4 5

11. Comparten material didactico entre sus

comparieros

12. Ayudan a sus comparfieros en el grupo

13. Aportan trabajos nuevos
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14. Cuidan el material didacticoque utilizan

15. Distribuyen el material didactico a su cargo

INTERES

16. Dirigen equipo de trabajo a su cargo

17. Se esfuerzan por escribir algunos temas

18. Se esfuerzan por leer algunos temas

19. Realizan trabajos adicionales

20. Socializan sus experiencias entre compafieros y

profesor

CUMPLIMIENTO

21. Realizan en el salon de clases el trabajo

asignalo

22. Trabajan con orden y limpieza dentro del sal6n

de clases

23. Trabajan solos al momento de ser necesario

24. Terminan sus tareas asignadas en el salén de

clases

25. Entregan sus tareas oportunamente
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ZACAPA —-CUNZAC-
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON
ENFASIS EN ANDRAGOGIA

Apéndice B
Guia de observacion a la actividad del profesor

Con este instrumento se pretende conocer los estilos de ensefianza empleados por los
profesores en los estudiantes de cuarto semestre de la carrera de Contador Publico y Auditor

de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa CUNZAC.

La informacion que se obtenga de la aplicacion del presente instrumento, sera de utilidad con
fines académicos en la realizacion de una practica docente que corresponde al Curso de
Laboratorio de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa,

previo a optar al titulo de Maestria en Docencia Universitaria con Enfasis en Andragogia.

Nombre del observador

Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de la carrera:

Nombre de el o los cursos que atiende el profesor:

Semestre en que imparte sus cursos: 2do. 4to. 6to. 8vo. 10mo.___

Nombre del profesor:

Edad del profesor:

Lugar y fecha que se realizo la observacion

INSTRUCCIONES:
A continuacidn, encontrara una serie de preguntas, que para el efecto el investigador podra marcar una

“X” en el nimero de la columna que se relacione con la ponderacién que se le describe a continuacion:

1 = Nunca, 2 = Regularmente, 3 = Algunas veces, 4 = Casi siempre, 5 = Siempre.
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PREGUNTAS ESCALA
ORGANIZACION 3 4
1. Los profesores utilizan Programa del Curso
2. Tienen como auxiliar una Dosificacion Didéctica
3. Lideran al grupo de estudiantes
4. Utilizan materiales impresos de apoyo
5. Trabajan en el tiempo estipulado del (los) periodos de
clases
PARTICIPACION 3 4
6. Participa activamente impartiendo el curso?

7. Promueve la interaccion-alumnos

8. Fomenta el trabajo en equipo

9. Respeta las normas de trabajo de la unidad académica

10. Acepta ideas, sugerencias, opiniones nuevas de los

estudiantes

COLABORACION 3 4
11. Lleva y comparte el material didéactico con los

estudiantes

12. Promueve el trabajo colaborativo con los estudiantes

13. Fomenta el aprendizaje basado en proyectos

103




14. Fomenta el pensamiento critico con los estudiantes

15. Aprovechar los estilos de aprendizaje de los estudiantes

INTERES

16. Sabe dirigir el proceso de ensefianza y a los estudiantes

17. Se esfuerza por alcanzar las competencias de los
alumnos

18. Se esfuerzan por su desarrollo profesional a través de

estudios especializados y capacitaciones

19. Se profesionaliza por medio del Sistema de Formacion
del Profesor Universitario (SFPU) o estudia maestria

especializada docencia universitaria u otros)

20. Posee competencias didacticas para ejercer docencia de

alta calidad

CUMPLIMIENTO

21. Las ensefianzas responde al alcance de las competencias

22. Las actividades realizadas estan contempladas en el

programa de curso

23. Aplica estrategias de ensefianza innovadoras

24. Utiliza solamente herramientas de evaluacion
tradicionales?

25. Aplica herramientas de evaluacién innovadoras: Mapas
cognitivos, ensayos, PNI (Positivo, Negativo e Interesante),

cartografias, Portafolio, Foro, etc
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ZACAPA —-CUNZAC-
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON
ENFASIS EN ANDRAGOGIA

Apéndice C
Guia para trabajar taller grupo focal con estudiantes

Informacion General:

Los grupos de discusién o grupos focales que segin Hernandez et al (2006) “es una técnica que ha
tenido popularidad los ultimos afios, pues algunos investigadores, la consideran como una entrevista
grupal y consiste en reuniones de grupos pequefios entre 3 y 10 personas, en donde los participantes
expresan en torno a uno o varios temas en un ambiente relajado informal, bajo la conduccion de un
moderador en dinamicas grupales”.

Objetivos:

A través de esta técnica se abordara el desarrollo del tema a investigar con la participacion de los
estudiantes universitarios del cuarto semestre de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa -CUNZAC-. También en
estos grupos focales se aplicaran técnicas de aprendizaje para identificar el desarrollo de los estilos y
estrategias de aprendizaje y su relacién con las técnicas de evaluacion andrag6gica en los estudiantes
participantes.

Créditos:
Elaboracién propia (2019) con el apoyo de Bonilla, G. (2019) Investigacion cientifica, métodos,
técnicas e instrumentos.

Lugar y fecha de la actividad:
l. Tema:

Importancia de conocer los Estilos de Aprendizaje, los Estilos de ensefianza y su
relacion con las adecuadas herramientas de evaluacidon para alcanzar las

competencias.

1. Objetivos del Taller:

e Socializar con los estudiantes los diferentes estilos de aprendizaje (Activo,
Reflexivo, Tedrico y Pragmatico.

e Analizar con los estudiantes los diferentes Estilos de Ensefianza que utilizan los
Profesores

e Apoyar con los aportes de los estudiantes a elaborar una propuesta de
herramientas de evaluacion para que puedan ser utilizadas por los profesores.

105



VI.

Nombre del Investigador:

Maestrante  ANGELICA MARIA PERDOMO OLIVA, Registro Académico
9651048

Nombre de la carreray Semestre:
IV Semestre de la Carrera de Contaduria Publica y Auditoria

Participantes:

‘

Preguntas para la discusion grupal:

1 ¢Sabe usted que son los Estilos de Aprendizaje?

2 ¢ Tiene usted habitos especificos para aprender?

3 ¢, Sabe usted que es el pensamiento critico y como pueda ayudarnos en el
proceso de aprendizaje?

4 ¢Considera que aprende mejor solo o en equipo de trabajo?

5 ¢Considera que el conocimiento es importante, pero que éste deberia servir
para aplicarlo y resolver problemas reales de su contexto?

6 ¢Considera usted queel docente que aplica instrumentos de evaluacion mal
disefiado, repercute negativamente en los resultados que obtiene?
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VII: Conclusiones

VILI.

el inormeénobenie
1
2
3
4
5

Evaluacion de la actividad de trabajo (taller con el grupo focal):

Lugar adecuado

>

Participantes sentados comodamente

Iluminacion, ventilacion, equipo, adecuados

Informacion acorde al tema planteado

Objetivos alcanzados en el trabajo con el grupo focal

Todos los participantes participaron activamente

Duracion de la reunion entre 60 a 90 minutos

Il O M m| g O W

Registro de informacion (grabacion, fotografias, toma de
datos, uso Diario de Campo, otro)
Actividad interesante y sin contratiempos

107



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ZACAPA -CUNZAC-
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

CON ENFASIS EN ANDRAGOGIA

Apéndice D

Cuestionario dirigido a estudiantes

Este cuestionario forma parte de una investigacién que pretende conocer el Evaluar los estilos de
aprendizaje Activo, Reflexivo, Tedrico y Pragmatico como estrategia para adecuaciones en las
planificaciones didacticas de las asignaturas del cuarto semestre de la carrera de Contador
Publico y Auditor de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de
Zacapa —CUNZAC-.

El objetivo del presente cuestionario, es obtener datos que serviran para la realizacién de una préactica
docente que corresponde al Curso de Laboratorio Docente de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Centro Universitario de Zacapa —CUNZAC-, previo a optar al titulo de Maestria en
Docencia Universitaria con Enfasis en Andragogia.

Nombre de la persona que aplica el cuestionario:

Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de la carrera:

Edad del estudiante: Sexo: Masculino Femenino

Afio en gue inicid la carrera: Semestre que cursa:

Lugar y fecha en que se aplico el cuestionario:

Créditos: Universidad de Deusto. Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE). CHAEA.
Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje. Autores: Catalina M. Alonso,
Domingo J. Gallego y Peter Honey.https://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/chaea

Instrucciones:Si esta mas de acuerdo que en desacuerdo con el item ponga un signo de mas
(+)

Si por el contrario, esta mas en desacuerdo que de acuerdo, ponga un signo menos (-)

Este Cuestionario ha sido disefiado para identificar su Estilo preferido de Aprendizaje. No es
un test de inteligencia, ni de personalidad. No hay limite de tiempo para contestar al
Cuestionario. No le ocupara mas de 15 minutos. No hay respuestas correctas o erréneas. Sera
atil en la medida quesea sincero(a) en sus respuestas. La informacion sera utilizada
Unicamente con fines académicos.
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Por favor conteste a todos los items. Muchas gracias.

Cuestionario Honey — Alonso de Estilos de Aprendizaje CHAEA

1. Tengo fama de decir lo que pienso claramente y sin rodeos.

2. Estoy seguro(a) de lo que es bueno y lo que es malo, lo que esta bien y lo que esta mal.

3. Muchas veces actlio sin mirar las consecuencias.

4. Normalmente trato de resolver los problemas metédicamente y paso a paso.

5. Creo que los formalismos coartan y limitan la actuacion libre de las personas.

6. Me interesa saber cudles son los sistemas de valores de los deméas y con qué criterios actian.

7. Pienso que el actuar intuitivamente puede ser siempre tan valido como actuar reflexivamente.

8. Creo que lo mas importante es que las cosas funcionen.

9. Procuro estar al tanto de lo que ocurre aqui y ahora.

10. Disfruto cuando tengo tiempo para preparar mi trabajo y realizarlo a conciencia.

11. Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en el estudio, haciendo ejercicio
regularmente.

12. Cuando escucho una nueva idea enseguida comienzo a pensar como ponerla en préactica.

13. Prefiero las ideas originales y novedosas aunque no sean practicas.

14. Admito y me ajusto a las normas s6lo si me sirven para lograr mis objetivos.

15. Normalmente encajo bien con personas reflexivas, y me cuesta sintonizar con personas
demasiado espontaneas, imprevisibles.

16. Escucho con mas frecuencia que lo que hablo.

17. Prefiero las cosas estructuradas a las desordenadas.

18. Cuando poseo cualquier informacion, trato de interpretarla bien antes de manifestar alguna
conclusion.

19. Antes de hacer algo estudio con cuidado sus ventajas e inconvenientes.

20. Me crezco con el reto de hacer algo nuevo y diferente.

21. Casi siempre procuro ser coherente con mis criterios y sistemas de valores. Tengo principios
y los sigo.
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Cuestionario Honey — Alonso de Estilos de Aprendizaje CHAEA

22. Cuando hay una discusion no me gusta ir con rodeos.

23. Me disgusta implicarme afectivamente en mi ambiente de trabajo. Prefiero mantener
relaciones distantes.

24. Me gustan mas las personas realistas y concretas que las teoricas.

25. Me cuesta ser creativo(a), romper estructuras.

26. Me siento a gusto con personas espontaneas y divertidas.

27. La mayoria de las veces expreso abiertamente como me siento.

28. Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas.

29. Me molesta que la gente no se tome en serio las cosas.

30. Me atrae experimentar y practicar las Gltimas técnicas y novedades.

31. Soy cauteloso(a) a la hora de sacar conclusiones.

32. Prefiero contar con el mayor nimero de fuentes de informacién. Cuantos mas datos reina
para reflexionar, mejor.

33. Tiendo a ser perfeccionista.

34. Prefiero oir las opiniones de los demas antes de exponer la mia.

35. Me gusta afrontar la vida espontdneamente y no tener que planificar todo previamente.

36. En las discusiones me gusta observar cémo actiian los demas participantes.

37. Me siento incomodo(a) con las personas calladas y demasiado analiticas.

38. Juzgo con frecuencia las ideas de los demas por su valor préactico.

39. Me agobio si me obligan a acelerar mucho el trabajo para cumplir un plazo.

40. En las reuniones apoyo las ideas practicas y realistas.

41. Es mejor gozar del momento presente que deleitarse pensando en el paso o en el futuro.

42. Me molestan las personas que siempre desean apresurar las cosas.

43. Aporto ideas nuevas y espontaneas en los grupos de discusion.

44. Pienso que son mas consistentes las decisiones fundamentadas en un minucioso andlisis que
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Cuestionario Honey — Alonso de Estilos de Aprendizaje CHAEA

las basadas en la intuicion.

45, Detecto frecuentemente la inconsistencia y puntos débiles en las argumentaciones de los
demas.

46. Creo que es preciso saltarse las normas muchas mas veces que cumplirlas.

47. A menudo caigo en la cuenta de otras formas mejores y mas practicas de hacer las cosas.

48. En conjunto hablo mas que escucho.

49. Prefiero distanciarme de los hechos y observarlos desde otras perspectivas.

50. Estoy convencido(a) que debe imponerse la l6gica y el razonamiento.

51. Me gusta buscar nuevas experiencias.

52. Me gusta experimentar y aplicar las cosas.

53. Pienso que debemos llegar pronto al grano, al meollo de los temas.

54. Siempre trato de conseguir conclusiones e ideas claras.

55. Prefiero discutir cuestiones concretas y no perder el tiempo con charlas vacias.

56. Me impaciento cuando me dan explicaciones irrelevantes e incoherentes.

57. Compruebo antes si las cosas funcionan realmente.

58. Hago varios borradores antes de la redaccion definitiva de un trabajo.

59. Soy consciente de que en las discusiones ayudo a mantener a los demas centrados en el
tema, evitando divagaciones.

60. Observo que, con frecuencia, soy uno(a) de los(as) mas objetivos(as) y desapasionados(as)
en las discusiones.

61. Cuando algo va mal, le quito importancia y trato de hacerlo mejor.

62. Rechazo ideas originales y espontaneas si no las veo practicas.

63. Me gusta sopesar diversas alternativas antes de tomar una decision.

64. Con frecuencia miro hacia adelante para prever el futuro.

65. En los debates y discusiones prefiero desempefiar un papel secundario antes que ser el(la)
lider o el(la) que mas participa.
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Cuestionario Honey — Alonso de Estilos de Aprendizaje CHAEA

66.

Me molestan las personas que no acttian con ldgica.

67.

Me resulta incomodo tener que planificar y prever las cosas.

68.

Creo que el fin justifica los medios en muchos casos.

69.

Suelo reflexionar sobre los asuntos y problemas.

70.

El trabajar a conciencia me llena de satisfaccion y orgullo.

71.

Ante los acontecimientos trato de descubrir los principios y teorias en que se basa.

72.

Con tal de conseguir el objetivo que pretendo soy capaz de herir sentimientos ajenos.

73.

No me importa hacer todo lo necesario para que sea efectivo mi trabajo.

74.

Con frecuencia soy una de las personas mas anima las fiestas.

75.

Me aburro enseguida con el trabajo metodico y minucioso.

76.

La gente con frecuencia cree que soy poco sensible a sus sentimientos.

77.

Suelo dejarme llevar por mis intuiciones.

78.

Si trabajo en grupo procuro que se siga un método y un orden.

79.

Con frecuencia me interesa averiguar lo que piensa la gente.

80.

Esquivo los temas subjetivos, ambiguos y poco claros.
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CENTRO UNIVERSITARIO DE ZACAPA —-CUNZAC-
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MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON
ENFASIS EN ANDRAGOGIA

Apéndice E
Guia para trabajar taller grupo focal con profesores

Informacion General:

Los grupos de discusion o grupos focales que segiin Hernandez et al (2006) “es una técnica
que ha tenido popularidad los ultimos afios, pues algunos investigadores, la consideran como
una entrevista grupal y consiste en reuniones de grupos pequefios entre 3 y 10 personas, en
donde los participantes expresan en torno a uno o varios temas en un ambiente relajado
informal, bajo la conduccion de un moderador en dinamicas grupales”.

Objetivos:

A través de esta técnica se abordard el desarrollo del tema a investigar con la participacion de
los profesores universitarios que ejercen docencia en cuarto semestre de la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro
Universitario de Zacapa —CUNZAC-. También en estos grupos focales se aplicaran técnicas
de aprendizaje para identificar el desarrollo de los estilos y estrategias de aprendizaje y su
relacion con las técnicas de evaluacion andragdgica en los estudiantes participantes.

Créditos: Elaboracion propia (2019) con el apoyo de Bonilla, G. (2019) Investigacién
cientifica, métodos, técnicas e instrumentos.

Lugar y fecha de la actividad:

VIIl. Tema:

Importancia de conocer los Estilos de Aprendizaje, los Estilos de Ensefianza vy su
relacion con las adecuadas herramientas de evaluacion.

IX.  Objetivos del Taller:

e Socializar con los profesores los diferentes estilos de aprendizaje (Activo,
Reflexivo, Tedrico y Pragmatico.

e Analizar con los profesores los diferentes Estilos de Ensefianza pueden
utilizarse (Abierto, Formal, Estructurado y Funcional)

e Apoyar con los aportes de los estudiantes y profesores a elaborar una propuesta
de herramientas de evaluacion para que puedan ser utilizadas por los
profesores.
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X. Nombre del Investigador:
Maestrante  ANGELICA MARIA PERDOMO OLIVA, Registro Académico
9651048

XI.  Nombre de la carreray Semestre:
IV Semestre de la carrera Licenciatura en Contaduria Pablica y Auditoria

XIl.  Participantes:

‘

XIIl. Preguntas para la discusion grupal:

1 ¢Sabe usted que son los Estilos de Ensefianza?

2 ¢Conoce y aplica métodos, técnicas y estrategias para desarrollar contenidos
de su curso?

3 ¢, Sabe usted que es el pensamiento critico y como pueda ayudarnos en el
proceso de aprendizaje de los alumnos y como puede usted contribuir como
profesor a fomentarlo?

4 ¢Considera que las técnicas y herramientas de evaluacién que utiliza
actualmente son efectivas ?

5 ¢Considera que trasladar solamente conocimientos es importante, pero que
éste deberia servir para aplicarlo y resolver problemas reales de su contexto
al contexto del estudiante?

6 ¢Considera usted que las formas de medir y evaluar los aprendizajes de sus
alumnos, es decir, las herramientas o técnicas que usted utilizan, estan
contribuyendo a una formacion integral y con compromiso ético?
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VII: Conclusiones

XIV. Evaluacion de la actividad de trabajo (taller con el grupo focal):

Lugar adecuado

Participantes sentados comodamente

Iluminacion, ventilacion, equipo, adecuados

Informacion acorde al tema planteado

Obijetivos alcanzados en el trabajo con el grupo focal

Todos los participantes participaron activamente

Duracion de la reunion entre 60 a 90 minutos

I ® M m O O W >»

Registro de informacion (grabacion, fotografias, toma
de datos, uso Diario de Campo, otro)
I Actividad interesante y sin contratiempos
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ZACAPA —-CUNZAC-
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON
ENFASIS EN ANDRAGOGIA

Apéndice F

Cuestionario dirigido a profesores

Con este instrumento se pretende evaluar los estilos de ensefianza abierto, formal, estructurado,
funcional y las estrategia para adecuaciones en las planificaciones didacticas empleadas por los
docentes en las asignaturas del IV semestre de la carrera de Contador Publico y Auditor de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa —-CUNZAC-.

Esta informacidn sera utilizada Gnicamente con fines académicos parala realizacién de una préactica
docente que corresponde al Curso de Laboratorio Docente de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Centro Universitario de Zacapa —CUNZAC-, previo a optar al titulo de Maestria en
Docencia Universitaria con Enfasis en Andragogia.

Nombre de la persona que aplica el cuestionario:
Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de la carrera:

Nombre del curso:

Semestre que corresponde el curso:
Profesion del docente:

Edad del docente: Sexo: Masculino Femenino
Lugar y fecha en que se aplico el cuestionario:

Créditos: Universidad de Deusto. Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE). CHAEA.
Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje. Autores: Catalina M. Alonso,
Domingo J. Gallego y Peter Honey.https://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/cee

Instrucciones:
Si estd méas de acuerdo que en desacuerdo con el item ponga un signo de mas (+)
Si por el contrario, esta mas en desacuerdo que de acuerdo, ponga un signo menos (-)

El cuestionario ha sido disefiado para delimitar los Estilos de Ensefianza en funcion de los
Estilos de Aprendizaje. No se trata nunca, de analizar y juzgar ni su inteligencia, ni su
personalidad, ni su profesionalidad y, ni mucho menos su forma de ensefiar. No hay limite de
tiempo para contestar al Cuestionario. No le ocupara mas de 15 minutos. No hay respuestas
correctas o erroneas. Serd Gtil en la medida quesea sincero(a) en sus respuestas.

Por favor conteste a todos los items. Muchas gracias.
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Cuestionario Estilos de Ensefanza

1. La programacion me limita a la hora de ensefiar.

2. Durante el curso prefiero desarrollar pocos temas, pero con profundidad.

3. Cuando propongo ejercicios dejo tiempo suficiente para resolverlos.

4. Las actividades de clase implican, en la mayoria de las veces, aprendizaje de técnicas
para ser aplicadas.

5. Siempre acompafio las explicaciones de ejemplos practicos y Utiles.

6. Las actividades que propongo a los estudiantes estan siempre muy estructuradas y con
propésitos claros y entendibles.

7. Las cuestiones espontaneas o de actualidad que surgen en la dindmica de la clase, las
priorizo sobre lo que estoy haciendo.

8. En las reuniones de trabajo con los colegas asumo una actitud de escucha.

9. Con frecuencia reconozco el mérito de los estudiantes cuando han realizado un buen
trabajo.

10. Con frecuencia la dindmica de la clase es en base a debates.

11. Cumpliendo la planificacién cambio de temas aunque los aborde superficialmente.

12. Fomento continuamente que los estudiantes piensen bien lo que van a decir antes de
expresarlo.

13. Con frecuencia llevo a clase expertos en diferentes temas ya que considero que de esta
manera se aprende mejor.

14. La mayoria de los ejercicios que planteo se caracterizan por relacionar, analizar o
generalizar.

15. Frecuentemente trabajo y hago trabajar bajo presion.

16. En clase solamente se trabaja sobre lo planificado no atendiendo otras cuestiones que
surjan.

17. Doy prioridad a lo practico y lo util por encima de los sentimientos y las emociones.

18. Me agradan las clases con estudiantes espontaneos, dinamicos e inquietos.

19. Durante la clase no puedo evitar reflejar mi estado de animo.
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20. Evito que los estudiantes den explicaciones ante el conjunto de la clase.

21. Tengo dificultad para romper rutinas metodolégicas.

22. Entre los estudiantes y entre mis colegas tengo fama de decir lo que pienso sin
consideraciones.

23. En los exdmenes predominan las cuestiones précticas sobre las tedricas.

24. Sin haber avisado, no pregunto sobre los temas tratados.

25. En clase fomento que las intervenciones de los estudiantes se razonen con coherencia.

26. Generalmente propongo a los estudiantes actividades que no sean repetitivas.

27. Permito que los estudiantes se agrupen por niveles intelectuales y/o académicos
semejantes.

28. En los exdmenes valoro y califico la presentacion y el orden.

29. En clase la mayoria de las actividades suelen estar relacionadas con la realidad y ser
practicas.

30. Prefiero trabajar con colegas que considero de un nivel intelectual igual o superior al
mio.

31. Muy a menudo propongo a los estudiantes que se inventen problemas, preguntas y
temas para tratar y/o resolver.

32. Me disgusta mostrar una imagen de falta de conocimiento en la tematica que estoy
impartiendo.

33. No suelo proponer actividades y dindmicas que desarrollen la creatividad y
originalidad.

34. Empleo mas tiempo en las aplicaciones y/o practicas que en las teorias o lecciones
magistrales.

35. Valoro los ejercicios y las actividades que llevan sus desarrollo teoricos.

36. Al iniciar el curso tengo planificado, casi al detalle, lo que voy a desarrollar.

37. A los estudiantes les oriento continuamente en la realizacion de las actividades para
evitar que caigan en el error.

38. En las reuniones de Departamento/Facultad, Claustros, Equipos de Trabajo y otras,
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habitualmente hablo mas que escucho, aporto ideas y soy bastante participativo.

39. La mayoria de las veces, en las explicaciones, aporto varios puntos de vista sin
importarme el tiempo empleado.

40. Valoro que las respuestas en los examenes sean logicas y coherentes.

41. Prefiero estudiantes reflexivos y con cierto método de trabajo.

42. Potencio la busqueda de lo practico para llegar a la solucion.

43. Si en clase alguna situacion o actividad no sale bien, no me agobio y, sin reparos, la
replanteo de otra forma.

44. Prefiero y procuro que en durante la clase no haya intervenciones espontaneas.

45. Con frecuencia planteo actividades que fomenten en los estudiantes la busqueda de
informacion para analizarla y establecer conclusiones.

46. Si la dindmica de la clase funciona bien, no me planteo otras consideraciones y/o
subjetividades.

47. Al principio del curso no comunico a los estudiantes la planificacion de lo que tengo
previsto desarrollar.

48. Con frecuencia suelo pedir voluntarios/as entre los estudiantes para que expliquen
actividades a los demas.

49. Las ejercicios que planteo suelen ser complejos aunque bien estructurados en los
pasos a seguir para su realizacién.

50. Siento cierta preferencia por los estudiantes practicos y realistas sobre los teéricos e
idealistas.

51. En los primeros dias de curso presento y, en algunos casos, acuerdo con los
estudiantes la planificacion a seguir.

52. Soy més abierto a relaciones profesionales que a relaciones afectivas.

53. Generalmente cuestiono casi todo lo que se expone o se dice.

54. Entre mis colegas y en clase animo y procuro que no caigamos en comportamientos o
dinamicas rutinarias.

55. Reflexiono sin tener en cuenta el tiempo y analizo los hechos desde muchos puntos de
vista antes de tomar decisiones.
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56. El trabajo metddico y detallista me produce desasosiego y me cansa.

57. Prefiero y aconsejo a los estudiantes que respondan a las preguntas de forma breve y
concreta.

58. Siempre procuro impartir los contenidos integrados en un marco de perspectiva mas
amplio.

59. No es frecuente gque proponga a los estudiantes el trabajar en equipo.

60. En clase, favorezco intencionadamente el aporte de ideas sin ninguna limitacion
formal.

61. En la planificacion, los procedimientos y experiencias practicas tienen mas peso que
los contenidos teoricos.

62. Las fechas de los exdmenes las anuncio con suficiente antelacion.

63. Me siento bien entre colegas y estudiantes que tienen ideas capaces de ponerse en
practica.

64. Explico bastante y con detalle pues considero que asi favorezco el aprendizaje.

65. Las explicaciones las hago lo mas breves posibles y si puedo dentro de alguna
situacion real y actual.

66. Los contenidos tedricos los imparto dentro de experiencias y trabajos practicos.

67. Ante cualquier hecho favorezco que se razonen las causas.

68. En los examenes las preguntas suelen ser lo mas abiertas posibles.

69. En la planificacidn trato fundamentalmente de que todo esté organizado y
cohesionado desde la I6gica de la disciplina.

70. Con frecuencia modifico los métodos de ensefianza.

71. Prefiero trabajar individualmente ya que me permite avanzar a mi ritmo y no sentir
agobios ni estres.

72. En las reuniones con mis colegas trato de analizar los planteamientos y problemas con
objetividad.

73. Antes que entreguen cualquier actividad, aconsejo que se revise y se compruebe su
solucién y la valoro sobre el proceso.
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74. Mantengo cierta actitud favorable hacia los estudiantes que razonan y actlian en
coherencia.

75. Dejo trabajar en equipo siempre que la tarea lo permita.

76. En los exdmenes, exijo que los estudiantes escriban/muestren las explicaciones sobre
los pasos/procedimientos en la resolucion de los problemas y/o ejercicios.

77. No me gusta que se divague, enseguida pido gque se vaya a lo concreto.

78. Suelo preguntar en clase, incluso sin haberlo anunciado.

79. En ejercicios y trabajos de los estudiantes no valoro ni califico ni doy importancia a la
presentacion, el orden y los detalles.

80. De una planificacion me interesa como se va a llevar a la practica y si es viable.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ZACAPA —-CUNZAC-
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON
ENFASIS EN ANDRAGOGIA

Apéndice G
Entrevista estructurada dirigida a Coordinadora

La presente entrevista, forma parte de un estudio que pretende conocer la percepcion que tiene
sobre la importancia del conocimiento sobre los Estilos de Aprendizaje de los alumnos y los
Estilos de Ensefianza de los profesores, en el proceso de entrega educativa del cuarto semestre
de la carrera de Contador Publico y Auditor de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
Centro Universitario de Zacapa -CUNZAC-.

La informacion que se obtenga seré de utilidad en la realizacion de una préctica docente que
corresponde al Curso de Laboratorio de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro
Universitario de Zacapa, previo a optar al titulo de Maestria en Docencia Universitaria con
Enfasis en Andragogia.

Nombre del entrevistado:

Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de lacarrera:

Profesion del(la) Coordinador(a):

Edad del (la) Coordinador(a): Sexo: Masculino Femenino

Lugar y fecha que se realizé la entrevista

Créditos: Universidad de Deusto. Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE). CHAEA.
Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje. Autores: Catalina M. Alonso,
Domingo J. Gallego y Peter Honey.
https://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/chaeaUniversidad de Deusto. Instituto de Ciencias
de la Educacion (ICE). CHAEA. Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Ensefianza.
Autores:  Catalina M. Alonso, Domingo J. Gallego y Peter Honey.
https://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/cee

Elaboracion propia con apoyo bibliografico de Bonilla, G. (2019) Investigacion Cientifica,
Métodos, Técnicas e instrumentos.
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No hay respuestas correctas o erréneas. Serd Util en la medida quesea sincero(a) en sus
respuestas. La informacion sera utilizada Unicamente con fines académicos.Por favor conteste

a todos los items. Muchas gracias.

Instrucciones: Marque con una “X” segun considere SI / NO. Especifique o amplie.

ESTILOS DE APRENDIZAJE, ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y SU
RELACION CON LAS HERRAMIENTAS DE EVALUACION

Sl

NO

1. Sabia usted que cada persona tiene diferentes formas o estilos para aprender?

Amplie su respuesta:

2. Considera usted que cada estudiante deberia conocer su estilo de aprendizaje
para aprovechar mejor sus talentos?

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ;Por qué?

3. ¢Cree usted importante que también los profesores, deberian conocer los estilos
de aprendizaje de sus estudiantes, para aplicar una metodologia mas adecuada
cuando imparten los cursos?

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ;Por qué?

4. Estima usted pertinente que debe evaluarse los estilos de aprendizaje: Activo,
Reflexivo, Tedrico y Pragmatico de los estudiantes, como una estrategia para
adecuar las planificaciones didacticas de las asignaturas

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ;Por qué?

5. Deberian considerarse los estilos de aprendizaje de los alumnos, para aplicar las
herramientas de evaluacion que més se adapten a verificar las competencias
alcanzadas

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ¢Por qué?
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ESTILOS DE APRENDIZAJE, ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y SU
RELACION CON LAS HERRAMIENTAS DE EVALUACION

Sl

NO

6. Sabia usted que cada profesor ciertamente maneja 0 domina su expertiz
(auditor, administrador, abogado, psicélogo, etc); sin embargo, no todos cuentan
con las competencias didacticas y conocimientos metodologicos para ensefiar?

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ;Por qué?

7. Considera usted necesario que se deberian evaluar los Estilos de Ensefianza de
los Profesores (Abierto, Formal, Estructura y Funcional), ;como estrategia para
adecuar las planificaciones didacticas de las asignaturas para el ciclo lectivo?

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique (Por qué?

8. ¢Deberian los profesores conocer su Estilo de Ensefianza, para aplicar las
herramientas de evaluacion mas adecuadas a los Estilos de Aprendizaje de sus
alumnos?

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ;Por qué?

9. Realiza usted un muestreo al azar revisando las herramientas de evaluacion que
aplican los profesores de la carrera, para determinar si cumplen con estos
aspectos?

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ;Por qué?

10. ¢Considera usted importante el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion -TIC’s- asi como el Aula Virtual del centro universitario, en los
procesos de ensefianza aprendizaje, para alcanzar mejor las competencias en los
estudiantes?

Independientemente que su respuesta sea “Si” 6 “No” indique ;Por qué?
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l. PRESENTACION

En las dltimas décadas, la educacion superior se enfrenta a grandes desafios como lo
relacionado a la revision de sus disefios curriculares que realmente respondan a las demandas
laborales actuales, para lo cual debe hacer grandes esfuerzos en fortalecer una educacion
basada en competencias en un enfoque que evidencie no solamente la adquisicion de
conocimientos, sino la formacion de profesionales capaces de desarrollar habilidades,

actitudes y comportamientos en un marco de compromiso ético.

Para analizar este fendmeno se hace necesario considerar que en la actualidad es imperante
dar el paso de la pedagogia a la andragogia o ciencia de ensefiar a los adultos. La Andragogia
es una ciencia, es una rama de la filosofia en donde los “participantes” son ‘“adultos” con
necesidades y expectativas muy particulares como su madurez, sus intereses, motivaciones y

orientacion hacia el aprendizaje.

Este documento surge como una propuesta de la investigacion se intitula: “Los estilos y las
estrategias de aprendizaje y su relacién con las técnicas de evaluacion andragogica en los
estudiantes de la carrera de Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria del Centro

Universitario de Zacapa ™.

En este proceso se llevd a cabo un analisis desde la perspectiva de los estudiantes y sus
distintos estilos de aprendizaje; asi como la autoevaluacién de los profesores, en cuanto a
sensibilizarles sobre la importancia de conocer estos aspectos, asi como aprender y
capacitarse sobre la metacognicion y su estrecha relacién con las estrategias de ensefianza, lo
cual debe ir estrechamente relacionado con las herramientas de evaluacion andragogica, que
permitan un aprendizaje significativo y por supuesto el alcance de las competencias

establecidas en la respectiva planificacién docente.

Para que poco a poco los profesores de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria de esta
unidad académica, comprendan y asuman el compromiso de ir abandonando la docencia
tradicional de un mero traslado de saberes y conocimientos y se atrevan a ser innovadores,
creativos y estar en la disposicion de aprender nuevas técnicas y estrategias que le permitan

mejorar y fortalecer su quehacer docente.



Es de relevante importancia que todos los profesores o quienes ejercen procesos de ensefianza
y facilitacion de procesos formativos, identifiqguen los estilos de aprendizaje de sus
estudiantes, asi como los estilos de ensefianza que utilizan para alcanzar una formacion
integral y con compromiso ético. Los profesores universitarios deben asumir el compromiso
de una capacitacion permanente que les permita, el debido conocimiento e implementacion de
herramientas de evaluacion andragogicas en sintonia con los estilos de aprendizaje para lograr

las competencias de los estudiantes.

Es por ello, que se consider6 importante aprovechar el espacio dentro del cierre de una
Maestria en Docencia con énfasis en Andragogia, reflexionar sobre nuestro compromiso en
aportar investigaciones y proponer herramientas metodoldgicas que puedan contribuir a
disminuir estas carencias y situaciones, para lo cual deben aprovecharse estas oportunidades
de ofrecer a los profesores mejorar y fortalecer sus potencialidades docentes, lo cual amerita
profundizar un poco mas sobre el tema de manera que al final se ofrezca opciones que puedan

ser consideradas e implementadas para mejorar todos estos procesos académicos.

Este aporte como producto de esta intervencion consiste en un Manual de Técnicas de
Evaluacion Andragogica como una herramienta a utilizar para fortalecer la entrega educativa
de los profesores de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria. EI mismo ofrece el disefio
de como planificar un curso desde sus contenidos hasta las distintas alternativas actuales que
permiten realizar procesos de evaluacion que correspondan a un aprendizaje significativo,
para lo cual deben tomarse en cuenta tanto los estilos de aprendizaje como las estrategias de
ensefianza de los profesores para poder implementar las mas adecuadas técnicas de

evaluacién.

Esperamos les sea de utilidad en la grandiosa experiencia de ensefiar, porque si nos apasiona
ser profesores, debemos esforzarnos cada dia aprender a desaprender para innovar y hacer uso

de las herramientas disponibles para mejorar nuestra praxis docente.



Il. ALGUNAS DEFINICIONES QUE TODO PROFESOR DEBE
CONOCER
2.1 Aprendizaje

Es un cambio relativamente permanente en la conducta como resultado de la
experiencia. También se puede considerar como un cambio relativamente permanente

en las asociaciones o representaciones mentales como resultado de la experiencia.

2.2 Importancia del Aprendizaje
Para Sanchez (2013), se puede decir que una gran parte de la vida de las personas
transcurre aprendiendo. El aprendizaje es un fendmeno que se da tan naturalmente
gue a veces la persona no lo hace conscientemente. No importa tampoco el periodo de
la vida de la persona, pues tanto en un bebé como en un anciano, siempre existe la
posibilidad de aprender. La universalidad del aprendizaje lo convierte en un
fendbmeno que merece una gran atencion ya que en la medida en que se puede
explicar el proceso de aprender, en esa medida serd posible disefiar mejores

escenarios o0 ambientes de aprendizaje, sean estos formales o informales.

2.3 Teorias del Aprendizaje

Sanchez (2013), manifiesta que la gran pregunta es ;Como aprenden las personas?
Fue un cuestionamiento que trataron de responder los antiguos griegos Yy filosofos,
quienes aportaron algunas respuestas a esta interrogante al basarse en la observacion
y en la deduccion sobre los procesos que ocurren cuando las personas aprenden.

Por ejemplo, la teoria conductista insiste en que el aprendizaje puede ser explicado
en términos de eventos observables tanto de la conducta como del ambiente que la
rodea.

La teoria cognitiva, en cambio, postula, que el aprendizaje solo puede ser explicado

por los procesos de pensamiento que realiza el aprendiz.



2.4 Binomio enseflanza-aprendizaje

Continua indicando Sanchez que, al estudiar las teorias del aprendizaje es importante
considerar la posicion personal acerca de la naturaleza del conocimiento y como ésta
influye en su visidn acerca del aprendizaje. En este caso, el binomio se establece
entre la concepcion que se tiene sobre el aprendizaje y la que se tenga sobre la
ensefianza. Una lleva a la otra, de tal forma que, las acciones y preferencias
instruccionales de los maestros, resultan fuertemente ligadas a la concepcion
epistemoldgica que tienen del aprendizaje.

En Colombia, segin la Revista ESPACIOS Vol. 39 (2018), indica que el
pensamiento y propositos de la educacién, la definen como un proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en la concepcion integral
de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes. Es por ello
que el Ministerio de Educacion Nacional de dicho pais, trabaja para que la educacion
sea la principal herramienta de transformacion social cumpliendo estandares de
calidad y asi lograr que Colombia sea el pais mas educado de América Latica para el
2025.

En dicha fuente, se sefiala que “En el proceso ensefianza-aprendizaje, es primordial
que el docente conozca los estilos de aprendizaje que poseen sus alumnos”. Cada ser
humano tiene su propia forma de aprender; no obstante, en la institucién, no se
identifican los estilos de aprendizaje y por consiguiente, las estrategias que utilizan
los profesores no son las mas adecuadas para propiciar ambientes acordes a las
expectativas de los estudiantes que pudieran generar un mayor interés y propiciar la

reflexion critica para el alcance adecuado de las competencias.

2.5 Estilos

Procede de latin “stilus” y su significado es “punzoén”, a su vez procedente de
“stinguere” en el sentido de “pinchar” con un elemento metalico y puntiagudo, el
punzén o estilete usado para estampar letras y dibujos en tablas enceradas.

(DeConceptos.com).



Lo anterior puede indicarnos que son aspectos que hacen diferente algo de otra cosa,
en el caso de los estilos con que aprenden las personas, seran algunos elementos que
para algunos es mas facil y para otros no, segun sus propias motivaciones e intereses

en aprender cosas que consideren les van a ser Utiles o mas pronto posible.

2.6 Estilos de Aprendizaje
Para Gallego (2003) Vol. 7 de la Revista de Educacion a Distancia RED: La
ensefianza virtual o e-learning esta sufriendo un proceso de expansién constante,
que seguird adelante en los préximos afos, segun las estimaciones realizadas por
las grandes consultoras. La ensefianza virtual se perfila como solucion a los
problemas a los que la ensefianza tradicional no pueda dar respuesta. Asi mismo,
podriamos situarla en la ultima etapa de la ensefianza a distancia, en la que se

aplican las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion a la educacion.

Para la Revista Pensamiento Psicoldgico vol. 10 (2011), el creciente interés sobre
los estilos y estrategias de aprendizaje puede considerarse como derivado de los
estudios acerca de los estilos cognitivos realizados en los afios sesenta por Witkin
y goodenought (1981) y los postulados que después plantearian autores como Kolb
(1984), Munford y Honey (1986) y Alonso (1992).

El interés desde la Academia, particularmente de investigadores contemporaneos,
ha estado motivado por situaciones contextuales que exigen a la ciencia aplicada a
su intervencion. Concretamente la educacion que busca adecuarse a una diversidad
de personas con caracteristicas individuales y rasgos cognitivos particulares, exige
que el sistema educativo adecue los procesos de ensefianza aprendizaje, de tal

manera que todos tengan las mismas posibilidades.

Este interés surge de los cambios que en el tiempo se han dado en los contenidos
educativos, que requieren no solo de su memorizacion, sino del manejo de

multiples fuentes de informacion para transformarlas, relacionarlas y sobre todo,



aplicarlas adecuadamente, en un mundo real, que le permitan mediante un

pensamiento critico, resolver situaciones de sus entornos.

Para Alonso (2008) en su publicacién de la Revista Estilos de Aprendizaje Vol.1 e
la Universidad Nacional de Educacion a Distancia -UNED- Espafia, su primera
investigacion sobre Estilos de Aprendizaje partié de la preocupacion por mejorar
la calidad de la ensefianza-aprendizaje analizando cémo aprenden mejor los
alumnos para que los profesores puedan disefiar conscientemente la docencia
segun las preferencias de los Estilos de Aprendizaje de los docentes y los

discentes.

Segun este estudio, para Alonso (1994), los alumnos deben “aprender a aprender”
y “consideran que los profesores deben reconocer las diferencias individuales de
sus alumnos para personalizar su educacion, tratando que sus preferencias en
cuanto a sus Estilos de Ensefianza no influyan en los Estilos de Aprendizaje de sus

alumnos.

Segun Camarro et al (2000) en su documento Estilos y Estrategias de Aprendizaje
vol. 12 de la Universidad de Oviedo, conceptualmente los estilos de aprendizaje se
entienden como las variables personales que, a mitad de camino entre la
inteligencia y la personalidad, explican las diferentes formas de abordar, planificar
y responder ante las demandas del aprendizaje. Partiendo de esta teoria
experiencial (Kolb, 1984) y de su desarrollo (Honey y Mumford, 1986), se pueden

clasificar cuatro estilos de aprendizaje diferentes:

El estilo Activo de aprendizaje, basado en la experiencia directa (animador,
improvisador, descubridor, arriesgado, espontaneo).

El estilo Reflexivo de Aprendizaje, basado en la observacion y recogida de datos
(ponderado, concienzudo, 1dgico, objetivo, critico, estructurado, planificado).

El Estilo Tedrico de Aprendizaje, basado en la experimentacion activa y busqueda
de aplicaciones précticas (experimentador, realista, técnico)



4. EIl Estilo Pragmatico de Aprendizaje, basado en la conceptualizacion abstracta y
formacion de conclusiones (método logico, objetivo, critico, estructurado,
planificado).

No obstante, para David Kolb (1984, citado por Mato 1992 y Velardi 2002) al

examinar las fortalezas y debilidades que los estudiantes tienen para aprender, sefiala

que existen cuatro estilos de aprendizaje: convergente, divergente, asimilador y

acomodador, cuyas caracteristicas.

e Convergente: Es aquel que busca la aplicacion practica de las ideas, sus
conocimientos estdn organizados y pueden resolver problemas especificamente
mediante el razonamiento hipotetico-deductivo.

e Divergente: Es aquel que tiene alto potencial imaginativo y flexible, tiende a
considerar las situaciones concretas, desde muchas perspectivas.

e Asimilador: Es aquel que posee la facultad de crear modelos técnicos, se interesa
mas por los conceptos abstractos que por las personas.

e Acomodador: Es aquel que tiene preferencia por cosas, proyectos o experimentos,
se adapta e involucra facilmente a situaciones nuevas, es el més arriesgado de los

estilos.

2.7 Estrategia
Aunque el panorama actual sobre el estudio de las estrategias de aprendizaje, nos
demuestra que es un nucleo troncal de la investigacion psicoeducativa en los Gltimos
afios y posiblemente en el futuro, también es verdad que hay que reconocer, como
plante Genovard (1990), que el término “estrategia” nunca fue psicoldgico, ni tan
solo familiar en el campo de las ciencias humanas aplicadas. En realidad, el término
“estrategia”, fue inicialmente un término militar que indicaba las actividades
necesarias para llevar a cabo previo de operaciones bélicas a gran escala y el dominio

de los diferentes estadios que esto suponia era denominado “tactica”.
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2.8 Estrategia Didactica
Para la Universidad Estatal a Distancia -UNED- son acciones planificadas por el
docente con el objetivo de que el estudiante logre la construccion del aprendizaje y se
alcancen las competencias establecidas. También puede concebirse como un
procedimiento organizado, formalizado y orientado a la obtencién de una meta

claramente establecida.

2.9 Estrategia de aprendizaje
Segn Schmeck (1988) son consecuencias de procedimientos o planes orientados
hacia la consecucion de metas de aprendizaje, mientras que los procedimientos
especificos dentro de esa secuencia se denominan tacticas de aprendizaje.
Para Diaz (2002) citado por la UNED, las estrategias de aprendizaje son una guia
flexible, para alcanzar el logro de objetivos y competencias de aprendizaje. Toda
estrategia de aprendizaje debe ser coherente a la concepcidon pedagdgica que

comporta la institucion educativa y con los componentes de planificacion curricular.

Las estrategias de aprendizaje deben dar lugar al aprendizaje significativo o
estratégico, que se expresa cuando tiene sentido o es importante para la persona que

estd aprendiendo, es placentero, integral, multidimensional y multisensorial

2.10 Estrategias de Ensefianza

ContinGa indicando Camarro (2000), que las estrategias de aprendizaje como

actividades propositivas que se reflejan en las cuatro grandes fases del procesamiento

de la informacion (ACRA):

1. La Fase de ADQUISICION de la informacion, con estrategias atencionales
(exploracion y fragmentacion, repeticion).

2. La fase de CODIFICACION de la informacion, estrategias de memotecnizacion,
elaboracion y organizacion.

3. La fase de RECUPERACION de la informacion: estrategias de blsqueda en la
memoria (codificaciones e indicios, generacion de respuestas, planificacion y

preparacion de respuesta escrita).
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4. La fase de APOYO al procesamiento, se divide en estrategias metacognitivas de
autoconocimiento y de automanejo, estrategias afectivas como el autocontrol,

sociales y motivacionales).

2.11 Estilos de ensefianza vrs Estilos de Aprendizaje de Alonso, Gallego vy
Honey

Para la Revista de Estilos de Aprendizaje No.3 Vol. 2 (2019), Los Estilos de Ensefianza,

considerandos como “categorias de comportamientos de ensefianza que favorecen cada

uno de los Estilos de Aprendizaje” que a su vez son asiento fundamental donde se hacen

visibles algunas de las intencionalidades del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segun esta fuente, “estilo” lo define como un conjunto de conductas y actitudes que
describen las preferencias de las personas cuando actda en el medio. Y por consiguiente
“estilos de ensefianza” podria considerase como “las categorias de comportamientos de
ensefianza que el docente exhibe habitualmente en cada fase 0 momento de la actividad

de ensefianza que se fundamentan en actitudes personales que le son inherentes”.

A este respecto, en la misma linea de los Estilos de Aprendizaje, cada docente no posee
Estilos de Ensefianza puros, por lo que con el mismo propoésito que Alonso, Gallego y
Honey (1994:59) esta fuente indica determinados comportamientos que los docentes
hacen y que muestran como la forma de ensefianza favorece a cada uno de los Estilos de

Aprendizaje.

A) Estilo de Ensefianza ABIERTO:
Comportamientos de ensefianza que favorecerian el estilo de Aprendizaje
ACTIVO del alumnado.
e Procurar estar informado de cuanto suceda en la actualidad para comentarlo o
investigarlo con los alumnos
e Alabar y mostrar interés por los estudiantes que tienen ideas originales
e Aceptar y comprender lo que sienten, piensan y expresan los alumnos en cada

momento
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Plantear con frecuencia nuevos contenidos y proyectos aunque no estén en el
programa

Potenciar y animar con actividades novedosas que los alumnos sean espontaneos,
dinamicos, participativos e inquietos.

Transmitir en clase, si la situacién lo requiere, el estado de animo y debatir causas
y posibles soluciones

Exigir a los alumnos la busqueda de multiples caminos para la obtencion de sus
posibles soluciones en los problemas

Procurar que las actividades propuestas sean variadas y que no se parezcan
Proponer a los alumnos que inventen problemas y planteen cuestiones a tratar
Aportar ideas nuevas u otras que suelen chocar con los razonamientos habituales
Poner empefio en fomentar el trabajo en equipo

Potenciar entre los alumnos que investiguen y busquen soluciones

Retroceder y replantear las actividades de otra forma, si no sale bien, con toda la
naturalidad

Animar a los alumnos para romper las rutinas

Inducir que los alumnos generen ideas sin ninguna limitacion formal

Hacer las exposiciones teoricas breves y siempre dentro de algun problema o
situacion para resolver

Poner preguntas de evaluacion abiertas y de amplio contenido

Cambiar con frecuencia de procedimientos metodoldgicos

Anunciar las pruebas de exdmenes con poca antelacion

Hacer que los alumnos trabajen en equipo siempre que la tarea lo requiera

No ajustarse a la planificacién si aparecen noticias de interés

Permitir que los alumnos dialoguen en la clase las cuestiones que se planteen
Trabajar con problemas obtenidos del entorno

Dejar que los alumnos actten de forma espontanea

Plantear varias tareas a la vez y dejar libertad de orden de realizacion

Potenciar el trabajo colaborativo dentro de los grupos

Hacer que los alumnos asuman roles, presentaciones y moderen debates
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e No repetir los mismos ejercicios aunque se cambien los datos

e Dar instrucciones flexibles

B) Estilo de Ensefianza FORMAL.:
Comportamientos de ensefianza que favoreceria el estilo de Aprendizaje
REFLEXIVO del alumnado.
e Desarrollar con los alumnos pocos temas
e Abordar las cuestiones con detalle y profundidad
e Exigir a los alumnos que revisen los ejercicios antes de entregarlos
e Dejar tiempo especial para las revisiones y repasos
¢ No obligar a los alumnos a ser portavoces improvisados
¢ No hacer que expliquen algo en puablico sin preparacion previa
¢ No preguntar en clase si previamente no ha sido anunciado
e Tener planificado casi a detalle, lo que se desarrollara durante el afio
e Explicar despacio, con tiempos para la reflexion
o Desarrollar las clases sin presiones sobre el tiempo o detalle
e Presentar a los alumnos la planificacién
e Auvisar las fechas de los examenes o ejercicios de evaluacién con suficiente
antelacion
e Aconsejar que antes de entregar cualquier trabajo lo realicen primero en borrador
y luego lo revisen
e Explicar bastante y con detalle
e Favorecer la argumentacion y el razonamiento
e Potenciar la consulta de textos, fuentes bibliograficas e informaticas
e Favorecer la reflexion sobre los hechos o las actividades
e Permitir intercambiar opiniones o razonamientos con otros del mismo nivel
e Aconsejar el asimilar antes que comentar
e Realizar informes y proyectos de calidad
e Incidir en el trabajo concienzudamente

e Visionar videos y peliculas dando con antelacion una orientacion
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C)

Realizar informes y memorias detallados

Oir los puntos de vista de otras personas con variedad de opiniones
No forzar a actuar de lideres o presentadores a los alumnos

No presionarles con el tiempo de entrega o plazos de ejecucion

No obligarles a presidir reuniones o debates sin preparacion

No hacerles improvisar

Estilo de Ensefianza ESTRUCTURADO: Comportamientos de ensefianza que

favoreceria el estilo de Aprendizaje TEORICO del alumnado.

Procurar que las actividades estén siempre bien estructuradas

Hacer que las tareas tengan propadsito claros y explicitos

Incitar a que las dindmicas de la clase sean de continuos debates

Hacer que los alumnos trabajen bajo cierta presion

Hacer trabajar a los alumnos con comparfieros de nivel intelectual semejante

No propiciar situaciones de donde surjan demasiadas emociones o sentimientos
Dar a los alumnos una imagen de seguridad en las decisiones que se adopten
Tener un clima de aula ordenado y tranquilo

No permitir que los alumnos hablen espontaneamente en el aula

Preguntar sobre los criterios o principios

Valorar en publico aquellos alumnos que piensan y razonan lo que dicen
Presentar experiencias y problemas complejos, aunque con indicativo de los pasos
a sequir

Potenciar mas las relaciones profesionales que las afectivas

No hacer actividades que exijan improvisar

No trabajar temas triviales o superficiales

Demandar siempre orden y métodos a seguir

No poner problemas abiertos
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D)

Estilo de Ensefianza FUNCIONAL: Comportamientos de ensefianza que

favoreceria el estilo de Aprendizaje PRAGMATICO del alumnado.

Desarrollar con los alumnos actividades que consistan en aprender técnicas
Plantear tareas que su realizacion exija aplicarse en otras situaciones

Ofertar a los alumnos muchos ejemplos 0 modelos para que éstos los puedan
repetir o emular

Llevar a la clase expertos para que muestren lo que saben o hacen

Sustituir las explicaciones por actividades donde los alumnos realicen actividades
précticas

Trabajar en experiencias y actividades del entorno

Tratar de mostrar que si algo funciona bien es que es (til

Al plantear proyectos, la mayoria de las veces insistir que viables y Utiles

Valorar mas el resultado que los procesos

No emplear mucho tiempo en explicaciones tedricas y magistrales

Procurar que los alumnos no fracasen en el desarrollo de las experiencias

Orientar continuamente a los alumnos para que no caigan en el error

Mostrar que lo importante es que las cosas funcionen

Mostrar aprecio por los alumnos practicos y realistas

Indicar a los alumnos cémo hacer los ejercicios por el camino mas corto y no dar
muchas explicaciones tedricas del porqué

Valorar el resultado final méas que las operaciones y explicaciones

Aconsejar que las respuestas sean breves, precisas y directas

No permitir divagar

No emplear demasiado tiempo en teorias o principios generales
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I1l.  DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

El curso seleccionado responde al eje curricular del area social-humanistica a nivel de grado,
dentro de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria-CPA- en el 11l semestre. El curso se
denomina HISTORIA ECONOMICA DE CENTROAMERICA, en donde el participante puede
cumplir con lo estipulado en el Articulo 62 del Estatuto de la Universidad de San Carlos de
Guatemala que literalmente dice: "Para obtener su titulo, todo universitario debe hacer un
minimo de estudios humanisticos y de la realidad nacional. No se permitira la titulacion de un
universitario que carezca de un conocimiento basico y sistemético de la realidad historica, social

y antropoldgica de su medio nacional".

3.1GENERALIDADES DE LA ASIGNATURA SEGUN PENSUM DE ESTUDIO

Aspecto

Descripcion

Denominacion de la asignatura

Historia Econémica de Centroamérica

Cadigo de la asignatura

AC-3462

NUmero de crédito

3

Prerrequisito

AC-1460 Socio-economia General

Cantidad de horas tedricas

3 horas/semana

Horas de laboratorio o trabajo independiente

2 horas/semana

Nota: Elaboracién propia (2019)

3.2 DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Comprende el estudio y analisis cientifico del proceso historico guatemalteco, a partir del
desarrollo de las sociedades del periodo prehispanico; analizando los factores sociales,
econémicos, politicos y culturales que conforman estas sociedades, antes del
descubrimiento y colonizacion ( siglo XV1), continuar con el estudio del desarrollo de las
intervenciones extranjeras y los intentos del proceso de unificacion en Centroameérica, asi

como explicar el proceso del desarrollo historico econémico del siglo XIX'y XX.
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3.3. COMPETENCIAS BASICAS, GENERICAS, TECNICAS
Con relacion a este aspecto, se describen a continuacion las competencias: basicas,

genéricas y técnica para el curso

Nivel de

: Descripcion
competencias

Comunicacion oral y escrita, para comunicarse de forma oral y escrita,
para tener la oportunidad de entender la historia econémica y
comprender sus repercusiones hasta la actualidad en su contexto real
inmediato.

Basicas

Domina informacién histdrica de hechos econdmicos desde la época de
Genéricas la Colonia hasta nuestros dias, asi como aspectos historicos relevantes
de la USAC en los principales acontecimientos de pais.

Ejecucion de proyectos para comprender la historia y sus repercusiones

Técnica o :
economicas en la actualidad.

Nota: Elaboracion propia (2019)
3.4 OBJETIVOS
3.4.1 Objetivo General
e Brindar a los estudiantes un profundo conocimiento cientifico del proceso historico de
Centroamérica, con el propoésito que conozca objetivamente la realidad nacional a partir
del estudio de la historia para que comprenda la realidad historico-social y econémica de
la formacion social guatemalteca, del papel importante que juega dentro de la sociedad.
3.4.2 Objetivos especificos
e Tendran una concepcion cientifica del proceso histérico guatemalteco y una vision
objetiva de los factores determinantes del mismo, con el valor explicativo para el

presente.

e Podran disponer de una serie de conceptos cientificos y esquemas tedricos extraidos de la
investigacion de dicho proceso, familiarizadndose con el uso de los mismos, elevando asi

su capacidad tedrica para analizar procesos sociales y econdmicos en general.

e Desarrollardn una actitud favorable para la investigacion y el estudio permanente en la

esfera de la Historia Econdmica y Social de Guatemala y Centroamérica.
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3.5 JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA
Considerando el eje curricular se encuentra lo social-humanistico, y en ese sentido el futuro

egresado de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria, del Centro Universitario de

Zacapa, debe poseer la competencia de analizar los factores sociales, econémicos, politicos

y culturales que conforman las sociedades, asi como entender el porqué de muchas

consecuencias actuales relacionadas con el tema econdémico, para poder comprender el rol

que ha jugado la academia en estos eventos histéricos, pero sobre todo, al comprender esta

informacion, entender su rol como futuro profesional de las ciencias econémicas, sobre su

compromiso en la propuesta que permita encontrar soluciones integrales a las problematicas

actuales de su entorno.

Al igual que en otras carreras, el estudiante de la USAC, debe conocer el contenido

relacionado a la Sintesis Historica de la Universidad de San Carlos de Guatemala,

considerando que para poder dar cumplimiento a su eslogan “Id y ensefiad a todos”.

3.6 PLAN DE CONTENIDO DE LA ASIGNATURA

Unidad | Contenido
Historia Econdmica:
I e Conceptos de Historia e Historia Econémica
e Grado de desarrollo econémico y organizacion social de las sociedades
indigenas y espafiola a principios del siglo X VI
La conquista como fendmeno econémico:
1 e La conquista como fenémeno econdmico: en sus motivaciones,
realizacién y en sus proyecciones.
e Estructuracion de la sociedad colonial: ElI pueblo indio como pieza
econémica basica de aquella estructura.
El régimen de trabajo colonial:
1l e El repartimiento de indios y sus proyecciones.
e EI régimen colonial de tierras y los origenes del latifundismoen
Centroamérica.
Las clases sociales y la independencia
e EIl proceso de formacion de las clases y capas sociales de la sociedad
v colonial centroamericana
e Motivaciones econdémicas en el proceso de la independencia de
Centroamérica.
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Sintesis Historica de la USAC
e Antecedentes de la fundacion de la Universidad de San Carlos de

Guatemala
e La Revolucidon del 20 de octubre de 1944 y la Universidad de San Carlos
de Guatemala
La Contrarrevolucion de 1954
El movimiento estudiantil de marzo-abril de 1962 y la USAC
El Ejército de Guatemala invade la USAC
Los fraudes electorales
Simbologia Universitaria: Historia del Escudo de la USAC
Escudo actual de la Universidad de San Carlos de Guatemala
La toga universitaria
Origen de la frase: ID Y ENSENAD A TODOS
La bandera universitaria
El Himno Universitario
La Huelga de Todos los Dolores y sus simbolos
e LaChalana

Nota: Guia Programatica del curso, segln la utilizada en campus central, con adaptaciones para CUNZAC

en el ciclo 2019.

3.7 METODOLOGIA DE TRABAJO DE LA ASIGNATURA

Se desarrollaranalgunas clases magistrales combinando con otras tareas. Para el efecto, se

desarrollaran meétodos, técnicas y herramientas acompafiados de recursos didacticos

andragagicos para el logro de las competencias y metas establecidas en la guia programatica

del curso, misma que se adjunta al final del presente documento en el poster ilustrado.

En ese sentido, se han elaborado una o dos técnicas andragdgicas por cada contenido o tema

a desarrollar:

Unidad/Temas

Técnica que se aplicara

Evidencia que presentara el
participante

I Conceptos de Historia,
grado de desarrollo
econdbmico de las
sociedades indigenas

Debate

Clase magistral

Informe segun guia del profesor
Diario de clase

Il La conquista como
fendbmeno econémico /
Estructuracion de la
Sociedad Colonial

Anélisis de video
relacionado

Lectura y analisis de
documento colgado en

plataforma académica

Mapa mental

Mapa conceptual
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Il El régimen del
trabajo colonial.
Origenes del
latifundismo en

Centroamérica

PNI

QQQ

Matriz  PNI:
interesante
MatrizQQQ : Que veo, que no Veo,
que infiero

Positivo, negativo,

IV Las clases sociales
de la sociedad colonial
C.A.

Motivaciones
economicas en el
proceso de
independencia

Lectura y andlisis de
documento: La Patria del
Criollo

Analisis de documento
recomendado y colgado
en la plataforma

Elaboracion de un Ensayo Académico

Elaboracion y socializacion de una
Linea de Tiempo

V/ Sintesis histdrica de

la USAC,
Repercusiones
econémicas para la

propuesta de soluciones
a la problematica
nacional.

Foro sobre Analisis de
documento relacionado
con la Sintesis Histérica
de la USAC

Otras fuentes
relacionadas al tema

Elaboracion de Proyecto Formativo
con material didactico de cada época y
montaje de una GALERIA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA
IDENTIDAD UNIVERSITARIA
como proyecto formativo de fin de
curso.

Nota: Elaboracion propia(2019)

3.8

EVALUACION DE LA ASIGNATURA

Se realizaran dos examenes parciales escritos. Tareas en clase y otras asincronicas colgadas

en el portal Moodle, en cuyas actividades y practicasen las unidades tematicas, el

participante acumulard un total de 40 puntos, asi como, un examen final, con una

ponderacion de 30 puntos, el cual consistird en el montaje de una Galeria sobre la Sintesis

histérica de la USAC. Se dejaran tareas, y se realizardn comprobaciones de lectura y

examenes cortos.

Es obligatorio cumplir con el 85% de asistencia al curso para tener

derecho a examen final, segun lo establece el Reglamento de Evaluacion vigente en el centro

universitario.
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3.9 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA ASIGNATURA
Semana/ Contenidos Actividades a
Mes/ desarrollar
Historia Econdémica
SeTj:j:os e Conceptos de Historia e Historia Econémica :jr;or;r;i;z%un -
y e Grado de desarrollo economico y P
organizacion social de las sociedades Diario de clase
indigenas y espafiola a principios del siglo
XVI
La conquista como fendbmeno econdémico: Mapa mental
e La conquista como fendbmeno econémico: en
Semanas 1- sus motivaciones, realizacion y en sus M |
4 Febrero proyecciones. s caneeptte
e Estructuracion de la sociedad colonial: El
pueblo indio como pieza econdémica bésica
de aquella estructura.
El régimen de trabajo colonial: Matriz PNI:
Colia £ ot q idi Positivo, negativo,
o proyel(r:?:ri)gaé?len 0 de indios y SUS|i i acante
L matao e EIl régimen colonial de tierras y los origenes vl JOO: e
del latifundismo en Centroamerica. e
infiero
Las clases sociales y la independencia Elaboracion de un
Semanas e EIl proceso de formacion de las clases y e o o
: capas sociales de la sociedad colonial | Elaboraciony
1-4 abril : in e
centroamericana socializacion de una
 Motivaciones economicas en e] proceso de | |inea de Tiempo
la independencia de Centroamérica.
Sintesis Historica de la USAC Elaboracién de
Infografia, material
- didactico de cada
o An’Feced_entes de la fundacion de la época y montaje de
Universidad de San Carlos de Guatemala o GALERIA
Semanas e LaRevolucion del 20 de octubre de 1944y | pARA EL
1-4 mayo la Universidad de San Carlos de Guatemala | FORTALECIMIEN
e La Contrarrevolucion de 1954 TO DE LA
e El movimiento estudiantil de marzo-abril de | IDENTIDAD
1962 y la USAC UNIVERSITARIA
como proyecto

e El Ejército de Guatemala invade la USAC
e Los fraudes electorales

formativo de fin de
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Simbologia Universitaria: Historia del
Escudo de la USAC

Escudo actual de la Universidad de San
Carlos de Guatemala

La toga universitaria

Origen de la frase: ID Y ENSENAD A
TODOS

La bandera universitaria

El Himno Universitario

La Huelga de Todos los Dolores y sus
simbolos

La Chalana

Curso.

Nota: Tomado de Guia del curso de Historia Econdmica de Centroamérica, Facultad de Ciencias

Econdmicas, campus central USAC con adaptaciones para CUNZAC.

3.10 DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA DE LA ASIGNATURA

En este apartado se presentaran los lineamientos en los cuales se fundamenta la forma en
que se trabajara en el desarrollo de la asignatura y que deben ser atendidos por todos los
participantes en el desarrollo de la asignatura Historia Econdmica de Centroamérica, que
se imparte en el 111 Semestre de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria en el Centro
Universitario de Zacapa para poder cumplir con las metas establecidas en la guia

programatica respectiva, con el objeto de garantizar una adecuada comunicacion y

desempefio de los estudiantes.
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IV. HERRAMIENTAS DE EVALUACION ANDRAGOGICA
BASADAS EN TECNICAS DE APRENDIZAJE.

4.3 EL DEBATE

Contenido Tematico: Historia Econdmica

e  Conceptos de Historia e Historia Econdmica

e Grado de desarrollo econémico y organizacion social de las sociedades indigenas y espafiola a

principios del siglo XVI

Definicion/Estilo/Proceso

Definicion de la técnica

Estilo de aprendizaje al
gue responde (activo,
reflexivo, experimental o
vivencial)

Proceso a seguir en su
desarrollo

Descripcion

El debate es una técnica de discusion sobre determinado tema en el
cual participan dos o mas estudiantes. Durante el debate los
participantes exponen y argumentan diferentes ideas en torno a un
tema polémico. El fin de un debate no es aportar soluciones sino
analizar un tema y exponer diferentes puntos de vista sobre el
mismo.

Estilo de aprendizaje activo-reflexivo.

El docente:

Define el proposito y el tema del debate, el cual debe ser de interés
para los participantes.

Define de qué manera evaluara la participacion de los estudiantes
durante el debate.

Presenta el tema a los estudiantes y se les da un tiempo para
investigarlo y adoptar un punto de vista acerca del mismo.

Delimita un marco de respeto entre las partes y las normas de
participacion (modalidad y tiempo de participacion de los
estudiantes, respeto hacia sus argumentos entre otros.)

Define los roles: Moderador-participantes-secretario
Guia la discusion

Al finalizar el debate determina con los estudiantes, cuales son las
principales conclusiones a las que Ilegaron con relacion al tema.
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Descripciéon del producto
de aprendizaje a elaborar

Ventajas y desventajas de
su aplicacion

Competencias a
desarrollar

Aprendizaje significativo
esperado

El estudiante:

Investiga acerca del tema, fija una postura acerca del mismo y la
argumenta.

El dia del debate asume el rol asignado por el docente, siguiendo las
normas establecidas por el mismo.

Con la orientacion del docente, evalia y reflexiona acerca de las
conclusiones a que llegaron durante el debate.

El participante debe presentar un Analisis critico de las reflexiones a
las que llego en el debate.

Profundizar sobre un tema en particular

Comprender mejor las causas y consecuencias de los
hechos

Fomentar el respeto hacia las diferentes y opiniones
individuales.

Competencia técnica de:

Desarrollar en los estudiantes no solo destrezas de comunicacion
como: escucha atenta, exposicion oral precisa y argumentacion en
forma oral, sino la habilidad de investigacion, formar criterio,
emitir opiniones y concluir, entre otros.

La técnica implica la realizacion de: inferencias, razonamientos,
comparaciones, argumentaciones, deducciones, criticas,
estimaciones y explicaciones, entre otras. Puede evaluarse mediante
un instrumento de observacion como la Escala de Rango.
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llustraciones necesarias

impacto de ongqui
en Ameérica indigena

Debate académico (Puesta en comun)

Referencias USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma
educativa en el aula. Herramientas de Evaluacion en el aula.
Ministerio de Educacion, Guatemala. Tercera Edicion

Nota: Elaboracion propia 2019
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4.2 EL DIARIO DE CLASE

Contenido Tematico: Historia Econémica

e Conceptos de Historia e Historia Econdmica

e Grado de desarrollo econémico y organizacion social de las so

ciedades indigenas y espafiola a principios del siglo XVI

Definicion/Estilo/Proceso

Definicion de la técnica

Estilo de aprendizaje al
que responde (activo,
reflexivo, experimental o
vivencial)

Proceso a seguir en su
desarrollo

Descripcion del producto
de aprendizaje a elaborar

Ventajas y desventajas de
su aplicacion

Descripcion

El diario de clase es un registro individual donde cada estudiante
escribe su experiencia personal en las diferentes actividades que ha
realizado a lo largo de un periodo de tiempo y/o actividades. Su
objetivo es analizar el avance y las dificultades que los estudiantes
tienen para alcanzar las competencias, lo cual se logra escribiendo
respecto de su participacién, sentimientos, emociones e
interpretaciones.

Estilo de aprendizaje vivencial

El docente:

Establece con los estudiantes qué recurso (cuaderno, hojas u otro)

usaran como “‘diario de clase”.
Determina las actividades que el estudiante debe incluir en el diario

Explica a los estudiantes cuél serd la forma en que deben anotar una
nueva actividad

El estudiante;

Escribe en su diario, experiencias personales de actividades o
reflexiones del tema investigado siguiente los lineamientos que el
docente le dio con anterioridad

Autoevalla y reflexiona sobre su aprendizaje

El participante debe presentar al concluir el periodo del contenido, una
bitacora o registro que evidencie las experiencias vividas

Profundizar sobre un tema en particular

Permite registrar la experiencia personal de cada estudiante
Reflexionar  sobre  planteamientos, = comentarios Yy
explicaciones
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Competencias Competencia técnica de:

desarrollar : -
Fomenta en los estudiantes la autoevaluacion

Desarrollo procesos cognitivos como la conciencia del ser y la
metacognicion

Aprendizaje significativo | La técnica implica que el docente deba leer los comentarios de los

esperado estudiantes y escriba sus observaciones sobre el desempefio de cada
actividad. El docente puede utilizar un instrumento de observacidn
como la Lista de cotejo.

llustraciones necesarias
| .

La Conqguista Espatniola
PDe América.

XV- XVI

sQUE ES UN PIARIO PE
CLASE>

Son los documentos
en los que fos
profesores recogen
sus Impresiones scbre
o que va sucediendo

en sus clases.

Diario de clase (registro o bitacora de actividades y experiencias)

Referencias USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma educativa
en el aula. Herramientas de Evaluacién en el aula. Ministerio de
Educacion, Guatemala. Tercera Edicidn

Nota: Elaboracion propia. 2019.
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4.3 MAPA COGNITIVO (MAPA MENTAL)

Contenido tematico: La conquista como fendmeno econémico

e La conquista como fendmeno econémico: en sus motivaciones, realizacion y en sus proyecciones.
e Estructuracion de la sociedad colonial: El pueblo indio como pieza econdémica bésica de aquella

estructura.

Definicién de la técnica El mapa mental es un diagrama usado para representar temas
dispuestos alrededor de una idea central, de la cual se van generando
nuevas ideas. También es una forma grafica de expresar los
pensamientos en funcion de los conocimientos que se han almacenado
en el cerebro. A través de él, se pueden visualizar de qué manera las
ideas se conectan, relacionan y expanden.

Estilo de aprendizaje Desarrollo de pensamiento critico

Proceso a seguir en su § El docente:
desarrollo
Da una imagen, palabra central o concepto para que los estudiantes:

4+ Efectuar wuna lectura reflexiva a los documentos
proporcionados con la finalidad de identificar los temas
centrales y secundarios.

Resaltan, subrayan o colorean la informacién clave

Variacion del tamafio de las letras, lineas.

Organizar bien el espacio.

Identifican una imagen central y la colocan en el centro de la
hoja

Establecen relaciones de asociacion entre los elementos.
Utilizar flechas para conectar diferentes secciones del mapa.
Emplear una palabra por linea.

Escriben ideas secundarias

El mapa mental debe reflejar un estilo personal (creatividad
del autor)

+
+*
+
*
*
+
+*
+
*

Descripcion del producto §f El participante debe entregar elaborado un mapa mental, con base al
de aprendizaje a elaborar § material documental proporcionado (en formato Word).

Ventajas y desventajas de 4+ Se usan para representar ideas relacionadas, organizar
su aplicacion informacion
4+ Permiten visualizar nuevas conexiones y fomentar la
creatividad y la memoria
4+ Permiten diferenciar, comparar, clasificar, categorizar,
secuencias, agrupar y organizar gran cantidad de documentos
relacionados con una tematica bajo estudio.

29



Competencias Competencia genérica
desarrollar

“Utiliza medios tecnoldgicos para la gestion de la informacion en el
analisis de documento histérico relacionado con el proceso de la
colonia como fenomeno economico”.

Aprendizaje significativo §| Organizar graficamente de conceptos claves de las repercusiones
esperado economicas del proceso de colonizacion espafiola en el pasado y en la
actualidad.

llustraciones necesarias

Referencias USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma educativa
en el aula. Herramientas de Evaluacién en el aula. Ministerio de
Educaciéon, Guatemala. Tercera Edicion

Nota: Elaboracion propia. 2019.
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4.4 MAPAS COGNITIVOS (MAPA CONCEPTUAL)

La conquista como fendmeno econdémico:
e La conquista como fendmeno econémico: en sus motivaciones, realizacion y en sus proyecciones.
e Estructuracion de la sociedad colonial: EI pueblo indio como pieza econdmica bésica de aquella

estructura.

Definicion de la técnica El mapa conceptual, es una presentacion gréfica que sintetiza cierta
cantidad de informacidn relacionando conceptos y proposiciones por
medio de conectores o palabras enlace. El estudiante organiza,
interrelaciona y fija en el mapa conceptual el conocimiento de un
tema, lo que permite la reflexién, andlisis y desarrollo de la
creatividad.

Estilo de aprendizaje Desarrollo de pensamiento critico

Proceso a seguir en su § El docente:
desarrollo
4+ Establece el tema a evaluar por medio de un mapa
conceptual
4+ Determina los conceptos basicos que debera incluir el mapa
conceptual:  definicién, clasificacion, caracteristicas,
ejemplos, entre otros.
Determina los criterios que utilizara para evaluar el mapa
conceptual.

El estudiante:

Selecciona los conceptos méas importantes

Agrupa los conceptos cuya relacion sea proxima

Ordena los conceptos de lo general a lo especifico

Sita sin repetir los conceptos en la grafica dentro de los
nodos (cuadros, circulos, nubes, otros disefios)

Descripcion del producto §| El participante debe entregar elaborado un mapa conceptual, con

de aprendizaje a elaborar § base al material documental sobre Estructuracion de la Sociedad
Colonial, para lo cual puede hacerlo en Word o auxiliarse de
programas informaticos para su elaboracion

Ventajas y desventajas de 4+ Se usan para organizar contenidos de aprendizaje en forma
su aplicacion logica
4+ Visualizar las relaciones entre conceptos.

Competencias a J| Competencia genérica

desarrollar . ; . - _ -
Utiliza medios tecnologicos para la gestion de la informacion en
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el analisis de documento historico relacionado con el pueblo indio
como pieza economica base en la época de la colonizacion”

Aprendizaje significativo § Fomentar la creatividad y el pensamiento reflexivo, asi como,
esperado visualizar las relaciones entre conceptos

llustraciones necesarias

¥ Lacooguina espatoia
provoct in
S wedV LIhar o N el
eam -

LMapa concoptualj

Se carnclurize poe )
™~

7 S
/ .
, \,

) X\
(EGwatucturn ) [ Su prosentasion )

Sirve para )

/

Roprexentar graficaments
al contanide da un texio

Por meadio rln)

X

&l-c-.tén S Elomantos el R ‘ ’
concapton ] L G SOIacE J [J«Uoubco) fﬂuuma ooomauu.ul

Dobe ser ) Sampre dantro c..-)

Referencias USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma
educativa en el aula. Herramientas de Evaluacion en el aula.
Ministerio de Educacion, Guatemala. Tercera Edicion

Nota: Elaboracion propia. 2019.
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4.5 PNI (POSITIVO-NEGATIVO-INTERESANTE)

Contenido tematico: El régimen de trabajo colonial

e El repartimiento de indios y sus proyecciones.

e Elrégimen colonial de tierras y los origenes del latifundismo en Centroamérica.
Aspecto Descripcion

Definicién de la técnica §| Es una técnica de aprendizaje que permite al participante, dar lectura a un
documento o proceso y a través de la aplicacion de un pensamiento
critico, es capaz de determinar los aspectos: positivos, negativos e
interesantes.

Estilo de aprendizaje Estilo de aprendizaje Activo-reflexivo-experimental

P .
a0 EN QUE CONSISTE?

= Para realizar un P.N| o grimero gue debe hacerse es
elegir una kica © propuesta, ¥y después consiierar sus
consecuencias positivas, nagativas e intaresantes
Una vez elegida la idea, sa escriben por separado sus
mpicaciones positivas. sus implicacicnes negativas y
SUs aspecios interesantes.
Para cada una de las tres categorias s debe 1ardar un
minuto, ¥ al cabo de los tres minulos debe suspenderse
la exploracion.

Habiioades cognitwas asoccadas

- Pensamiento intencional, Pensamiento critico, Explorar.

Descripcion El participante entregara una matriz que describa los aspectos: Positivo —
producto de aprendizaje }f Negativo — Interesante
a elaborar

4+ Una técnica que involucra reflexion individual
4+ Promueve el analisis critico

Ventajas y desventajas + Promueve la capacidad de interpretacion
de su aplicacién

Competencias Competencia genérica

desarrollar . . ; : :
'‘Analiza informacion que se le proporciona mediante tema asignado y

reflexiona sobre los mismos, para determinar los aspectos: positivos,
negativos e interesantes.”
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Aprendizaje El estudiante aplica el pensamiento complejo al leer y analizar un tema
significativo esperado asignado para determinas los aspectos positivos e interesantes del mismo.

llustraciones necesarias

Estrategia de aprendizaje PNI

(positivo, negativo e interesante)

P.MN.l.; LAS TICS

I WTERES ‘¥ Pl W TR0
=FEFEMDEMCLE Al

AAFTIC PAc b0 DEL INTEARET.
DALNTE EN LEN =PERDNOA GE TIERPO
URICADION | «DSTRACCKNN
=& OO
"FROBLEMAS DE
SO LeEIL | Dva,
= FORMETICO M

M ECESITE
D) G S,

Referencias USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma educativa en
el aula. Herramientas de Evaluacion en el aula. Ministerio de Educacion,
Guatemala. Tercera Edicion

Nota: Elaboracion propia. 2019.
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4.6 ANALISIS CRITICO DE DOCUMENTO

“La patria del criollo”

e El régimen colonial de tierras y los origenes del latifundismo en Centroamérica.

Aspecto Descripcion

Definicion de la técnica J| Consiste en solicitar la lectura del documento indicado del autor
Severo Martinez Peléez a efecto que el participante pueda tener una
panoramica de la magnitud de la invasion espafiola, durante el periodo
de la colonizacion y como hasta nuestros dias continGan siendo
explotada mucha gente del area rural por quienes a través del poder
econdmico contintan explotandolos.

‘: Severo Martinez Pelacz
p; . La patria
" del criollo
< Emsayo de interpretacion

de ka realidad coloniol geatematicon

Estilo de aprendizaje al
que responde (activo,
reflexivo, experimental o
vivencial)

Estilo de aprendizaje reflexivo vivencial

Proceso a seguir en su Busqueda de acceso a internet

desarrollo Dar lectura y analisis a dicho documento
Posteriormente, ir identificando los elementos claves de la
historia y confrontarlos con la actualidad
Entregar un andlisis critico sobre el documento, incluyendo
un collage de imégenes alusivas a la historia.
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DescrIpC|on : d_el . La Facuitad Latiscamerican2 de Ciencias
prOdUCtO de aprendlzaje == e BE LA PATEIA L CRIOLLS

FLACSO-Seds Gaalomals
ALA
a elaborar . R O L

4B L Beirs ens e P ami Mpemes
pwetwy dv Coftnes 7 L dorwiuns Movicess y Cond pawwrone
- B U tiiad 6o Pumie Ban Cohampus Sondpati

75 Wher 3ev s cnmmeetofy pov o awbor dud Py ibogm
seoe Sepme B

Ventajas y desventajas 4+ Permite conocer la historia en la realidad del contexto actual

de su aplicacion + Promueve la discusion y conversatorio grupal

+ Promueve la redaccion de analisis critico indicado.

Competencia genérica

Competencias

desarrollar . o - o
Fortalece lectura rapida y comprende la magnitud de la historia de

la colonizacion y la represion a los indios de la época, para poder
entender la prevalencia de dicha explotacion aun en la actualidad.”

Aprendizaje Identificacion de los elementos que contribuyeron a los abusos que
significativo esperado cometieron los espafioles hacia los indios en el tiempo de la
colonizacion.

Referencias USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma educativa
en el aula. Herramientas de Evaluacion en el aula. Ministerio de
Educacion, Guatemala. Tercera Edicion

Nota: Elaboracion propia. 2019.
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4.7 EL ENSAYO

Contenido tematico: Las clases sociales v la independencia

e El proceso de formacion de las clases y capas sociales de la sociedad colonial centroamericana

e Motivaciones econdmicas en el proceso de la independencia de Centroamérica.

Definicion de la Es la interpretacion escrita de manera libre de un tema determinado. Esto

técnica significa que la persona que escribe puede elogiar, criticar o realizar una
exhortacion del mismo, por lo tanto esta cargado de subjetividad. Aunque
se escribe con un lenguaje directo, sencillo y coherente, es el resultado de
un proceso personal que implica disefar, investigar, ejecutar y revisar el
escrito.

La extension y complejidad del mismo depende de varios factores, entre
ellos, la edad de los estudiantes, el grado que cursan, el tema, las
posibilidades para obtener informacion, entre otros.

Sy Estilo de aprendizaje activo-multimodal
aprendizaje

El docente;

Proceso a seguir en Proporciona a los estudiantes un tema
su desarrollo Define la tarea e indica con claridad lo que se desea que el
estudiante haga
Revisa constantemente el avance del estudiante y lo orienta para
que realice las correcciones necesarias
Elabora un instrumento con el que evaluara el ensayo
El estudiante:

Realiza un proceso de investigacién acerca del tema a tratar
Subraya y destaca las ideas principales. Va fundamentar el ensayo
con textos o frases textuales de los autores consultados.
Clasifica y ordena la informacion para comprenderla mejor
Sintetiza la informacion
Define lo que va a escribir a lo largo y al final del ensayo:
reflexiones, criticas, comentarios y propuestas.
Pone en practica los procesos del proceso de escritura:
a) Planificacion: Identifica el tema, elabora un esquema,
identifica los destinatarios y objetivos.
b) Escritura: primero desarrolla un borrador
c) Revision: Organiza ideas, revisa contenidos, redaccion y
ortografia
Correccion: reescribe con base en las observaciones que
realizo
Edicidn: corrige el documento (ortografia, forma y gramatica)
con base en las observaciones del docente y/o un compafiero.
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— f) Publicacion: escribe la version final y la publica.

Descripcion del § Con base al andlisis el participante debera presentar un informe o
producto de J dictamen de la forma o manera en que resolvera o es posible manejar la
aprendizaje a J situacion planteada. Para ello la propuesta debe estar fundamentada con
elaborar aspectos teoricos y la legislacion que aplique a la situacion propuesta.

Ventajas y 4+ Determina el nivel de dominio de un tema
desventajas de su 4+ Favorece la libertad de expresion dandole al estudiante, la
aplicacion oportunidad de crear un escrito propio

Competencias Practicar las competencias escriturales, incluyendo redaccién y ortografia

desarrollar : o . e
Evaluar niveles altos del conocimiento especialmente sintesis, analisis,

evaluacion y creacion

Poner en préctica los pasos del proceso de escritura: planificacion,
desarrollo de un borrador, revision, correccion, edicion y publicacion.

Aprendizaje Promover el pensamiento complejo, pensamiento critico para considerar
significativo varios elementos de andlisis que conlleven a preparar al estudiante para
esperado resolver problematicas en el contexto del recurso humano.

llustraciones
necesarias

peo 00 chadles b Cpecanin
948 & uso el vocabalano

Referencias USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma educativa en el
aula. Herramientas de Evaluacion en el aula. Ministerio de Educacion,
Guatemala. Tercera Edicién

Pimienta, J. 2012. Estrategia de ensefianza-aprendizaje. Docencia
universitaria basada en competencias. Pearson Educacion, México.

Nota: Elaboracién propia. 2019.
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4.8 PROYECTO FORMATIVO

Contenido tematico: Sintesis Historica de la USAC

Antecedentes de la fundacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala

La Revolucion del 20 de octubre de 1944 y la Universidad de San Carlos de Guatemala
La Contrarrevolucion de 1954

El movimiento estudiantil de marzo-abril de 1962 y la USAC

El Ejército de Guatemala invade la USAC. Los fraudes electorales

Simbologia Universitaria: Historia del Escudo de la USAC

Escudo actual de la Universidad de San Carlos de Guatemala. La toga universitaria
Origen de la frase: ID Y ENSENAD A TODOS

La bandera universitaria. EI Himno Universitario

La Huelga de Todos los Dolores y sus simbolos

FEEEEEEEEEE

La Chalana

Definicion de la técnica || Es la planificacion, organizacion y ejecucion de una investigacion o
tarea que implica la realizacién de varias actividades, con el propésito
de lograr ciertos objetivos en un periodo determinado de tiempo. En
un proyecto, los estudiantes son planificadores, organizadores,
ejecutores y evaluadores del proceso y de los resultados

Estilo de aprendizaje Estilo de aprendizaje activo-reflexivo- vivencial

Proceso a seguir en su Identificar y/o proponer soluciones a problemas en la realidad
desarrollo donde los estudiantes se desenvuelven.
Evaluar el dominio y aplicacion de competencias.
Promover la toma de decisiones, la creatividad, la
responsabilidad individual y grupal.

Descripcion Habiendo detectado en términos generales el desconocimiento por

producto de aprendizaje Jf parte de los estudiantes no solo de esta carrera, sino también de otras,

a elaborar se consider0 la oportunidad de realizar como trabajo final del curso un
Proyecto Formativo, consistente en el Montaje de una Galeria de
Identidad Universitaria, en los corredores de planta baja de oficinas
administrativas de CUNZAC la cual estara a la vista de todos los que
deseen visitarla, tanto estudiantes, profesores, personal administrativo
como publico en general y medios de comunicacion local.

Ventajas y desventajas | Ventajas
de su aplicacion

4+ Determina el propésito del proyecto enfocandolo al logro de
competencias
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Competencias
desarrollar

Aprendizaje
significativo esperado

llustraciones necesarias

Referencias

Permiten trabajar temas de un area curricular especifica
Motiva a los participantes a aprender. El facilitador despierta
la curiosidad del participante mediante elementos ligados a su
realidad que lo estimulan a investigar y aprender.

Desarrolla su autonomia. Los participantes son los
protagonistas del proceso.

Fomenta su espiritu autocritico. Alienta a los participantes a
evaluar su propio trabajo.

a il Competencia Técnica

Ejecucion de proyectos para comprender la historia y sus
repercusiones en la actualidad.

Fortalecer su identidad universitaria, saber los origenes de la
academia, el papel que ha jugado en los eventos historicos de pais y el
rol asi como el compromiso ético del egresado de la USAC en
retribuir a su pais a través de la adecuada aplicacion del pensamiento
critico en la propuesta de soluciones integrales a los problemas reales
de nuestras comunidades.

1D Y ENSENAD A TODOS™

USAID del Pueblo de los Estados Unidos (2011). Reforma educativa
en el aula. Herramientas de Evaluacion en el aula. Ministerio de
Educacidn, Guatemala. Tercera Edicion

Pimienta, J. 2012. Estrategia de ensefianza-aprendizaje. Docencia
universitaria basada en competencias. Pearson Educacién, México.

Nota: Elaboracién propia. 2019.
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4.9 SQA (QUE SE, QUE QUIERO SABER, QUE APRENDI)

+ Agregar contenido tematico segiin Guia del curso.

Aspecto Descripcion

Definicion de la Es el nombre de una estrategia (Ogle, 1986) que permite motiva al estudio,
técnica primero, indagando en los conocimientos previos que posee el estudiante, para
después cuestionarse acerca de lo que desea aprender y, finalmente, para
verificar lo que ha aprendido. Esta basado en la teoria psicogenética de Paiget.

Estilo

L Estilo de aprendizaje activo-reflexivo
aprendizaje

_ Se presenta un tema, un texto o una situacion y posteriormente se
Proceso a seguir en solicita a los estudiantes que d i i
gue determinen lo que saben acerca de dicho
su desarrollo tema
Los alumnos tendran que responder en base con las siguientes
afirmaciones: Lo que sé: Son los organizadores previos o sea lo que el
alumno ya conoce. Lo que quiero saber: Son las dudas o incégnitas
gue se tienen sobre el tema. Lo que aprendi: Permite verificar el
aprendizaje significativo alcanzado.

Descripcion del El Gltimo aspecto: Lo que aprendi, se debe responder al finalizar el

producto de proceso de ensefianza y aprendizaje, en la etapa de evaluacion
aprendizaje a Se pueden organizar las respuestas en un organizador grafico. Sin
elaborar embargo, tradicionalmente se utiliza una tabla de 3 columnas.

Ventajas

Permite indagar conocimientos previos
_ Permiten trabajar temas de un area curricular especifica
Ventajas y Motiva a los participantes a aprender. El facilitador despierta la
desventajas de su curiosidad del participante mediante elementos ligados a su realidad
aplicacion que lo estimulan a investigar y aprender.
Desarrolla su autonomia. Los participantes son los protagonistas del
proceso.
Fomenta su espiritu autocritico. Alienta a los participantes a evaluar su
propio trabajo.
Los alumnos identifican las relaciones entre los conocimientos que ya
poseen y lo que van a adquirir

Competencias  a | Competencia Técnica

desarrollar . o
Pensamiento critico
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Aprendizaje Fortalecer su identidad universitaria, saber los origenes de la academia, el

significativo papel que ha jugado en los eventos histéricos de pais y el rol asi como el

esperado compromiso ético del egresado de la USAC en retribuir a su pais a través de la
adecuada aplicacién del pensamiento critico en la propuesta de soluciones
integrales a los problemas reales de nuestras comunidades.

llustraciones
necesarias

>

ESTRATEGI

| B AT A

SQA

|-

» Estrategia que permite verificar el
conocimiento que tiene el estudiante o el
grupo sobre un tema.

<+ Es una estrategia de comprension lectora.
<« Se usa con textos expositivos.

<= Propicia el aprendizaje significativo.

£ Qi wpo? s0ué no veo? d0ué infiero?

Referencias Pimienta, J. 2012. Estrategia de ensefianza-aprendizaje. Docencia
universitaria basada en competencias. Pearson Educacion, México.

Nota: Elaboracion propia. 2019.
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4.10 HEURISTICA UVE DE GOWIN

+ Agregue el contenido tematico segln el curso que imparte

Aspecto Descripcion

Definicion de la técnica Es una estrategia que sirve para adquirir conocimientos sobre el propio
conocimiento y sobre como éste se construye y utiliza. Su uso se recomienda
para situaciones practicas en las que los alumnos tengan contacto directo con
los fendmenos o las situaciones observables. Asimismo se puede aplicar para
el andlisis de lecturas cientificas.

Estilo de aprendizaje Estilo de aprendizaje activo-reflexivo/critico

Proceso a seguir en su + Se presenta a los alumnos una situacion o fendmeno real
desarrollo + Se presenta la Técnica UVE para que los alumnos comiencen
a organizar su pensamiento, sepan hacia donde dirigir el
estudio y como registrar las observaciones realizadas in situ.
4+ Se describe cada una de las acciones que conforman la técnica
y se sigue la secuencia presentada a continuacion:

Descripcion La UVE heuristica de Gowin estd integrada por los siguientes
producto de aprendizaje §f elementos:

a elaborar - :
Parte central: titulo o tema (es decir el tema general)

Punto de enfoque: fenémeno, hecho o acontecimiento de
interés en el aprendizaje)

Propdsito: Objetivo de la practica que contiene tres
momentos: ¢que voy a hacer? [verbo operacion mental],
¢como lo voy a hacer? [mediante, a través de, por medio de,
etc.] y ¢para qué lo voy a hacer?

Preguntas centrales: son preguntas exploratorias que
concuerdan con el propésito y el punto de enfoque para
delimitar el tema de investigacion. .

Teoria: es el marco que explica el porqué de un
comportamiento del fendmeno de estudio. Se refiere al
proposito y al punto de enfoque. Se puede desarrollar en
forma de estrategia.

Conceptos: Son palabras clave o ideas principales que no se
comprenden, pero que son necesarias para la interpretacion de
la préctica (vocabulario minimo: cinco)

Hipotesis: Suposicion que resulta de la observacion de un
hecho o fenémeno a estudiar. Debe estar relacionada con las
preguntas centrales.

Material: lista de utensilios requeridos para la practica,
especificando el tipo y la calidad de éstos.

Procedimiento: Es la secuencia de pasos listados para la
realizacion del experimento; siempre estd enfocado a la
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investigacion que nos lleve a responder las preguntas.
Registro de Resultados: pueden ser datos cuantitativos y/o
cualitativos, son resultados expresados empleando una
estrategia como cuadro organizativo. Se realiza por escrito e
incluye las observaciones mas importantes que el alumno
realizd durante el procedimiento, las fallas, los errores, las
correcciones. Ademas pueden incluirse tablas, graficas y otros
recursos visuales.

Transformacion del conocimiento: Implica organizar
I6gicamente los requisitos a través de esquemas graficos que
permitan presentar la informacion (andlisis de los resultados
para su mejor interpretacion a través de graficas.

Afirmacion del conocimiento: Es el conjunto de las
respuestas a las preguntas centrales apoyadas en los registros
y las transformaciones del conocimiento.

Conclusiones: Es el conjunto de resultados que se logran a
partir de la relacion entre propdsito, hipotesis vy
transformacion del conocimiento.

Ventajasde su aplicacion Desarrollar la metacognicion
o Organizar procesos para desarrollar un proyecto
Para que se utiliza Favorecer el uso del método cientifico tradicional, pero

también es factible aplicarlo en las ciencias sociales.

Competencias a |l Competencia Técnica

desarrollar : i
Ejecucion de proyectos

Aprendizaje + El facilitador despierta la curiosidad del participante mediante
significativo esperado elementos ligados a su realidad que lo estimulan a investigar
y aprender.
4+ Desarrolla su autonomia. Los participantes son los
protagonistas del proceso.
4+ Fomenta su espiritu autocritico. Alienta a los participantes a
evaluar su propio trabajo.

Illustraciones necesarias I I
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¢Qué es la V Heuristica?

PR
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Docencia

Referencias Estrategia de ensefianza-aprendizaje.
universitaria basada en competencias. Pearson Educacion, México.

Pimienta, J. 2012.

Nota: Elaboracion propia. 2019.
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