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Resumen
El presente informe de investigacidbn muestra la importancia de sistematizar experiencias
educativas para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje en el nivel de educacion
superior. Esta sistematizacion surge con el fin de analizar las estrategias de evaluacion vy el
aprendizaje significativo para el alcance de competencias en los estudiantes universitarios,
especificamente en el curso de Didactica Il del cuarto semestre de la Carrera de Profesorado de
Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, del Centro

Universitario de Oriente, seccion Zacapa.

Para estructurar esta sistematizacion primero se plante6 un plan de sistematizacion, luego un
trabajo de campo para después pasar a elaborar el presente informe para lo que se enmarcé el
siguiente planteamiento del problema ¢Cuales son las estrategias mas efectivas para el logro de
aprendizajes significativos y el alcance de competencias para la toma de decisiones?. Asi
también los objetivos, el general que es analizar la aplicacién de las estrategias de evaluacién y

su efectividad para el logro de aprendizajes significativos y el alcance de competencias.

Y tres objetivos especificos, el primero es identificar las estrategias de evaluacion mas utilizadas
y su fundamento, el segundo es determinar la efectividad de las estrategias de evaluacion
utilizadas en relacion al aprendizaje significativo y al alcance de competencias, y el tercer
objetivo es proponer mecanismos para aplicar algunas estrategias de evaluacion con base a
competencias y aprendizajes significativos. Estas acciones se trabajaron con el método de
investigacion accion y bajo una metodologia cualitativa para la recoleccion de datos, y el
método analitico sintético que permite describir ampliamente los hallazgos para poder generar
una experiencia significativa en el ambito educativo en el nivel superior como lo es esta

sistematizacion.

Entre los resultados de la investigacion, se tiene poder encontrar un contexto educativo
actualizado con respecto a metodologias de aprendizaje y de evaluacion, debido a que se pudo
observar una serie de clases participativas y dindmicas traducidas en acciones que dejan un

aprendizaje significativo en los estudiantes. Esto es algo que favorecié en gran manera la



investigacion de campo, lo cual dio lugar a un buen desarrollo del proceso de investigacién y

poder alcanzar los objetivos trazados.

Entre las conclusiones que se determinaron son las siguientes: Se enmarca que utilizar diversas
estrategias de evaluacién ayuda al docente a tener una perspectiva mas amplia acerca de la
manera de aprender del estudiante, y que el mismo adquiera experiencias que impliquen obtener
una amplia esfera cognitiva y de aplicacion para la resolucion de problemas cotidianos. Otra
conclusion fue que las estrategias de evaluacion son la base fundamental para el desarrollo y
control de un proceso de ensefianza y aprendizaje, debido a que son el complemento de las
actividades de aprendizaje y un aliado para el docente para poder innovar y desarrollar otras

formas de impartir clases que genere el interés del estudiante.

Y la ultima conclusion que se generd con base al contexto estudiado y a los resultados fue
brindar un compendio de los principales instrumentos de evaluacién, como un valioso apoyo al
proceso educativo del nivel de educacion superior y representa una herramienta de gestion

docente, quien debe poseer este tipo de elementos curriculares y didacticos.
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Introduccion
Las estrategias de evaluacion son un factor importante en todo proceso educativo en los
diferentes niveles de educacion. Estas nos dan pautas de mejoras continuas en nuestro
desempefio docente y sirven para conocer si el estudiante alcanz6 la competencia requerida. En
el nivel de educacion superior los docentes tenemos a nuestro alcance gran variedad de estas

estrategias para poder optimizar los procesos pedagogicos.

Una manera de plasmar la funcionalidad de las estrategias de evaluacion en nuestro contexto es
por medio de una sistematizacion, la cual incluye algunos aspectos, tales como antecedentes,
objetivos, justificacién, definicion del problema, marco tedrico, marco conceptual, métodos,

técnicas, sistematizacion de experiencias, bibliografia y apéndice.

Para elaborar esta sistematizacion se plantearon objetivos como: analizar la aplicacion de las
estrategias de evaluacion y su efectividad para el logro de aprendizajes significativos y el
alcance de competencias, para lo cual antes se deben identificar las estrategias de evaluacion
mas utilizadas y su fundamento, determinar la efectividad de las estrategias de evaluacion
utilizadas con relacion al aprendizaje significativo y al alcance de competencias, y proponer
mecanismos para aplicar algunas estrategias de evaluacion con base a competencias y

aprendizajes significativos.

Como base de esta sistematizacion se realizo una investigacion de campo de caracter cualitativo,
se utiliz6 el método de investigacion accion para la recoleccién de datos y el método analitico
sintético que sirvio para poder recuperar la experiencia vivida enmarcando un objeto, un eje y
una guia de ordenamiento para generar la propuesta de solucion a la problematica planteada.
Debido a que la evaluacion es un aspecto determinante para alcanzar un aprendizaje
significativo si tomamos en consideracién que para aplicar una estrategia de evaluacion
debemos vincularla con las diversas competencias que se encuentran en la estructura curricular
de todas las carreras universitarias, por lo que representan un elemento medular en el sistema

educativo en este caso a nivel superior.



Por tal motivo es interesante poder analizar como se desarrollan en la actualidad este tipo de
estrategias y poder plantear algunas propuestas de mejora, también encontrar algunas fortalezas

para que las autoridades universitarias puedan incluirlas en los reglamentos correspondientes.



Antecedentes
Acevedo (2003), en su estudio titulado el estilo evaluativo y su incidencia en las practicas de
docentes universitarios, el cual se realizo en Chile, utilizando una muestra de cincuenta docentes
de la facultad de ingenieria de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, aplico un
inventario sobre estilos de evaluacion, en lo cual se concluy6 que los componentes personales
son importantes para determinar el estilo evaluativo de los docentes, pero que la cultura
imperante de los centros educativos no deja de tener una fuerte influencia, que se construye con
el crecimiento y perfeccionamiento didactico de sus profesores, con el intercambio de
experiencias y, sobre todo, con la voluntad y actitud de innovar en un campo tan conservador y
rutinario como el de la evaluacion del rendimiento estudiantil. Recomendd que es necesario
seguir investigando esta tematica a fin de comprobar si el modelo de evaluacion es aceptado y

asumido tanto por los propios profesores como por los estudiantes.

Alvarez, C. Gonzalez M. y Garcia N. (2007), realizaron la investigacion referente a la
motivacion y los métodos de evaluacién como variables fundamentales para estimular el

aprendizaje auténomo.

Este resultado pone de manifiesto que la forma de plantear el tema, dejando su elaboracion y
exposicion como tarea para los alumnos, parece tener un efecto positivo sobre el aprendizaje
del alumno ya que éste es capaz de retener en mayor medida y de relacionar de forma mas

acertada los conceptos en él desarrollados.

En conclusidn, el proyecto ha supuesto un cambio en la forma de desarrollar la asignatura tanto
para los alumnos como para el profesor. Dicho cambio ha consistido fundamentalmente en una
mayor implicacion del alumnado en su proceso de aprendizaje, asi como la modificacion del

método de evaluacion empleado.

Los resultados observados parecen indicar una mayor motivacion y participacion de los alumnos
derivando en un aprendizaje significativo de los mismos, principal objetivo del proyecto

presentado.



Finalmente nos gustaria sefialar que estos cambios en el método docente pretenden ser el inicio
de un proceso de transformacién orientado a las nuevas condiciones impuestas por el espacio

europeo de educacion superior.

Arias (2009), en su estudio titulado Evaluacion de los aprendizajes: hacia un nuevo modelo
innovador de gestion evaluativa, realizado en Venezuela, trabajo con una muestra intencional
de docentes de la Universidad de los Andes, utilizando la entrevista con aplicacion de un
cuestionario, concluye que los docentes se ubican en las concepciones de evaluacién y sus
tendencias conductista, cognitiva y ecoldgica, pero en la practica, cuando disefian, aplican o
ejecutan actividades evaluativas, prevalece en mayor grado una inclinacién a cuantificar y medir

los conocimientos y aprendizajes adquiridos.

La mayoria de los informantes estdn conscientes que deben considerar las ideas emergentes de
cambio en la evaluacién; sin embargo, sus practicas evaluativas terminan cuantificando.
Algunos docentes no estan de acuerdo ni en desacuerdo en que las tecnologias de la informacion
y comunicacion (TICs) sean utilizadas como instrumentos para evaluar aprendizajes (algunos
que indicaron que recurren a los ensayos como instrumentos de evaluacion, pero adaptandolos
mediante ciertas reglas orientadas hacia la naturaleza de la asignatura. Otros entrevistados hacen

uso de aparatos de audio y video, de portafolios electronicos.)

Arias Lara recomendé hacer cambios en la evaluacion para mejorar todo el ciclo de la practica

educativa y, particularmente, la evaluacion.

Oliva (2013), en estudio realizado a través de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
titulado Estrategias metodologicas y evaluativas en el ejercicio de la docencia de los profesores
de ensefianza media en pedagogia, se obtuvieron los siguientes resultados: con base en los
resultados de las entrevistas aplicadas estudiantes de la sede central seccion San José Pinula de
la Facultad de Humanidades, las estrategias de ensefianza y aprendizaje que utilizan los docentes
durante el proceso de formacién con los estudiantes son las siguientes: investigaciones,

exposiciones, hojas de trabajo, dramatizaciones, mapas conceptuales y ensayos, por lo



consiguiente se propuso la implementacion de algunas estrategias metodoldgicas para que sean

aplicadas con los estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Se hace una propuesta concreta a los profesores y estudiantes de la sede de San José Pinula, de
la Facultad de Humanidades; que consiste en la aplicacién de metodologias innovadoras para el
desarrollo del proceso de ensefianza que ejecutan los docentes y el aprendizaje que construyen

los alumnos.

Segun los resultados de las entrevistas aplicadas la metodologia que utilizan los docentes en el
proceso de ensefianza y aprendizaje es activa y participativa, permitiendo a los estudiantes que
sean el sujeto de la educacién y con ello puedan generar nuevo conocimiento para que fusionado

con lo sabido previamente construyan un verdadero aprendizaje significativo.

El proceso evaluativo que aplican los docentes de la sede central seccion San José Pinula es el
tradicional, pese a que en la metodologia aplican diversas estrategias interactivas e innovadoras.
A la hora de verificar el aprendizaje obtenido por los estudiantes, los catedraticos lo hacen de
forma tradicional, es decir midiendo de forma cuantitativa lo que aprendié el estudiante. Se
propuso la implementacion de la evaluacion alternativa para que sean aplicadas con los

estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por lo cual se alcanz6 el objetivo que es propiciar la practica de estrategias de ensefianza y
evaluacion del aprendizaje con enfoque didactico- tecnolégico activo y participativo, en los
estudiantes del sexto ciclo de la carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa, de la sede central Seccién San José Pinula, de la Facultad de

Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Osorio (2016), en un estudio realizado por medio de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, titulado Guia de estrategias de evaluacién escolar basadas en el Curriculo Nacional
Base para los alumnos del Instituto Normal para varones “Antonio Larrazabal” de La Antigua
Guatemala, obtuvo los resultados siguientes: Mediante la implementacion de la guia de

estrategias de evaluacion escolar basadas en el Curriculo Nacional Base se mejoré el proceso



de evaluacion escolar con la aplicacién de técnicas e instrumentos que se adaptan a las

necesidades educativas de la época actual dentro del establecimiento educativo.

Debido a que no se brindan capacitaciones sobre evaluacion por parte de las autoridades del
Ministerio de Educacién, la direccion del establecimiento educativo y la comisién de
evaluacion; los docentes no utilizan estrategias de evaluacion basadas en el Curriculo Nacional

Base.

Se realiz6 una guia de estrategias de evaluacion escolar basada en el Curriculo Nacional Base
para los alumnos del Instituto Normal Para Varones “Antonio Larrazabal” del municipio de La
Antigua Guatemala, del departamento de Sacatepéquez, que contiene los recursos que

transforman el proceso de evaluacion escolar.

Se desarroll6 la guia de estrategias de evaluacion escolar basadas en el Curriculo Nacional Base,
fundamentado en las sugerencias con relacion al uso de técnicas e instrumentos que se utilizan
en la actualidad dentro del proceso de evaluacion que facilita y mejora el proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Con base a lo anterior se pudo alcanzar el objetivo de la investigacion, que fue mejorar el
proceso de evaluacion escolar en el Instituto Normal Para Varones “Antonio Larrazabal”, del

municipio de la Antigua Guatemala, del departamento de Sacatepéquez.



Objetivos

Objetivo General

Analizar la aplicacion de las estrategias de evaluacién y su efectividad para el logro de

aprendizajes significativos y el alcance de competencias.

Obijetivos Especificos

e ldentificar las estrategias de evaluacion mas utilizadas y su fundamento.

e Determinar la efectividad de las estrategias de evaluacion utilizadas en relacion al

aprendizaje significativo y al alcance de competencias.

e Proponer mecanismos para aplicar algunas estrategias de evaluacion con base a

competencias y aprendizajes significativos.



Justificacion
La evaluacién educativa en la actualidad se concibe como pruebas objetivas, preguntas escritas,
aplicacion de instrumentos, sinénimo de medicidn, medio para calificar y emitir notas, actividad
ajena al proceso de ensefianza y aprendizaje, caracteristicas que se identifican con un sistema

de evaluacion tradicional.

Resulta evidente que en el siglo XXI se demanda de una educacion de calidad, la cual es
producto de la calidad de los aprendizajes y que la misma no es posible desarrollarla, porque el
proceso de evaluacion esta enfocado en repeticion de contenidos mediante la aplicacion de
pruebas objetivas, en las calificaciones, en aprobacidn de cursos en vez de evaluar los avances

en el aprendizaje o desempefio académico de los estudiantes de nivel de educacién Superior.

Las razones descritas, motivaron la realizacion de esta investigacion que estuvo encaminada a
comprender la forma como se desarrolla el proceso de evaluacion en la carrera de Profesorado
de Ensefianza Media en Pedagogia y Administracion Educativa, del Centro Universitario de
Zacapa, de la Universidad de San Carlos de Guatemala CUNORI-USAC, los resultados de esta

sistematizacion serviran para presentar propuestas e identificar fortalezas.

La investigacion sobre el proceso de evaluacién, tiene como meta brindar respuesta a las
siguientes inquietudes: ¢Qué?, ;Como?, ;Con que?, ¢Por qué? y ¢Para qué? evaldan los

docentes el aprendizaje.

Ademas, los resultados la sistematizacion, servirdn como base para la elaboracién la propuesta
que sirvan para optimizar el proceso de evaluacion, tomando como objetivo analizar la
aplicacion de las estrategias de evaluacion y su efectividad para el logro de aprendizajes
significativos, y el alcance de competencias en los estudiantes de la carrera de Profesorado de
Ensefianza Media en Pedagogia y Administracion Educativa que ofrece el Centro Universitario
de Zacapa, CUNORI-USAC, en el plan sabado.



Existe variedad de estrategias de evaluacion aplicables al proceso de aprendizaje en el nivel de
educacion superior, mismas que su aplicacion esta vinculada con las competencias planteadas

para cada curso de las diferentes carreras que existen, con esta investigacion se busca conocer:

¢ Cudles son las estrategias mas efectivas para el logro de aprendizajes significativos y el alcance

de competencias para la toma de decisiones?

Esto con el fin de dar algunas propuestas de mejora como un aporte a la educacion superior del
Centro Universitario de Oriente -CUNORI-, Zacapa en la carrera de Pedagogia vy

Administracion Educativa.



10



Capitulo |
Marco Teodrico

1.1 Marco tedrico y conceptual

1.1.1 Educacion superior

Las instituciones de educacion superior son creadas para responder a unas demandas y
cambios sociales, politicos, econdmicos, tecnoldgicos y cientificos de una determinada
época. En el ambito universitario a partir de los afios 90, se inici6é un proceso de intensa
reflexion y acciones encaminadas a esclarecer lo que podria ser el futuro de la educacion
superior en todo el mundo, tanto asi, que a esta época se le Ilamé la década de la educacién

superior.

(Silvio, 2000), debido a que desde el inicio de la misma, académicos y universitarios de
distintos niveles se dedicaron intensamente a analizar la educacidn superior, sus
perspectivas a futuro y a emprender diversas acciones orientadas a su transformacion, a

la revision y reorientacion.

Este nivel cumple con la optimizacion de algunas carreras y actualizar a los profesionales
para que se desenvuelvan de manera efectiva en los diversos ambitos de la vida cotidiana,
y asi poder emitir soluciones a problematicas sociales, fomentar su autonomia y el

emprendimiento.

1.1.2 Estrategia

“En un proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decisiéon Optima en
cada momento” (Real Academia Espanola, 2014).

El término estrategia esta inmerso en cada una de las acciones que se planifican en todo
proceso educativo, se deben tomar en cuenta muchos aspectos para poder definir la

estrategia a ejecutar y poder cumplir con los objetivos planteados.

Las estrategias en el &mbito educativo son el conjunto de acciones y procedimientos, que

con el empleo de métodos, técnicas, recursos y medios que el docente emplea para
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planear, aplicar y evaluar de forma intencional, con el propdsito de lograr efectivamente
el proceso educativo en una situacion de ensefianza y aprendizaje especificamente, seguin
sea el modelo pedagogico o andragogico por: contenidos, competencias para las cuales

las elabora y desarrolla.

Es en la elaboracion, construccion y ejecucion de las estrategias didacticas en donde se
lleva a cabo realmente la planificacion didactica o micro planificacion,
lo que implica tomar decisiones, que conlleven la optimizacion del proceso en cada una
de sus etapas, por lo que la estrategia educativa es fundamental para obtener un
aprendizaje satisfactorio, el conocimiento de las mismas garantiza gran parte del éxito del
docente, y del estudiante en sus formacidn académica y profesional; de ahi la importancia

de tomarlas en cuenta y profundizar teéricamente en este tema.

1.1.3 Evaluacion
Segun Rodriguez (2002), la evaluacion tiene una funcién reguladora del aprendizaje, puesto
que las decisiones que toman los estudiantes para gestionar el estudio estan condicionadas

por las demandas de la evaluacion a las que tienen que enfrentarse.

Para Cabani y Carretero, (2003), no es una simple actividad técnica, sino que constituye un
elemento clave en la calidad de los aprendizajes, condicionando la profundidad y el nivel
de los mismos, ya que los estudiantes pueden, con dificultad, escapar de los efectos de una
pobre ensefianza, pero no pueden escapar (por definicion, si quieren licenciarse) de los

efectos de una mala evaluacion.

La evaluacidn en este sentido se convierte en el medio para determinar la efectividad de las
estrategias de aprendizaje que estamos empleando y poder tomar decisiones en cada etapa
del proceso educativo y de esta manera poder garantizar el alcance de competencias en los

estudiantes.

El proceso de evaluacion sirve al docente para poder tomar decisiones en cuanto a la

ejecucion de su planificacion, esto con el fin de poder alcanzar la competencia planteada,
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por otro lado, sirve para poder observar los aprendizajes que los estudiantes han obtenido
con respecto a los referentes curriculares o indicadores de logro, por tanto, se convierte en

un factor importante en el desarrollo de todo proceso educativo.

Dentro de la esfera de la pedagogia, la evaluacion es un proceso sistematico de registro y
valoracion de los resultados obtenidos en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Como tal, la evaluacién se ejecuta tomando en consideracion los objetivos educativos y
competencias planteadas en el programa de educacion, las evaluaciones, por otro lado,
pueden realizarse de distintas maneras: mediante pruebas (escritas u orales), trabajos o
monografias, asi como también considerando la participacion en clase de los alumnos, entre

otras.

Algunos autores, sin embargo, consideran subjetivo e insuficiente el método de evaluacion
a través de examenes y pruebas, pues no siempre reflejan realmente las capacidades y
conocimientos del alumno. De alli que en muchos lugares se utilice un sistema
de evaluacion continua, donde el proceso de aprendizaje es acompafiado constantemente,
lo que permite al alumno observar su progreso y controlar su aprendizaje, las evaluaciones,
asimismo, pueden también realizarse para los profesores y docentes, o aplicarse a las

escuelas, colegios y universidades, asi como a los programas educativos y curriculo escolar.

1.1.4 Estrategias de evaluacion andragogica

Se establece que una estrategia es un procedimiento el cual ayuda a formar o establecer un
mejor conocimiento fundamentado en el constructivismo, es decir, que el mismo adulto sea
quien construye su conocimiento con base a las técnicas y a la orientacion del facilitador

en la educacién de adultos.

Cuando se trata el tema de evaluacion en adultos se deben tomar en cuenta diversos
aspectos, sin embargo, se puede enfatizar que el estudiante aprende segun sus necesidades
sociales, profesionales o econdmicas, por tanto, la evaluacion debe contemplar aspectos
que giren en torno a los mismos y poder comprobar si se estd cumpliendo con el objetivo

trazado.
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La forma de aprender del adulto se trata de procesar informacion de diversa indole, para
esto la organiza, la clasifica y después le realiza generalizaciones de manera iddnea, es
decir aprende por comprension, lo cual significa que antes entiende y después memoriza,
en consecuencia, el adulto aprende en forma opuesta al proceso educativo de los nifios
adolescentes, por lo que el docente andragogo debe tomar en consideracién estas
acepciones en el campo educativo para poder dirigir de manera efectiva un proceso de

educacion en el nivel superior.

La evaluacion de los adultos es considerada como una forma de valorar conocimientos,
habilidades y destrezas que seran puestas en practica en el momento que se esta
desarrollando el proceso de aprendizaje, como parte del proceso formativo, por lo que

requiere la evaluacion continua con puentes cognitivos transversales.

Los adultos en este sentido tienen la oportunidad de participar activamente dirigiendo y
evaluando su propio aprendizaje en funcion de sus intereses, necesidades, metas, objetivos
0 aspiraciones en concordancia con el ambito laboral o profesional, tomando en
consideracion que mas que evaluar la memoria, se evalla la aplicacion efectiva de los
conocimientos adquiridos para la resolucion de problemas complejos tomados de la vida

real en términos sociales y laborales.

Con base a lo anterior, las experiencias académicas de los adultos puedan fortalecer sus
conocimientos previos con un agregado cientifico para que su praxis tenga validez,

confiabilidad y practicidad.

Para definir una diferencia entre la pedagogia y la andragogia, aunque su base es la misma,
el objetivo de la educacion es donde estriba su diferencia, por ello se deben contemplar
técnicas y materiales que puedan producir la situacion de aprendizaje en donde se favorezca
cada etapa, en conciencia de las competencias que son requeridas para cada una, de acuerdo

al contexto social y la finalidad misma del aprendizaje.

En su significado méas simple, es la guia o conduccion, de un conjunto de técnicas de
aprendizaje o ensefianzas, donde los aprendices son los adultos; es la contraparte de la
pedagogia, que es la orientacion o ensefianza a nifios. La educacion andragogica se basa

en las exigencias del adulto, el cual decide que estudiar y para qué desea estudiar, segin su
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requerimiento o algo que lo motive por aprender, exigiendo mas de lo que
el profesor ensefia, siendo autdbnomo en su aprendizaje, dependiendo de la manera de la
ensefianza, la experiencia y la interaccion grupal, aplicando de forma inmediata lo

aprendido convirtiéndolo en mas didactico y fécil.

En la préctica, la educacion en la mayoria de sociedades funciona para preservar la sociedad
y sus costumbres. La educacién de adultos mantiene los sistemas sociales, es una fuerza
para la retencion del estatus quo antes que un cambio social. En esto seguramente Paulo
Freire no estaria de acuerdo. Sirve para dar una segunda oportunidad para equiparar las
posibilidades de estudio que todos deben tener. Tedricamente, cada adulto puede escoger
participar en cualquier tipo de educacion para adultos. La realidad de la situacion, es que

la gran mayoria de adultos atraidos a las aulas estan ya bien educados.

Entre los elementos que se deben contemplar al momento de implementar metodologias

andragdgicas tenemos:

e Atencion individual de las necesidades de los participantes.

e Acceso a informacion actualizada y variada.

e Asesoria pertinente y ajustada.

e Organizacion y optimizacion del tiempo.

e Interaccion de los participantes en el proceso de aprendizaje.
e Retroalimentacion en el proceso de aprendizaje.

e Oportunidades de conocer las experiencias de los demas.

e Construccion y comprension de los conocimientos.

e Favorece la relacidn entre participante y facilitador.

e Enfasis en proceso de aprendizaje.

e Disponibilidad de informacion en el momento que se necesita.
e Respeto al ritmo, a los intereses y a los estilos de aprendizaje de los participantes.

e Discusion en grupos homogéneos y heterogéneos.

1.1.5 Caracteristicas de la evaluacion

Segun Fernandez (2010), el docente debe ser consciente que lo mas importante al evaluar

es identificar los propdsitos que esta tenga en la direccion del proceso de ensefianza
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aprendizaje, que aspectos necesitan para el desarrollo académico y se debe considerar que
existen factores ajenos a su voluntad que pueden influir y conducir a recrear situaciones
desvinculadas de la realidad, lo que puede generar un aprendizaje sin sentido
descontextualizado.

a) Continuidad

La evaluacidn continua debe servir de preparacion a los estudiantes de cara a la prueba final
de evaluacion ya que, por coherencia, el examen final tendra la misma estructura que las
actividades propuestas a lo largo de todo el curso. Para poder cumplir esa funcién, la
evaluacion debe llevarse a cabo de forma continua, debe ser una actividad que se desarrolle
a lo largo del proceso de ensefianza aprendizaje en las diversas etapas del mismo,
efectudndose oportunamente para tomar las decisiones necesarias a tiempo y poder

implementar los cambios necesarios y fortalecer los aprendizajes.

b) Integralidad

Pocos docentes conciben que pueden existir otras herramientas para conocer la etapa en la
que se encuentra el estudiante en cuanto a conocimientos, habilidades y actitudes
desarrolladas. El simple hecho de medir los conocimientos adquiridos por los alumnos es

la dimensién mas simple de la evaluacion de los aprendizajes.

El proceso evaluativo debe estar presente en la totalidad del desarrollo de los procesos
educativos como una garantia de que se esta guiando al estudiante por el camino correcto,
y a la vez conocer que se estan aplicando los métodos, técnicas e instrumentos adecuados
para cumplir este cometido o en algunos casos variar, cambiar o realimentar algunos temas
0 actividades que permitan el mejoramiento de los aprendizajes, lo que ya se convirtio en

algo reglamentario en el &mbito educativo en todos los niveles y modalidades.
Otras caracteristicas de la evaluacion educativa son las siguientes:

¢ Intenta recabar informacion Gtil sobre los saberes que los alumnos van adquiriendo
a traves de las distintas actividades académicas en las que participan.

e Les damas peso a las fortalezas de los alumnos que a sus falencias o debilidades.
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e Considera a cada alumno como un sujeto de aprendizaje, con sus propias
capacidades linglisticas, competencias culturales, niveles de cognicion, etc.

¢ Incluye como parte relevante la reflexion acerca del aprendizaje como proceso.

e Documenta el grado de avance del estudiante y lo integra en una linea temporal,
sobre la base de resolucidn de consignas significativas desde lo pedagdgico.

e Suelen demandar mas tiempo, tanto para dar las respuestas por parte del alumno
como luego para corregir por parte del docente.

e Se invita a que los alumnos participen en la formulacion de los criterios de la
evaluacion, que a la vez dan cuenta de lo que los alumnos perciben como importante
del proceso de ensefianza-aprendizaje. La disefia el profesor, en conjunto con la
institucion o el departamento y, si se puede, también con los alumnos; la
“correccion” puede correr por cuenta del profesor o de compafieros.

e Debe suministrar los elementos para que el docente sea capaz de emitir un juicio de
valor personalizado acerca del alumno, que describa en detalle sus logros y los
aspectos sobre los que aun deben trabajar a fin de mejorar.

e Es flexible, se realiza a lo largo de todo el curso y no como una instancia Unica.
Ofrece varias alternativas (examen, trabajos de investigacion, monografias,
talleres), etc. Se puede desarrollar en el aula, en la casa, en la biblioteca, en linea.

e Tiene por objeto rever el disefio del curso, ademés de determinar el grado de

progreso de los estudiantes.

1.1.6 Aprendizaje
Los psicélogos se refieren al aprendizaje, como procesos en virtud de los cuales nuestra
conducta varia y se modifica a lo largo del tiempo, adaptandose a los cambios que se
producen en el entorno. El aprendizaje es el mayor proceso de adaptacion humana. El
Diccionario de la Real Academia Espafiola (vigésima tercera edicion p.126), define
aprendizaje como 1. Accion o efecto de aprender algun arte, oficio u otra cosa. 2. Tiempo
que en ello se emplea. Por otro lado, define aprender como 1. Adquirir el conocimiento de

alguna cosa por medio del estudio o de la experiencia”.
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El estudio del aprendizaje es algo muy reciente, sus origenes se remontan al siglo XIX
cuando los cientificos se interesaron en conocer las similitudes de la conducta de los
animales y del humano, utilizaban la analitica para comparar entre ambas, identificando los

mecanismos de aprendizaje de diversas especies.

Con el inicio del conductismo el aprendizaje llego a ser el proceso central estudiado por la
psicologia, el cual en nuestros tiempos sigue estando vigente en cuanto a nuevas
investigaciones. Desde la antigua Grecia se han encontrado trabajos de Aristételes que
podrian ser los iniciadores del andlisis del aprendizaje animal, otro registro de un estudio
realizado de manera formal se encuentra en el laboratorio de Charles Darwin, quien se
dedicaba al estudio de la inteligencia animal, estos influyeron a la psicologia comparada en

la que se sustenta el enfoque conductista.

El aprendizaje en todas las etapas de la vida se caracteriza por la accion mental de captar,
asimilar y renovar saberes y conocimientos aplicables con base a las necesidades del

contexto, sea primario, universitario cotidiano.

Durante el desarrollo de la vida del ser humano en sus diferentes etapas, puede aprender
diversidad de saberes, tanto de aplicacién inmediata como de largo plazo, estos le ayudan
a cumplir funciones individuales, sociales, familiares y profesionales, en otras palabras, son
conocimientos que ayudan a las personas a mejorar su calidad de vida tanto para ellos como

para las personas que los rodean.

Los modelos y procesos didacticos son fundamentales para todo proceso educativo y su
efectiva implementacion y funcionamiento de manera permanente. Contribuyen en fijar el
objetivo a seguir para garantizar la efectividad de su aplicacion y en este sentido, potenciar
el sistema de aprendizaje que se ejecuta al momento de transmitir valores de diversa indole,
que sirven para proyectar la parte humanitaria de las personas como vinculo entre su ser y
las ciencias, creando un escenario para construir una base en el ambito educativo que brinde

a los estudiantes una experiencia a aprendizaje significativo.

18



El proceso educativo y la didactica son inherentes debido a que las personas aprenden en
ambientes adecuados a sus necesidades y aspiraciones, y el proceso educativo debe brindar
un soporte concreto que este estrechamente vinculado con las misma desde la perspectiva
social y econdmica, como base para obtener una profesion adecuada. Cabe destacar que
existen diversos modelos pedagdgicos que sus teorias implica el uso de la didactica para su

buen funcionamiento.

1.1.7 Estilos de aprendizaje

Cuando deseamos aprender algo utilizamos un método o conjunto de estrategias que son
propios de cada uno. Aunque estas estrategias concretas varian segun lo que queremos
aprender, tendemos a desarrollar preferencias globales, esas tendencias a utilizar unas

estrategias u otras constituyen nuestro estilo de aprendizaje.

No todos aprendemos de la misma manera, ni a la misma velocidad, aunque contemos con
el mismo tiempo, recibamos la misma instruccion e incluso hagamos los mismos ejercicios
y practicas. Tenemos diferentes formas de aprender. La motivacion, edad y bagaje cultural
son factores que influyen en el aprendizaje, pero muchas veces hemos podido observar a
estudiantes que cuentan con los mismos factores y sin embargo aprenden de manera

distinta, estas diferencias se deben a distintas maneras de aprender.

El concepto de estilos de aprendizaje ha sido abordado desde perspectivas muy diferentes,
sin embargo, la mayoria de los autores admite que éste se refiere basicamente a rasgos o
modos que indican las caracteristicas y las maneras de aprender un alumno. Las distintas
teorias han confirmado la diversidad entre los individuos y proponen un camino para
mejorar el aprendizaje a través de la conciencia que deben tomar tanto profesores como
alumnos de las peculiaridades diferenciales, es decir, de los Estilos Personales de

Aprendizaje.

Comprender y considerar el concepto de Estilos de Aprendizaje tanto desde el punto de
vista del profesor como de los alumnos nos dara la posibilidad de actuar para optimizar el

aprendizaje (Alonso, et al. 2012, p. 22).
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Los conocimientos que adquirimos en diversos ambitos de la vida estan asociados a un
estilo especifico de aprendizaje, el cual esta fortalecido en nuestra manera de ver el mundo
y percibir todo lo que cumple nuestras expectativas, 1o aprendemos de una forma particular,
en otras palabras, lo que puede ser facil de aprender leyendo un libro para otra persona es

dificil y se le facilita mas viendo un video.

La préactica educativa ha tendido a centrarse no solamente a un espacio fisico (escuela —
universidad), sino también ha tendido a concentrarse en el contenido (informacion) y en
quien lo imparte (maestros — profesores), marginando al actor fundamental de la educacion:
el alumno, este ultimo es atendido como una masa uniforme que puede ser moldeada,

términos como ensefar, instruir, tiende, de una manera u otra, a esta concepcion.

El alumno no llega “vacio” a la escuela, es una existencia cultural. Ademas, todo el proceso
desde la planificacion de la practica educativa, las estrategias, los contenidos, la evaluacion
son dirigidos, unidireccionalmente y rigidamente por la institucién (Ministerio de

Educacion y/o el docente).

La ensefianza y la instruccion tienen sentido en un mundo estatico, el conductismo fue una
corriente predominante en la practica pedagdgica hasta afios recientes. Ella representaba a
su vez la primacia de la l6gica positivista en el mundo cientifico, de la cual no escapan las
ciencias de la educacion, que son de aparicion tardia, finales del siglo XIX, pero
fundamentalmente principios del siglo XX.

a) Queé son los estilos de aprendizaje

Alonso (1994), explican que los estilos de aprendizaje son “los rasgos cognitivos,
afectivos vy fisioldgicos que sirven como indicadores relativamente estables, de
como los discentes perciben, interrelacionan y responden a sus ambientes de

aprendizaje”.

Los estilos de aprendizaje aparecen para ser distintivos de inteligencia, habilidad y

personalidad, los estilos de aprendizaje (que es un estilo especial teniendo que hacer
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con habitos arraigados para organizar y representar informacién), comprenden

ambos estilos cognitivos y estrategias de ensefianza-aprendizaje.

Los estilos de aprendizaje normalmente tienden a integrar tres componentes
basicos: organizacion cognitiva, representacion mental y la integracién de las dos;
gue da una visién o una base para poder percibir el conocimiento, canalizarlo y

llegar a la comprensidn de los que se esta estudiando o aprendiendo.

Es sumamente importante identificar el estilo de aprendizaje que tenemos para
poder sacar el mayor provecho a los que queremos aprender, y someternos a la
forma idénea de percibir nuevos conocimientos y en muchos de los casos tomar de

base los conocimientos y experiencias previas.

b) Enfoque Yy estilos de aprendizaje

Las aportaciones y experiencias de Honey y Mumford fueron recogidas en Esparia
por Catalina Alonso (1992), quien adaptd el cuestionario LSQ de estilos de
aprendizaje al ambito académico y al idioma espafiol, llam6 al cuestionario
adaptado CHAEA (Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje). La
investigacion, en la que se apoya la presentacion de este cuestionario, se inscribe
dentro de los enfoques cognitivos del Aprendizaje y acepta, propedéuticamente, una

division cuatripartita del aprendizaje en linea con Kolb, Juch, Honey y Mumford.

Estos autores proponen un esquema del proceso de aprendizaje por la experiencia
dividido en cuatro etapas:

e Vivir la experiencia: estilo activo.

e Reflexidn: estilo reflexivo.

e Generalizacion, elaboracion de hipoétesis: estilo tedrico.

e Aplicacion: estilo pragmatico.

Cada enfoque y cada estilo responden a factores concretos que son caracteristicas

intrinsecas y extrinsecas de los humanos. Determinar como aprende cada individuo
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es la base para poder actuar de forma efectiva sobre los recursos, técnicas,
estrategias y métodos disponibles o constituidos para poder progresar como seres

socialmente activos.

c. Instrumentos de diagnostico de los estilos de aprendizaje

Los instrumentos de diagndstico para establecer los estilos de aprendizaje de los
estudiantes son un medio eficaz para poder aplicar las potencias que cada uno
conlleva, de esta forma se actla directamente sobre la raiz causal del conocimiento
y los medios eficientes y eficaces de hacer posible vivir el aprendizaje de forma

aplicada e integral.

Entre los instrumentos disponibles para aplicar a los involucrados se encuentran los

siguientes:

Jerome Kagan (1966), Test de Emparejamiento de Figuras Familiares (Matching
Familiar Figures Test), David Kolb (1984), Inventario de Estilos de Aprendizaje
(Learning Style Inventory); Alonso, Gallego y Honey (1992, 1994), cuestionario
Honey-Alonso de estilos de aprendizaje (CHAEA), entre otros. Por lo tanto, estos
poseen una estructura concreta que analiza las respuestas de quienes son parte del
proceso de analisis y se forman criterios y resultados para catalogar los estilos a los

cuales responde.

La estructura bésica de un instrumento cumple los principios de: ser aplicado,
analizar, establecer criterios, evaluar, aplicar correctivos, volver a aplicar, mejorar.

Siendo asi, la importancia de aprender a aprender y aprender a emprender.

1.1.8 Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo como tal, es el proceso de interaccion que produce cambios
internos, modificacion de los procesos e la configuracion psicoldgica del sujeto de forma

activa y continua.
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Para Ausubel (1983), el aprendizaje significativo es el mecanismo humano, por excelencia,
para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas e informaciones representadas en
cualquier campo de conocimiento, pero es importante agregar que ese conocimiento se
puede lograr considerando la motivacion y la actitud positiva que el aprendiz debe tener
cuando decide aprender, dado que con esto lograra almacenar una gran cantidad de
informacion, porque cuando hay un interés en la informacion esta puede ser procesada y

almacenada de mejor manera.

En sintesis, el aprendizaje significativo sugiere que el estudiante relaciona el conocimiento
que ya posee con el que aprende para reajustar y reconstruir ambos conocimientos.
Moreira (2003), argumenta que existen dos caracteristicas basicas del aprendizaje

significativo:

o No-arbitrariedad, quiere decir que el material potencialmente significativo se relaciona
de manea no-arbitraria con el conocimiento ya existente en la estructura cognitiva del
aprendiz. También indica que el conocimiento previo sirve de matriz “ideacional” y
organizativa para la incorporacion, comprension y fijacion de nuevos conocimientos

cuando estos “se anclan” en conocimientos especificamente relevantes preexistentes.

e Sustantividad, significa que lo que se incorpora a la estructura cognitiva es la sustancia
del nuevo conocimiento, de las nuevas ideas, no las palabras precisas usadas para
expresarlas. EI mismo concepto o la misma proposicion pueden expresarse de
diferentes maneras a través de distintos signos o grupos de signos, equivalentes en

términos de significados.

Bajo la teoria del constructivismo se pueden mencionar algunas ideas, tales como el
conocimiento humano es una forma de adaptacion bioldgica en un ambiente complejo, su
adaptacion es interactiva, las vias para adquirir conocimientos son a partir de las acciones
externas, todas estas concepciones tienden a servir como base para obtener un aprendizaje

concreto en relacion al ser humano y su interaccion social y ambiental.
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Por otro lado, se puede mencionar que este modelo se adapta a las necesidades de
aprendizaje de la actualidad como una propuesta para ser usada con todos los recursos que
el ser humano tiene a su alcance para investigar y apropiarse de nuevos conocimientos
basados en los anteriores, creando un puente cognitivo dindmico para construir aprendizajes

significativos.

1.1.9 La complejidad de la evaluacion del aprendizaje
Discutir sobre la evaluacion es trabajar en un terreno minado por ideologias, valores y
representaciones, sobre todo porque evaluar casi siempre es, en términos generales, valorar
algo o a alguien, lo que no deja de estar influenciado por las perspectivas individuales y
culturales sobre lo que debe ser y los imaginarios sobre lo conveniente, ademas del peso de

las tensiones en las relaciones intersubjetivas.

De este modo, la evaluacion es una tarea compleja en la que se integran diferentes
dimensiones de la accién educativa (axiologica, epistemoldgica, pedagdgica,
procedimental, entre otras), y las estructuras y dinamicas del poder presentes en el tejido
de relaciones interpersonales.

El acto de evaluar, entendido como un proceso complejo e integrado a las situaciones de la
accion educativa, se caracteriza por la indagacion tanto de las caracteristicas del proceso de

aprendizaje de los estudiantes, como del resultado de dicha accion.

El gran desafio en la innovacion evaluativa consistiria, en el presente, en cambiar la l6gica
clasificatoria de la valoracion de los resultados y centrar los esfuerzos para saber si el acto
de evaluar tiene las cualidades que deberia tener (Luckesi, 2010). Esto significa que una
evaluacion innovadora observa no solo el resultado de la accidn, sino las condiciones de la
accion (del proceso) en dos sentidos que pueden especificarse asi en el campo de la practica

educativa:

a) La evaluacion del proceso y de los resultados del aprendizaje;

b) La evaluacion de los procesos que se ponen en marcha para mediar el aprendizaje.
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El cambio de paradigma de una educacion centrada en la ensefianza hacia una educacion
centrada en el aprendizaje y el sujeto del aprendizaje, representa un desafio para la
concepcion y los fines de la evaluacion que deberian contribuir a los procesos formativos
y a que los estudiantes adquieran mayor autonomia y mayor participacion en los procesos

de su formacidn profesional y personal.

1.1.10 Evaluacion significativa

A partir de lo anterior, la evaluacién deja de ser vista como un momento determinado para
ser reconocida como parte integral de un proceso complejo de ensefianzas y aprendizajes
en ambitos diversos. Ademas, con una perspectiva de esta naturaleza, se traslada la
importancia de los resultados numéricos a la consideracion de los resultados cualitativos y

a la participacion, mas o menos democrética, de los aprendices en el proceso de evaluacion.

Estas consideraciones llevan también a la pregunta sobre qué se evalua. Si el conocimiento,
entendido como la memorizacion de informacion, pierde centralidad para dar paso al
desarrollo de actitudes, capacidades, habilidades y saberes flexibles, el objeto de la

evaluacioén y la forma de hacerlo estan llamados a cambiar.

En concordancia con esta vision, la evaluacion observa los desempefios y la capacidad de
pensamiento de los aprendices ante circunstancias complejas y a las que no se habian
enfrentado antes, de incertidumbre, o que ahora resuelven de un modo mas adecuado y

oportuno.

Por lo tanto, se toma en cuenta la taxonomia de Bloom, la cual concreta competencias

directas evaluables en el proceso de aprendizaje en la educacion superior.

1.1.11 La taxonomia cognitiva segin Bloom y la evaluacion

El aspecto en que quizas se haya puesto mayor énfasis a lo largo de la historia de la
educacion, y en el que también se centra especialmente la taxonomia de Bloom, es en la

esfera cognitiva.
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En ella, se pretende potenciar la competencia del estudiante en el logro o consecucion de
determinadas capacidades u objetivos cognitivos (concretamente seis), a partir de diferentes
capacidades intelectuales, afectivas y psicomotrices. Si bien dentro de cada uno de ellos
pueden encontrarse diferentes acciones y aspectos a trabajar, a modo de resumen podemos
considerar que los principales objetivos de la educacion segun la taxonomia de Bloom son

los siguientes.

a) Conocimiento

Reconocer informaciones, ideas, hechos, fechas, nombres, simbolos, definiciones, etc.,

de una manera aproximada a como se han aprendido.

b) Comprension
Quiere decir entender (apropiarse, aferrar) lo que se ha aprendido. Se demuestra cuando
se presenta la informacion de otra manera, se transforma, se buscan relaciones, se asocia

a otro hecho, se interpreta o se saben decir las posibles causas y consecuencias.

¢) Aplicacién

Se guia por los mismos principios de la comprension y la Unica diferencia perceptible es
la cantidad de elementos novedosos en la tarea por realizar. Utiliza lo que ha aprendido.
Aplica las habilidades adquiridas a nuevas situaciones que se le presentan.

d) Andlisis
El alumno distingue, clasifica y relaciona evidencias o estructuras de un hecho o de una
pregunta, se hace preguntas, elabora hipotesis. Descompone el todo en sus partes y puede

solucionar problemas a partir del conocimiento adquirido: razona.

e) Sintesis
El alumno crea, integra, combina ideas, planea, propone nuevas maneras de hacer. Crea
aplicando el conocimiento y las habilidades anteriores para producir algo nuevo u

original. Se adapta, prevé, se anticipa, categoriza, colabora, se comunica, compara.
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f) Evaluacion
Emitir juicios sobre la base de criterios preestablecidos. Emitir juicios respecto al valor
de un producto segun las propias opiniones personales a partir de unos objetivos

determinados. Se mide a través de los procesos de andlisis y sintesis (Bloom, B. 1956).

Lo que busca esta teoria es que después de ejecutar un proceso de aprendizaje, el alumno
adquiera conocimiento y habilidades a partir de una serie de procesos cognitivos, por
esa razon, consta de una serie de niveles construidos con el propdsito de asegurarnos,
como docentes, un aprendizaje significativo que perdure durante toda la vida, es decir
que sea significativo vy util, esto dentro de las dimensiones de su contexto como base
para la resolucion de diversos problemas cotidianos tanto sociales como laborales, los
procesos de aprendizaje basados en la taxonomia de Bloom son efectivos, por lo que es
recomendable aplicarla en la estructuracion de objetivos o planes curriculares como
bases de aprendizaje con sentido y con orientacion pedagédgica en procesos cognitivos y

de aplicacion.

Para la taxonomia de Bloom es fundamental que:
e Antes de llegar a entender un concepto hay que recordarlo.
¢ Antes de poder aplicar un concepto hay que entenderlo.
¢ Antes de analizar un concepto hay que aplicarlo.
e Antes de evaluar su impacto hay que analizarlo.

e Antes de crear hay que recordar, comprender, aplicar, analizar y evaluar.

1.1.12 Estrategias de evaluacion para el logro de los aprendizajes significativos
Las estrategias de evaluacion son base para el desarrollo préactico y operativo del
aprendizaje integral, de esta forma la propia evaluacion logra significatividad cuando se
aplica basado en los estilos de aprendizaje, y de esta forma los resultados son mas

confiables, directos, reales y constructivos.
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La evaluacion en la educacion superior posee un marco andragdgico que ayuda a crear
aprendizajes transversales, reales, eficientes y eficaces. Por lo tanto, su aplicacién en todo

momento ayuda a formar competencias aplicables a las necesidades del participante.

Para poder desarrollar un proceso educativo acorde a grandes expectativas es
imprescindible idear estrategias de evaluacion que vayan de la mano con la competencia
trazada o planteada en el proyecto curricular correspondiente, esto favorece que el
aprendizaje del estudiante lleve consecucién y una linea conductual para poder obtener el
aprendizaje significativo, sin embargo la evaluacién nos muestra si debemos optimizar
alguno elementos de la planificacion o en otro caso si debemos diversificar las estrategias
de aprendizaje; en otras palabras la evaluacion nos ayuda a conocer mejor el contexto, al

estudiante y sus estilos de aprendizaje.

1.2 Marco institucional

1.2.1 Nombre de la institucién
Centro Universitario de Oriente -CUNORI- de la Universidad de San Carlos de Guatemala

—USAC-.

1.2.2 Ubicacion geogréafica
Instalaciones de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales Mixta Nocturna ubicada en

la 42 calle 16-10 Zona 1 del municipio y departamento de Zacapa.

1.2.3 Vision y mision
a) Vision
Ser la Universidad estatal del Nor-Oriente de Guatemala, cuyo fin fundamental sea
elevar el nivel espiritual de los habitantes de la region, a través de la profesionalizacion
del recurso humano en las diversas disciplinas cientificas, tecnologicas y humanisticas,
orientando los programas de docencia, investigacion y extension universitaria hacia el

logro de la excelencia académica como factor de desarrollo.
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b) Mision

Somos una institucion con cultura democrética, rectora de la educacion superior en el
area del nor-oriente y responsable de contribuir al desarrollo y solucién de los
problemas socioecondmicos, mediante la creacion, difusion y aplicacion del

conocimiento para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

1.2.4 Objetivos institucionales

* Contribuir en forma especial al planteamiento, estudio y solucion de los problemas
regionales, mediante sus programas de investigacion cientifica, filosofica y técnica,
en procura de fortalecer el conocimiento para beneficio de la nacion.

» Fomentar el desarrollo sostenido y mejoramiento del nivel de vida de los habitantes
de la region, mediante la promocion y ejecucion de actividades sociales técnicas y
cientificas.

» Formar profesionales altamente calificados en diversas carreras, para satisfacer las
necesidades de educacion superior demandadas por la sociedad nororiental de

Guatemala.

1.2.5 Politica institucional
Marco académico de la Universidad de San Carlos de Guatemala el marco
académico de la Universidad de San Carlos de Guatemala establece los principios
en que fundamentan de las politicas de investigacién, docencia y extension de
acuerdo a la filosofia, fines y objetivos de la Universidad. Propicia la excelencia
académica en una sociedad multiétnica, pluricultural y multilingiie, dentro de un
marco de libertad, pluralismo ideoldgico, valores humanos y principios civicos, que
le permiten a la Universidad desempefiar su funcion en la sociedad, en forma eficaz
y eficiente, tomando en consideracion el contexto nacional e internacional. Eleva el
Nivel cientifico, tecnoldgico, humanistico y ético de profesores y estudiantes como
sujetos generadores del desarrollo eficiente e integrador de la investigacion, la

docencia y la extension.
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1.2.6 Estructura organizativa

Niveles jerarquicos de organizacion, funciones, régimen de trabajo y existencia de
manuales de procedimientos: El consejo directivo de CUNORI es el maximo
6rgano de direccion del centro, sus atribuciones y deberes estdn enmarcados en el
reglamento general de Centros Universitarios.

El director es la autoridad responsable de ejecutar y hacer cumplir las
disposiciones de consejo directivo, le corresponde la administracion y
representacion de la unidad académica sus atribuciones y deberes estan contenidos

en el reglamento ya mencionado.
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Capitulo 11
Metodologia

2.1 Disefio de la investigacion y seleccion de la muestra

La investigacion cualitativa trata de analizar la naturaleza profunda de las realidades. Su
estructura es dindmica, es integradora y no se opone a lo cuantitativo, sino que lo aplica e
integra, en donde sea (til. El disefio de investigacion cualitativa, se denomina también disefio
emergente, es decir, que surge o emerge sobre el avance del proceso de investigacion, ademas

de que puede modificarse segun el avance de esta (Martinez, 2006).

2.2 Métodos
2.2.1 Investigacion accion

Como disefio se aplicara la investigacion accion, la cual se adapta a los propdsitos de dicho
proceso en el marco de los objetivos. Segin Herndndez et al. (2006), el propdsito de la
investigacidn accion es resolver problemas cotidianos e inmediatos, para encontrar soluciones
para mejora del sector o comunidad a través de un diagnostico y consecuentemente de una
intervencion. Lo que busca es recopilar informacion para la toma de decisiones con la
planificacion de programas, procesos y reformas.

El mismo se adapta de forma iddnea a los propdsitos de la investigacion, como parte del proceso

de sistematizacion de experiencias.

La poblacion es la totalidad de los estudiantes del curso Didéactica Il del cuarto semestre de la
carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa en el Centro Universitario de Oriente CUNORI sede de Zacapa.

2.2.2 Método cualitativo

La investigacion cualitativa utiliza métodos y técnicas de diversas formas y estilos, con el
propdsito de reunir los datos que van a emplearse para el analisis e interpretacion de los
fendmenos. Los métodos se definen como la forma caracteristica de investigar y es el

procedimiento para lograr comprender lo que ocurre en realidad. (Martinez, 2006).
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2.2.3 Método de investigacion accion

Este método se aplica cuando el investigador requiere conocer cierta realidad o un problema e
un grupo o comunidad y también desea resolverlo. En este método, las personas que pertenecen
a la realidad participan como investigadores en todas las fases del proceso, con el fin principal
de concientizar sobre la problematica y que colaboren en la solucion de sus problemas (Vidal y
Rivera, 2007; Salgado, 2007).

2.2.4 Sistematizacion de experiencias
En la interpretacion critica del proceso se extraen las lecciones aprendidas y se realiza una
reflexion profunda, la cual consiste en la abstraccion de las lecciones tomando como una

sistematizacion en 3 momentos.

2.2.5 Reconstruccién y ordenamiento del proceso de la experiencia, desarrollo

de la experiencia

En este primer momento se realiza un acercamiento al camino recorrido durante la experiencia.
Se apropia ordenadamente del proceso de la experiencia vivida. Se va reconstruyendo paso a
paso lo realizado. En consecuencia, el ejercicio de sistematizacion, comienza con la
reconstruccion y ordenamiento de las acciones realizadas a lo largo del recorrido (Crespo,
2004).

2.2.6 Analisis e interpretacion de la experiencia
Luego de realizar la reconstruccion del proceso de la experiencia por parte de los actores, se
requiere comprenderlo y reflexionar sobre el mismo. Para ello, se requiere desencadenar una

reflexion colectiva, sometiéndola a preguntas fundamentales (Crespo, 2004).

2.2.7 Socializacion de la experiencia sistematizada

En este momento se trata de compartir con otros lo aprendido. Una buena experiencia educativa
tiene que ser mostrada, compartida y socializada con otras instituciones. Con ello, se espera que
estas se animen a implementar ese tipo de experiencias, vencer los miedos a lo nuevo, enfrentar

y solucionar los retos de su entorno, descubrir otras metodologias, mejorar los aprendizajes de
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sus estudiantes, desarrollar autonomiay, esencialmente, a utilizar la reflexién como herramienta
de lectura de la realidad, de produccion de conocimiento pedagdgico y de cambio en las

acciones educativas (Boer y Crespo, 2012).

En el transcurso de esta experiencia, se analizara la informacion recabada en la recuperacion
del proceso vivido, lo que permitira la construccion de las lecciones aprendidas, conclusiones y
recomendaciones. Para obtener dicha informacion se utilizara una guia de preguntas criticas que
interrogan este proceso, permitiendo identificar los factores esenciales que seran parte a lo largo

del proceso.

2.2.8 Método analitico sintético

Segun Marrades (1985), realizar solo el procedimiento de andlisis es insuficiente para
fundamentar la validez de los resultados obtenidos en una investigacion, ya que el analisis es
un procedimiento de descubrimiento y/o de construccion, pero no de demostracion, por lo tanto,
es necesario complementarlo con la sintesis. Cuando el proceso de andlisis llega a su fin, la

sintesis retoma los resultados para estudiarlas de manera holistica e integral (Descartes, 2005).

2.3 Técnicas

2.3.1 La observacién participante

“Implica adentrarse a profundidad en las situaciones y mantener un papel activo, asi como una
reflexion permanente. Requiere estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones.”
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2010, p. 411).

Esta se utilizara durante toda la sistematizacion, a través de ella se observaran las expresiones
de cada participante, también servira esta técnica para llevar un registro de los aspectos que son

eje en todo el proceso observado y vivido.

2.3.2 Entrevista cualitativa

“Consiste en una reunion para conversar € intercambiar informacién entre una persona
(entrevistado) y la otra (entrevistador) u otros (entrevistados)” (Hernandez Sampieri et al. 2010,

p. 418).
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Esta técnica permitira establecer relaciones con los agentes que participaran, ademas de poder
entablar directamente conversaciones agradables y abiertas con los estudiantes; asimismo,
recopilar informacion concreta que sea de mucha ayuda en el proceso de sistematizacion que se

llevara a cabo.

2.3.3 Grupos de discusion o grupos focales

De acuerdo con Hernandez et al. (2006), una técnica que ha tenido popularidad en los Gltimos
afios son los grupos de discusion o grupos focales. Algunos investigadores la consideran como
una entrevista grupal. El proceso consiste en reuniones de grupos pequeiios o medianos,
aproximadamente entre 3 a 10 personas, en las cuales los participantes conversan en torno a uno
o0 varios temas en un ambiente relajado informal, bajo la conduccion de un moderador en

dindmicas grupales.

2.4 Instrumentos
2.4.1 Instrumentos para la técnica de observacion participante
a) Guia de observacion a través de la matriz para registrar y ordenar las actividades

del proceso de la experiencia

Es un instrumento que permite recabar informacion de los aspectos centrales que al
sistematizador le interesa observar acerca de la experiencia sistematizada a diario. Sobre ella
explica Hernandez Sampieri et al. (2010) que: “No se utiliza un registro estandar, pero se debe

tener claro lo que se desea observar y anotar todo lo que se considere pertinente” (p. 414).

b) Cuestionario como instrumento para la técnica de la entrevista cualitativa
Hernandez Sampieri et al. (2010) indica: “Que se basa en una guia de preguntas y que a la vez
puede introducir adicionales para obtener mayor informacién, es por ello que permite obtener
la informacion necesaria para comprender de manera completa y profunda el fenémeno de
estudio” (p. 424).

Se utiliza para la recopilacion de informacidon de las opiniones y reflexiones de los participantes
acerca de su experiencia en las estrategias para la ampliaciéon de vocabulario, con el fin de crear

una relacion entre el sistematizador y el participante entrevistado.
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c¢) Cuestionario o guia de la entrevista como instrumento para la técnica de grupos

de discusion o grupos focales

Es una lista de preguntas formuladas por el investigador para el uso del moderador. Sirve de
guia para mantener el foco de la discusion, pero no la restringe. EI nUmero de preguntas
dependeréa del tipo de investigacion, si es exploratorio o especifico. Cuando se realiza un estudio
exploratorio, se recomiendan pocas preguntas (tal vez solamente dos). Pero si es especifico se
necesita datos mas concretos, se sugieren de cuatro a cinco preguntas. Es importante resaltar
que entre mas preguntas se utilicen, menor serd el tiempo para una discusion espontéanea.

También es necesario establecer los objetivos que se requieren alcanzar.

2.5 Procedimiento

Para poder recolectar la informacion se van aplicar tres instrumentos de recoleccion de datos,
iniciando con la ejecucion de la guia de observacion en el contexto universitario, es decir se van
a observar algunos sesiones de clase para poder recolectar la informacion esperada, seguido de
ese instrumento se va aplicar una entrevista cualitativa a docente del curso y a los estudiantes
que conforman la muestra y por ultimo el investigador estara inmerso en el proceso de
ensefianza y aprendizaje con la aplicacion de la guia de taller de grupo focal, con estas tres

acciones se van obtener los datos y la experiencia deseada.

2.6 Poblacién

Para la ejecucion de esta investigacion se tomo en cuenta la carrera de Profesorado de Ensefianza
Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de
Oriente, seccién Zacapa, que cuenta con un total de 32 estudiantes que se estructura en el

segundo, cuarto y sexto semestre

2.7 Muestra

Para la recoleccion de datos de esta investigacion se trabajo con 7 estudiantes y la docente del
curso de Didactica Il, cuarto semestre de la carrera Profesorado de Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente, seccion
Zacapa.
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Capitulo 11

Ejecucion del Plan de Sistematizacion
3.1 Sistematizacion de campo (trabajo de campo)
3.1.1 Fase previa

a) Propedeutico o asesoria del docente del curso

El trabajo de graduacion de la carrera de Maestria en Docencia Universitaria con énfasis en
Andragogia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa
CUNZAC, inicia con el curso Investigacion Educativa impartida por el Doctor Gustavo Moran,
en el que realizamos un andlisis para elegir un tema educativo de interés en nuestro contexto
paralelamente a ello, un problema del mismo para poder realizar una investigacion y poder
emitir una propuesta o producto de solucién, para cumplir con este prop6sitos se nos brindo por

parte del docente del curso una serie de temas acordes a nuestro contexto.

Por otro lado, nos asesor6 con relacién a metodologias y estrategias para poder crear un plan de
sistematizacion que va en funcion de lo que necesitamos alcanzar como estudiantes de la
Maestria en Docencia Universitaria, lo que ayudd mucho para poder tener la orientacion inicial

en este proceso gque conlleva una serie de pasos y etapas.

b) Seleccion y percepcion del contexto

Con base a lo anterior realizamos un analisis profundo para poder seleccionar en qué
Universidad, carrera y curso realizar, y establecer el plan para poder cumplir con el propdsito
del curso, luego pude identificar que el lugar idéneo es el Centro Universitario de Oriente, sede
Zacapa en la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa, especificamente en estudiantes del cuarto semestre y el curso de
Didactica Il, debido a que el tema planteado fue Andlisis de las Estrategias de Evaluacion para
el logro de Aprendizajes Significativos en los estudiantes Universitarios de CUNORI

ZACAPA, es un contexto fundamental para realizar esta investigacion.
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c) Aprobacion de intervencion

Posteriormente el docente del curso procedio a revisar el tema planteado y el contexto en el que
se va proceder con la investigacién, por lo que dio su aprobacion recomendando que el mismo
vaya orientado a resolver una problematica identificada y un producto final, para poder cumplir
con el objetivo del trabajo de graduacién, seguido de eso, la coordinadora de la carrera de
Maestria en Docencia Universitaria y la Directora del Departamento de Estudios de Postgrado,
procedieron a revisar el tema y emitir su aprobacién para proceder con la elaboracién del Plan

de Sistematizacién correspondiente.

3.1.2 Fase inicial
a) Guia de ordenamiento

Tema

Anélisis de las estrategias de evaluacion para el logro de aprendizajes significativos en los

estudiantes universitarios de CUNORI, Zacapa.

Objeto

Identificacion de las estrategias de evaluacion para el logro de aprendizajes significativos.

Eje
Efectividad de la aplicacion de diversas estrategias de evaluacion en la carrera de Profesorado
de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa de CUNORI,

Zacapa, en el segundo ciclo del afio 2019.

Guia de ordenamiento

No. Topico Preguntas

1 Estrategias de evaluacién ¢Qué ventajas tiene la aplicacion de varias

estrategias de evaluacion?

¢ Cuéles son las desventajas de aplicar diversidad

de estrategias de evaluacion?
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2 Aprendizajes significativos ¢Cuales son las ventajas de alcanzar el
aprendizaje significativo en los estudiantes

universitarios?

¢Qué desventajas conlleva querer alcanzar el

aprendizaje significativo en los estudiantes

universitarios?

b) Elaboracion del plan de sistematizacion

Luego de la aprobacion del tema por parte del docente, coordinadora y directora de postgrado
se procedio a estructurar el Plan de Sistematizacion, para ello se plantearon los Obijetivos,
general y especificos, el planteamiento del problema, la justificacion, antecedentes, marco
tedrico, marco metodoldgico y la bibliografia; elementos claves para realizar la investigacion,
con base a la guia presentado por el docente del curso y el reglamento de trabajo de graduacion
emitido por la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa; etapa

en que finalizo el curso de Investigacion Educativa.

c¢) Elaboracidn, revision y aprobacion de instrumentos

Iniciamos el curso de Laboratorio Docente, entregando el Plan de Sistematizacion ya elaborado
en el curso anterior para su respectiva revision y analisis, producto de ello fue aprobado por
parte del docente para continuar con la siguiente etapa que es la ejecucion del plan de
sistematizacion el contexto universitario planteado en el curso anterior, para darle seguimiento
el docente nos instruyd construir los instrumentos de recoleccion de datos acorde al tipo de
investigacion, el objetivo y el planteamiento del problema plasmado el en plan, por lo que se
procedié a elaborarlos, los cuales son Guia de observacion, Entrevista cualitativa y Taller de
Grupos focales después se presentaron fueron revisados y aprobados para poderlos utilizar y

aplicarlos en el trabajo de campo.
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d) Solicitud y aprobacion de intervencion

Ya con el tema aprobado, el plan de sistematizacion estructurado y los instrumentos revisados
y corregidos procedimos a solicitar la autorizacion respectiva a la direccion del Departamento
de Estudios de Postgrado para poder ejecutar el mismo, asi también nos hizo llegar una carta de
solicitud de investigacion dirigida al coordinador de la Unidad académica seleccionada en el

plan, en mi caso el Centro Universitario de Oriente, sede Zacapa, CUNORI, USAC.

3.1.3 Fase de desarrollo

a) Socializacion con los involucrados

En esta fase se realiz6 nuevamente el acercamiento al Centro Universitario de Oriente, sede
Zacapa, que fue con el coordinador a quien se le explicé el objetivo de realizar una investigacion
en el centro universitario a su cargo para lo cual amablemente autorizé la ejecucion del plan de
sistematizacion y me ofrecio su apoyo en este proceso, por lo que informo al personal a su cargo
brindar el apoyo correspondiente. Seguido de eso socialicé con la docente y estudiantes del
curso Didéctica Il, correspondiente al cuarto semestre de la carrera de Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, acerca del objetivo de la investigacion que
se realizo, para lo cual me ofrecieron su apoyo y agradecieron por tomarlos en cuenta para un

proceso tan importante para el nivel de educacion superior.

b) Instrumentos aplicados

En esta etapa se aplicaron los instrumentos de recoleccion de datos, los cuales fueron la
observacion, la entrevista cualitativa por medio de un cuestionario, con docente y estudiantes,
y taller con grupos focales con estudiantes, para poder tener conocimiento como estaba la
situacion en cuanto a la aplicacion de estrategias de evaluacion y el aprendizaje significativo

para el alcance de competencias.

c) Recoleccidn y registro de informacion en la intervencion y principales acciones

realizadas

En el caso de la observacion aplicada se pudo evidenciar que en el curso de Didactica Il la

docente aplica diversas estrategias de evaluacion y que los estudiantes estan familiarizados con
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las mismas, llevando su proceso de aprendizaje de una manera activa y dinamica. Con relacion
a las entrevistas cualitativas se pudo conocer que tanto la docente como los estudiantes tiene
conocimiento acerca del tema central y sus efectos para el aprendizaje significativo y alcance

de competencias.

d) Reconstruccion histérica de la experiencia

Los tres instrumentos ejecutados pudieron evidenciar y dar un panorama acorde para el
seguimiento de la ejecucion del plan de sistematizacién y brindar un indicador de avance en el
alcance de los objetivos planteados, por lo que este proceso fue satisfactorio en seguimiento al

trabajo de graduacion.

3.1.4 Fase de cierre
a) Aprobacion de lineamientos para informe final
Para tener claros los lineamientos del informe final el Departamento de Estudios de Postgrado,

se utiliz6 un instructivo detallado acerca de la estructura del mismo para poder tener una guia y

poder ordenar las experiencias adquiridas en el trabajo de campo.

b) Revision de avances del informe

La revision de los avances de la estructuracion del informe final estuvo a cargo del docente del
curso Laboratorio Docente, quien reviso aspectos técnicos, tedricos y de trabajo de campo, con
el fin de garantizar que el informe vaya orientado al nivel académico correspondiente al grado
de maestria, para cumplir con esta accion el docente organiz6 dos grupos para presentar avances

y poder sugerir algunos aspectos para mejora del mismo.

c. Entrega del informe final

Este informe se entregd a Direccion de Estudios de Postgrado para su respectiva revision,
también por parte del docente del curso Laboratorio Docente y Coordinadora de la Maestria en
Docencia Universitaria y poder realizar las observaciones pertinentes para luego pasar a la etapa
de la defensa de trabajo de graduacion, que es la parte final del proceso de egreso de la carrera

de Maestria en Docencia Universitaria con énfasis en Andragogia.
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3.2 Recoleccidén de datos

Para la recoleccion de datos se utilizaron tres instrumentos técnicos con lineamientos revisados
por el docente del curso Laboratorio Docente, los cual son guia de observacion, entrevista
cualitativa y la guia de trabajo con grupos focales con cuestionario, que sirvieron para obtener
valiosos datos en cuanto al tema y al contexto en que se aplicaron. Esta informacién fue la que
se tenia prevista en los objetivos y sirvio para poder emitir la propuesta o el producto que genero

esta investigacion de campo.

3.3 Analisis e interpretacion de datos

Guia de observacion de actividades de los estudiantes y docente del curso
Didactica Il del cuarto semestre de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media
en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de

Oriente, sede Zacapa.

Tabla No. 1
Guia de observacion
Categoria SI NO Aspectos observados
1. El grupo ha experimentado | X La docente aplico diversas formas de
diversas formas de evaluacion y los estudiantes
evaluacion. participaron activamente, como por

ejemplo: Mapas conceptuales, PNI,
SQA, exposiciones, lluvia de ideas,

escala de rango, lista de cotejo.

2. Participan constantemente | X En el transcurso de las sesiones de
aprendizaje se pudo observar el interés

de los estudiantes.

3. Emiten comentarios acerca | X La docente dio lugar a que los

del tema desarrollado. estudiantes emitieran comentarios, los
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cuales fueron acertados en relacién a los

temas tratados.

4. Muestrainterés poreltema | X Tanto la docente como los estudiantes
Estrategias de Evaluacion reflejaron el interés por aplicar
y el Aprendizaje estrategias de evaluacion en cada etapa
Significativo. de las sesiones.

5. Esde suinterés desarrollar | X Se pudo observar que la docente aplicéd
otras técnicas de herramientas de  evaluacion de
evaluacion. desempefio, ejemplos: Mapas

conceptuales, PNI, SQA, exposiciones,

[luvia de ideas.
6. Comentan sobre la| X Expresaron que las estrategias de
importancia las Estrategias evaluacion son fundamentales para
de Evaluacion guiar procesos de enseflanza 'y

aprendizaje de manera efectiva.

7. Establecen conclusiones | X Emiten opiniones acerca de las
referentes al tema estrategias de evaluacién, su aplicacién
desarrollado. y efectividad.

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion de la informacion obtenida de la guia de observacion

Se pudo observar que el contexto en que se realiz6 la investigacion de campo cuenta con
elementos fundamentales para esta sistematizacion, siendo una docente innovadora y
actualizada, estudiantes con conocimientos acerca de la importancia de la aplicacion de
estrategias e instrumentos de evaluacion y un proceso de ensefianza y aprendizaje que propicia

el aprendizaje significativo.
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Entrevista cualitativa dirigida a la docente del curso Didactica Il del cuarto
semestre de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y

Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente, sede

Zacapa.
Tabla No. 2
Entrevista cualitativa para docente
No. Pregunta Respuestas
1 ¢Conoce las estrategias de evaluacion? | Si conozco estrategias de evaluacion, de
desempefio, observacion, ejemplo: Mapas
conceptuales, portafolio, PNI, SQA,
exposiciones, lluvia de ideas, lista de cotejo
y escala de rango.
2 ¢Sabe para qué sirven las estrategias | Si, es una nueva forma de evaluar el
de evaluacion? aprendizaje del estudiante, donde permite
que el mismo aprenda de una manera
participativa, analitica y reflexiva.
3 ¢Sabe que es el aprendizaje | Si, es aquel que basado en la experiencia
significativo? que el estudiante ya tiene, le ayuda a crecer
en conocimiento con ideas nuevas.
4 ¢Cree que el aprendizaje significativo | Si, se vincula porque es una nueva
tiene relacion con las estrategias de | estrategia de evaluacién para verificar
evaluacion? mejor el aprendizaje.
5 ¢Considera  importante  conocer | Si es importante porque ayuda a innovar el
diversas técnicas de evaluacion de los | proceso de ensefianza y aprendizaje cuando
aprendizajes? se aplican diversas técnicas de evaluacion.
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6 ¢Considera que el desarrollo de | Si, porque es una nueva forma de evaluar,
diversas estrategias de evaluacion | también cambia la forma de ensefiar y
contribuye al mejoramiento del | aprender.
proceso educativo?

7 ¢Cual considera que es la importancia | Al trabajar con competencias se hace de
de la relacion entre competencias y | una forma integral y en esta se puede
estrategias de evaluacion? evaluar con una estrategias para salir de lo

tradicional.

8 ¢Considera que en la aplicacion de | Si porgue se evallan los tres saberes, 0
estrategias de evaluacion sirven para | bien el conocimiento, la actitud y lo
poder alcanzar a cabalidad las | procedimental.
competencias?

9 ¢Cree que con el desarrollo de | Siporque sera capaz de analizar,
estrategias de evaluacion el estudiante | comprender, reflexionar y emitir juicio
alcance otros niveles de | critico.
conocimiento?

10 | ¢Considera que las estrategias de | Si, hoy en dia se hace necesario un cambio
evaluacion son efectivas para el logro | en la forma de evaluar hay que permitirle
de aprendizajes significativos y el | al estudiante que desarrolle su propio
alcance de competencias? conocimiento y que lo aplique.

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion de los datos obtenidos por medio de la entrevista

cualitativa a docente

Por medio de la informacion recabada con la entrevista cualitativa se pudieron obtener datos
importantes, como que los docentes del centro universitario de oriente estan actualizados con
base a estrategias e instrumentos de evaluacion, y que los estudiantes tienen conocimiento del
tema tanto para formarse como profesionales, asi como aplicarlo al area de su competencia que
es la docencia en el nivel medio, por lo que es factible poder proporcionarle a la Universidad
un compendio de instrumentos de evaluacién para facilitar el trabajo docente.
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Entrevista cualitativa dirigida a los estudiantes del curso Didéactica Il del cuarto
semestre de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y

Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente, sede

Zacapa.

Tabla No. 3

Entrevista cualitativa para estudiantes

No. Pregunta Cantidad de Respuestas

encuestados

1 ¢Conoce las estrategias de 7 Si, evaluacion grupal, registro
evaluacion? anecddtico, diario de trabajo.

2 ¢Sabe para qué sirven las 7 Si, para valorar el nivel de
estrategias de evaluacion? desempefio y el logro de los

aprendizajes de los estudiantes.

3 ¢Sabe que es el aprendizaje 7 Si, es aquel en el que los
significativo? estudiantes asocian lo que ya sabe

con los conocimientos nuevos.

4 ¢Cree que el aprendizaje 7 Si porque permite que el
significativo tiene relacion estudiante con el criterio que tiene
con las estrategias de pueda adaptar su conocimiento,
evaluacion? con la informacién que se le esta

pidiendo.

5 ¢Considera importante 7 Si es importante conocerlos
conocer diversas técnicas debido a que permite innovar la
de evaluacion de los manera tradicional de desarrollar
aprendizajes? el conocimiento en cada

estudiante.

6 ¢Considera que el 7 Si, de esta manera el docente
desarrollo de  diversas comprende que no todos los
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estrategias de evaluacion
contribuye al mejoramiento

del proceso educativo?

estudiantes aprenden igual y tiene
la opcion de tomar las diferentes

estrategias.

7 | ¢Cudl considera que es la 7 La importanciaes la conexion o el
importancia de la relacion lazo que se genera una con la otra.
entre  competencias Yy
estrategias de evaluacion?

8 ¢(Considera que en la 7 Si, el hacer uso de las diferentes
aplicacion de estrategias de estrategias podemos alcanzar las
evaluacion  sirven  para competencias en el estudiante.
poder alcanzar a cabalidad
las competencias?

9 | ¢Cree que con el desarrollo 7 Si, porque permite aprender a
de estrategias de evaluacién analizar y ordenar informacion
el estudiante alcance otros sobre todo emitir el juicio critico.
niveles de conocimiento?

10 | ¢Considera que las 7 Si, son efectivas en gran medida

estrategias de evaluacion
son efectivas para el logro
de aprendizajes
significativos y el alcance

de competencias?

ya que permiten salir del area
tradicional el cual es aburrido

para el estudiante.

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion de los datos obtenidos por medio de la entrevista

cualitativa a estudiantes

Los resultados de la entrevista aplicada a los estudiantes fueron satisfactorios en lo que respecta
al analisis de las estrategias de evaluacion para el logro de aprendizajes significativos, debido a
que los estudiantes han experimentado diversos instrumentos de evaluacién que les ha servido
para elevar su nivel de conocimiento y habilidades cognitivas segun manifestaron. Ademas, han
podido comprender las formas que existen de obtener y aplicar el aprendizaje significativo para
lograr el fin que se espera en todo proceso educativo, lo cual es alcanzar la competencia
respectiva, por lo cual se corrobora nuevamente que brindar un compendio de instrumentos de

evaluacién a la Universidad es una contribucién valiosa.

Tabla No. 4

Analisis de datos obtenidos por medio de grupos focales con estudiantes

Grupo de estudiantes del cuarto semestre de la carrera de Profesorado de Ensefianza

Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

No. Pregunta Conclusiones

1 | ¢(Qué son estrategias de evaluacion? | Son un cambio de modelo de evaluacién,

fortalece el aprendizaje.

2 | ¢Cudl es la importancia de aplicar | Ayuda a generar conocimientos valiosos y

diversas estrategias de evaluacion? | llevar un mejor control de aprendizajes.

3 | (Qué estrategias de evaluacion | Los mas conocidos son escala de rango,

conoce? rabrica, lista de cotejo, diario y exposiciones.

4 | ¢Por qué es importante el | Ayuda el aprendizaje significativo constituye
aprendizaje significativo para el | una base fundamental para demostrar el

alcance de competencias? alcance de competencias.
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5 | ¢Cuéles son las estrategias de | PNI, cuadros comparativos, SQA, debates
evaluacion que han utilizado en el | FODA, escala de rango y lista de cotejo.
desarrollo del curso Didéactica 11?

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion de grupo focal

Con base a las preguntas que se plantearon en el grupo focal realizado con estudiantes, se obtuvo
conclusiones acordes a los objetivos propuestos, los que en su parte medular describen
identificar las estrategias de evaluacion mas utilizadas, determinar su efectividad en la
aplicacion y se vincula con la necesidad de proponer algunas estrategias traducidas en
instrumentos de evaluacion, para el beneficio del proceso educativo y el seguimiento de las

buenas préacticas pedagogicas y didacticas.

3.4 Lecciones aprendidas
Las estrategias de evaluacion permiten atender la diversidad en el aula y generan diferentes
niveles de conocimiento, que permiten el alcance de aprendizaje significativo y las

competencias curriculares.

La utilizacion y aplicacion de estrategias de evaluacion requiere dedicacion para seleccionar la
estrategia y herramienta idénea para el tipo de actividad de aprendizaje que se va aplicar o

ejecutar.

El aprendizaje significativo da la posibilidad de una retencion duradera de informacién y de
generar pensamiento critico en los estudiantes, por lo que el conocimiento que se adquiere es

activo y esto facilita su aplicacién inmediata en diversos contextos.
El alcance de aprendizaje significativo conlleva mayor tiempo para aprender conceptos y mayor

trabajo por parte del docente para preparar materiales tanto para la actividad fisica como la

actividad mental.
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3.5 Aporte del estudio o productos presentados de la intervencion

Como producto generado por medio del plan de sistematizacion, trabajo de campo y
estructuracion de la sistematizacion de experiencias educativas en el curso de Didactica Il, del
cuarto semestre de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa, se pudo constatar la factibilidad de proponer una serie o compendio
de instrumentos de evaluacion aplicables al nivel de educacion superior a la Universidad, como
un aporte técnico pedagogico en beneficio de los procesos de ensefianza y aprendizaje de dicha
institucion educativa, lo cual representa un valioso apoyo docente para consulta en el

desempefio de sus labores educativas.
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Conclusiones

Utilizar diversas estrategias de evaluacion ayuda al docente a tener una perspectiva mas amplia
acerca de la manera de aprender del estudiante, y que el mismo adquiera experiencias que
impliquen obtener una amplia esfera cognitiva y de aplicacién para la resolucion de problemas

cotidianos.

Las estrategias de evaluacién son la base fundamental para el desarrollo y control de un proceso
de ensefianza y aprendizaje, debido a que son el complemento de las actividades de aprendizaje,
y un aliado para el docente para poder innovar y desarrollar otras formas de impartir clases que

genere el interés del estudiante.

Brindar un compendio de los principales instrumentos de evaluacion es un valioso apoyo al
proceso educativo del nivel de educacidon superior, representa una herramienta de gestion

docente, quien debe poseer este tipo de elementos curriculares y didacticos.
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Recomendaciones

A los docentes, estar en constante actualizacion para aplicar estrategias efectivas acorde al
contexto actual del nivel de educacion superior, esto con el fin de que los estudiantes adquieran

experiencias enriquecedoras de aprendizaje.
Se recomienda aplicar una serie variada de estrategias de evaluacion y de aprendizaje, con el
cometido de atender a la diversidad dentro de los grupos de estudiantes y alcanzar el fin

primordial que es formar ciudadanos competentes.

Sacar el mayor provecho a los recursos que han aportado profesionales, y que se encuentran en

la Universidad para el uso del docente como una herramienta de gestion pedagogica.
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7 TRICENTENARIA

Apéndices
Apéndice A

@ USAC

Universidad De San Carlos De Guatemala

"ZACAPA

Centro Universitario De Zacapa

Departamentos De Estudios De Postgrado Maestria

Guia de Observacion de Actividades de los estudiantes
El presente instrumento forma parte de un estudio de las estrategias de evaluacion y el
aprendizaje significativo en los estudiantes del curso Didéactica Il en el cuarto semestre de la
carrera de Profesorado de Ensefianza en Media en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Oriente —
CUNORI-, Seccién Zacapa.

El objetivo de esta guia es obtener datos a través de la participacion de los estudiantes durante
las sesiones de clases, la informacidn que se obtenga sera de utilidad en la realizacion de una
practica docente que corresponde al Curso de Laboratorio de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Centro Universitario de Zacapa, previo a optar al titulo de Maestria en Docencia

Universitaria con Enfasis en Andragogia.

Lugar y fecha que se realizo la observacion

Nombre del observador

Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de la carrera:

Nombre del curso:

Semestre que cursan los estudiantes objeto de la observacion

Rango de edad de los estudiantes:

Nombre del docente del curso:

Profesion del docente:

Lugar y fecha que se realizé la observacion
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Categoria

Sl

NO

Aspectos observados

El grupo ha experimentado
diversas formas de

evaluacion.

Participan constantemente.

10.

Emiten comentarios acerca

del tema desarrollado.

11.

Muestra interés por el tema
Estrategias de Evaluacién
y el Aprendizaje

Significativo.

12. Es de su interés desarrollar
otras técnicas de
evaluacion.

13. Comentan sobre la

importancia las Estrategias

de Evaluacion.

14.

Establecen conclusiones
referentes al tema

desarrollado.
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& USAC

7 TRICENTENARIA Apéndice B

Universidad de San Carlos de Guabemala

Universidad De San Carlos De Guatemala
Centro Universitario De Zacapa
Departamentos De Estudios De Postgrado Maestria

Cuestionario dirigido al docente

Este cuestionario forma parte de una investigacion que pretende conocer aspectos importantes
al desempefio del docente en la aplicacién de estrategias de evaluaciéon y el aprendizaje
significativo en las sesiones de clases con los estudiantes del curso Didactica Il del cuarto
semestre de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media y Técnico en Administracion

Educativa del Centro Universitario de Oriente CUNORI, seccion Zacapa.

La informacidn que se obtenga sera de utilidad en la realizacion de una practica docente que
corresponde al Curso de Laboratorio Docente de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
Centro Universitario de Zacapa, previo a optar al titulo de Maestria en Docencia Universitaria

con Enfasis en Andragogia.

Nombre de la persona que aplica el cuestionario

Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de la carrera:

Nombre del curso:

Semestre

Profesion del docente:
Edad del docente:

Lugar y fecha en que se aplico el cuestionario:
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Indicaciones: Favor de responder la presente entrevista para obtener informacion para una
investigacion sobre el analisis de evaluacién y el aprendizaje significativo en los estudiantes
universitarios de CUNORI — sede Zacapa.

1. ¢Conoce usted las estrategias de evaluacion?

Sl

NO

¢Cuales conoce?

2. ¢Sabe para que sirven las estrategias de evaluacion?

Sl

NO

¢Explique?

3. ¢Sabe que es el aprendizaje significativo?
S

NO
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¢Qué sabe?

4. (Cree usted que el aprendizaje significativo tiene relacion con las estrategias de

evaluacién?

Sl

NO

¢Por qué?

5. ¢Considera usted importante conocer diversas técnicas de evaluacion de los
aprendizajes?
Sl

NO

¢Por qué?
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6. ¢Considera usted que el desarrollo de diversas estrategias de evaluacion contribuye al
mejoramiento del proceso educativo?
Sl

NO

¢Por qué?

7. ¢Cual considera que es la importancia de la relacion entre competencias y estrategias de

evaluacién?

8. ¢Considera que en la aplicacién de estrategias de evaluacion sirven para poder alcanzar
a cabalidad las competencias?
Sl

NO

¢Por qué?
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9. ¢cree que con el desarrollo de estrategias de evaluacién el estudiante alcance otros
niveles de conocimiento?
Sl

NO

¢Por qué?

10. En conclusién ¢Considera que las estrategias de evaluacion son efectivas para el logro

de aprendizajes significativos y el alcance de competencias?
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Apéndice C

& USAC

7 TRICENTENARIA Universidad De San Carlos De Guatemala

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario De Zacapa
Departamentos De Estudios De Postgrado Maestria

ANEXO 5

Cuestionario dirigido a los estudiantes
Este cuestionario forma parte de una investigacion que pretende conocer aspectos importantes
al desempefio del docente en la aplicacién de estrategias de evaluacién y el aprendizaje
significativo en las sesiones de clases con los estudiantes del curso Didactica Il del cuarto
semestre de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media y Técnico en Administracion

Educativa del Centro Universitario de Oriente CUNORI, seccion Zacapa.

La informacidn que se obtenga sera de utilidad en la realizacion de una practica docente que
corresponde al Curso de Laboratorio Docente de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
Centro Universitario de Zacapa, previo a optar al titulo de Maestria en Docencia Universitaria

con Enfasis en Andragogia.

Nombre de la persona que aplica el cuestionario

Nombre de la universidad:

Nombre de la facultad:

Nombre de la carrera:

Nombre del curso:

Semestre

Rango de edad de los estudiantes:

Profesion del docente:

Lugar y fecha en que se aplicé el cuestionario:
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Indicaciones: Favor de responder la presente entrevista para obtener informacién para una
investigacion sobre el analisis de evaluacién y el aprendizaje significativo en los estudiantes

universitarios de CUNORI — sede Zacapa.

1. ¢Conoce usted las estrategias de evaluacion?
sl

NO

¢ Cuales conoce?

2. ¢Sabe para que sirven las estrategias de evaluacion?

Sl

NO

¢Explique?

3. ¢Sabe que es el aprendizaje significativo?

Si

NO
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¢Qué sabe?

4. (Cree usted que el aprendizaje significativo tiene relacion con las estrategias de

evaluacién?

Sl

NO

¢Por qué?

5. ¢Considera usted importante conocer diversas técnicas de evaluacion de los
aprendizajes?
Sl

NO

¢Por qué?
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6. ¢Considera usted que el desarrollo de diversas estrategias de evaluacion contribuye al
mejoramiento del proceso educativo?
Sl

NO

¢Por qué?

7. ¢Cual considera gque es la importancia de la relacion entre competencias y estrategias de

evaluacién?

8. ¢Considera que en la aplicacion de estrategias de evaluacion sirven para poder alcanzar
a cabalidad las competencias?
Sl

NO

¢Por qué?
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9. ¢Cree que con el desarrollo de estrategias de evaluacion el estudiante alcance otros
niveles de conocimiento?
Sl

NO

¢Por qué?

10. En conclusién ¢Considera que las estrategias de evaluacion son efectivas para el logro

de aprendizajes significativos y el alcance de competencias?
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Apendice D

USAC Universidad De San Carlos De Guatemala nﬁ .

- TRICENTENARIA Centro Universitario De Zacapa NIV LR*”WO
P M ZACAPA

Departamentos De Estudios De Postgrado Maestria

Guia para trabajar taller grupos focales con estudiantes

La presente guia, sera utilizada en grupos focales conformados por estudiantes del curso
Didactica Il del cuarto Semestre de la Carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia
y Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente Educativa
CUNORI, Seccibn Zacapa.

La informacion servird para un estudio que se esta realizando en el Curso de Laboratorio
Docente de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Zacapa, previo
a optar al titulo de Maestria en Docencia Universitaria con Enfasis en Andragogia.

Nombre del investigador: __Oscar René Mejia Casasola

Curso en que se realiz6 la observacion:

Lugar y fecha:

a. Tema:

Estrategias de evaluacion y aprendizaje significativo

b. Obijetivo del taller:

Obtener informacion relacionada con estrategias de evaluacion y aprendizaje significativo

c. Moderador e Investigador:

Nombre del moderador:
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d.

e.

Nombre del Investigador:

Oscar René Mejia Casasola

Participantes

Lista de Asistencia al taller

10

Preguntas a trabajar en una discusién grupal

Preguntas relacionadas al trabajo de investigacion

1 ¢Qué son estrategias de evaluacion?

2 ¢Cual es la importancia de aplicar diversas estrategias de evaluacién?

3 ¢ Qué estrategias de evaluacién conoce?

4 ¢Por qué es importante el aprendizaje significativo para el alcance de competencias?
5 ¢Cudles son las estrategias de evaluacidn que han utilizado en el desarrollo del curso

Didactica I1?
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f.

g.

Conclusiones:

Informacion obtenida

Evaluacidn del taller de trabajo con el grupo focal

Aspectos a evaluar

Sl

NO

Lugar adecuado

Participantes sentados comodamente

Informacién acorde al tema planteado

Objetivos alcanzados en el trabajo con grupo focal

Registro de la informacion (transcripcion, grabacion, toma de datos)

Actividad sin contratiempos

~N| O O B W N -

Todos participaron
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Apéndice E

’ US AC Universidad de San Carlos de Guatemala
s Centro Universitario de Zacapa

/ TRICENTENARIA  Departamento de Estudios de Postgrado

Universidad de San Carics de Guatomals

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON ENFASIS EN ANDRAGOGIA

MODULO DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION APLICABLES EN EL NIVEL
DE EDUCACION SUPERIOR

Autor:

Oscar René Mejia Casasola

Zacapa, agosto 2019
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Presentacion

El presente modulo de instrumentos de evaluacidn es un apoyo de gestion pedagogica para los
docentes que se desempefian en el nivel de Educacion Superior, con el fin de que innoven y que
ejecuten un proceso de aprendizaje activo, reflexivo y dindmico; esto con base a que la
evaluacion es el medio por el cual se puede verificar el avance del estudiante en lo que respecta
a sus conocimiento, habilidades y destrezas que desarrolla con cada una de las actividades de

aprendizaje que realiza en el aula y extra aula.

Objetivo

Proporcionar una serie de herramientas de evaluacion aplicables al contexto universitario para

la optimizacion del proceso de aprendizaje
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Conceptos

Evaluacién de los aprendizajes
La evaluacion de los aprendizajes se entiende como un proceso inherente al proceso educativo
de ensefianza aprendizaje. Dicho proceso es una secuencia de pasos ordenados de tal manera

que sucede en diferentes momentos a lo largo del proceso.

La evaluacion permite la obtencion de informacion sobre un fenémeno determinado.
La evaluacion educativa de los aprendizajes permite la obtencion de informacion relacionada a
los aprendizajes que tiene, que ha obtenido, que ha desarrollado y/o ha logrado alcanzar el

estudiante, de acuerdo a los objetivos o competencias propuestas.

Técnica
Es el procedimiento mediante el cual se llevard a cabo la evaluacion del aprendizaje. Una
técnica para la recoleccion de informacion es un procedimiento que sirve para obtener la

informacioén.

Instrumento
Son los documentos utilizados que nos permiten obtener y medir el alcance de los objetivos que

los alumnos alcanzaron con base a su aprendizaje de determinado tema.
Diferencia entre Técnica e Instrumento

La técnica es el procedimiento que los maestros utilizamos para medir y evaluar el aprendizaje,

mientras que el instrumento que se toma como evidencia del aprendizaje alcanzado del alumno.
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Instrumentos de evaluacion por observacién

Lista de verificacion o cotejo

Se registra la manifestacion de conductas o patrones que el alumno presenta en situaciones en

las que el profesor debe observar

Ventajas

Se puede utilizar en la mayoria de las materias.

Es de utilidad en las asignaturas en las que se incluyan practicas.

Desventajas

Aunque puede registrar las conductas o patrones presentes o ausentes, no puede registrar su
calidad.

EJEMPLOS DE LISTA DE COTEJO

Aspectos observables Sl NO
Contiene el titulo del texto
Consigna el nombre del autor
Incluye las ideas principales
Respeta el orden de la presentacion de las ideas
La redaccion es coherente
Usa signos de puntuacion
La acentuacion es correcta
La presentacion del escrito es buena

TOTAL:

OBSERVACIONES:
Nombre de quien reviso:

Mim. Ama Yolands Axeo Repon.
Dra.en Educaddn
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Escala de rango

Es una serie de frases u oraciones precedidas por una escala en la que el docente marca de

acuerdo a su apreciacion el nivel del alumno en relacion a una caracteristica especifica

Ventajas

Facilita la evaluacion de objetivos muy especificos.

Los datos obtenidos permiten observar el avance de los alumnos.

Desventajas

Por si solo este instrumento no proporciona elementos para tener una vision general de lo que

se intenta evaluar, solo se enfoca en aspectos especificos.

Capacidad de El procedimiento es comprensible para cualquier

explicacian persona.

Fiahilidad El procedimiento es valido para un periodo largo (3
afios).

Caracter practico El procedimiento presenta facilidad para ser aplicado
en las aldea universitaria Buroz.

Parsimania El procedimiento no hace complejala ED de los

RRHH de la aldea universitaria Buroz

Contextualizacion El procedimiento es adecuado a las caracteristicas de
las aldeas universitarias.

Consistencialégica || Las etapas del procedimiento tienen una secuencia
lGgica.

iGeneralidad Significa que el procedimiento sea generalizado en
otros procesos
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Rubrica
Una rabrica sefiala con precision la actividad o producto que van a ser evaluados. Los
criterios se colocan al lado izquierdo de la rabrica. En la derecha se colocan los criterios de

los niveles de desempefio y su puntaje.

Ventajas
Promueve la responsabilidad, ayuda a mantener el logro de objetivos, proporciona criterios

para medir y documentar el progreso del estudiante.

Desventajas

El docente necesita tener bien definidas las variables a evaluar.

El docente requiere entrenamiento para su buena explicacion.

Proceso de evaluacion unidimensional.

Rubrica para el e-portafolio

Defici

Mejorable

Deseable

Organizacion
del portafolio

Contenido sin
estructurar.

Estructura poco elaberada
(sin indice}.

Estructura coherente (con
indice incompleto).

Contenide bien estructurado,
con indice completo y
secciones bien diferenciadas.

Presentacion

Presentacion pobre que
dificulta la navegacion y
la lectura. Sin elementos
multimedia.

Emplea los diferentes
atributos de texto,
cabeceras, sangrias, listas y
elementos mul! de

Buena maquetacion del texto,
emplea listas enumeradas o
con vifietas, sangrias y

que ¢

forma arbitraria.

claramente los contenidos.
Introduce diferentes
elementos multimedia.

Excelente presentacion,
mantiene y dirige la atencién
del lector a los puntos clave.
Introduce elementos
multimedia variados.

Reflexion
personal

No hay una justificacién o
reflexion.

Las opiniones no estan
fundamentadas. Justificacién
insuficiente.

Las opiniones no estan

Se aprecia una postura clara y

apoyadas por doc

fund da. Las opiniones

referenciados.

y postura de la reflexién son
claramente apoyadas por
documentos referenciados.

Referencias
bibliograficas

No presenta.

Es escasa y no estd bien
citada.

Es escasa pero bien citada.
Crea hiperenlaces a
documentacion y paginas web
externas.

Bien citada y diversificada.
Crea hiperenlaces a
documentacion y paginas web
axternas explicando su
relevancia.

Derechos de
autor

Se emplean sin
autorizacion contenides
protegidos.

Se respeta la legalidad.
citandose a los autores de los
contenidos abiertos
empleados.
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Instrumentos de evaluacion del desempefio

El portafolio

Recopilard los mejores ejemplos junto con aquellos que pueda establecer una relacion del

proceso de cambio en la manera en que se ha organizado el curso, en la forma en que se ha

impartido la ensefianza y en la evaluacion del aprendizaje del mismo.

Ventajas

Promueve la participacion del estudiante al monitorear su propio aprendizaje.

Requiere que los estudiantes asuman la responsabilidad de su aprendizaje.

Los maestros pueden examinar sus destrezas.

Desventajas

Consume tiempo del maestro y del estudiante.

Requiere refinamiento del proceso de evaluacion.

¢Cémo se maneja el portafolio?

5

FORMA

cum Iimentor
3

g

& B S > = N N
+ Se puede manejar + Determina el + Se puede « Portada-titulo,
comoun manejo dentro de realizar por P
indice,
contenedor ya sea clase o en casa. Se documentos,
en carpetas, debe de precisar si fechas introduccion,
acordeones, cajas, 5 i \
| ) )] se trasladara. quién etiquetas, elementos,
almacenaje hara el reflexiones, floxid
electrénico, etc. almacenamiento S reriexion.
indicadores de
(clase, escuela casa).

SECUENCIA DEL ,,.
PORTAFOUO :
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Estudio de caso

La evaluacion con este método se realiza relatando una situacion que se llevo a cabo en la
realidad, en un contexto semejante al que los estudiantes estan o estaran inmersos y donde

habra que tomar decisiones.

Ventajas

El alumno debe combinar principios aprendidos en el aula y nuevas reglas de aplicacidn.
Evalua la capacidad del alumno para poner en préactica su habilidad de preparar reportes
escritos.

Desventajas

Requiere una planificacion cuidadosa.

El profesor debera definir si el problema es estructurado o no.

Cuadro 1

Utilizacion del estudio de caso

Estrategia Forma de la pregunta Requiere control | Se centra en
de investigacién sobre la conducta eventos
de los eventos |contemporaneos

Experimento Cémo, por qué Si Si
Encuesta Quién, qué, dénde, cuanto No St
Andlisis de archivo| Quién, qué, dénde, cuinto No Si/No
Historia Como, por qué No No
Estudio de caso Cémo, por qué No Si

Fuente: RobertYin (1994:6).
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El proyecto educativo

Consiste en la elaboracion de una propuesta que integre una tentativa de solucion a un problema,

esta propuesta puede consistir en un proyecto de investigacion, de desarrollo o de evaluacion.

Ventajas
Es datil para conocer las capacidades de integracion, creatividad y proyeccion a futuro del
estudiante.
Permite que el alumno planee actividades y obtenga resultados concretos al aplicar sus

conocimientos.

Desventajas
Se requiere suficiente tiempo para orientar y retroalimentar el proceso de elaboracion del

proyecto.
Si el estudiante no tiene claridad de lo que hay que hacer en el proyecto no lo debera hacer.

[LE(CION DEL TE /

=
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Mapa mental

Es una representacion en forma de diagrama que organiza cierta cantidad de informacion, parte
de una palabra o concepto central, alrededor del cual se organizan cinco o diez ideas o palabras

relacionadas con dicho concepto.

Ventajas

Permiten el analisis profundo del tema en cuestion.
Demuestran la organizacion de ideas.

Ayudan a representar de manera visual ideas abstractas.

Desventajas

Consume tiempo para aplicarlo.

Requiere que el docente conozca la metodologia de ensefianza de conceptos.

eventos
comparay
evaluar reuniones
. 7 a2z
estrategias L) _{;\(_ﬁ tareas
@o.
% ®
global ideas
Visig ,
'on idad intuicién
escenaric® Creativida
Usos del Soluciones
Mapa Mental
%, lanificar
esquemas %s P
organizar
dirigir
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El debate

Es un instrumento que con frecuencia se utiliza para discutir sobre un tema, el docente guiara

la discusion y observara libremente el comportamiento de los estudiantes.

Ventajas

Observar habilidades del estudiante para argumentar sobre el tema a discutir.
Observar la capacidad de atencién de los comparieros.

Util para trabajar sobre la actitud y tolerancia.

Desventajas

Necesidad de atencion total por parte del docente y de organizacién de observadores.

Facilmente el grupo de puede salir de control.

Te da mas posibilidades de

No tienes responsabilidades en
la asociacion de vecinos

movilidad ya que no estas atado
a ningun lugar especifico

Si le ocurre algo a la vivienda |

(por ejemplo debido a un Es mejor si no tienes mucho
terremoto), no pierdes nada dinero para dar de una vez
A favor de alquilarla
La Vivienda
A favor de comprarla Puedes hacer reformas y
Tiene muchos gastos de decorarla a tu gusto
comunidad y de mantenimiento
Te ofrece cierta seguridad para Es una inversion para siempre
el futuro y puedes darla en
herencia a tus hijos
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El ensayo

Este instrumento contiene preguntas o temas en los que el estudiante debe construir las
respuestas utilizando un estilo propio, considerando el caracter critico con las palabras o

términos que considere mas adecuados.

Ventajas

Permite que el estudiante exprese su punto de vista sobre un tema en particular.
Fomenta la capacidad creativa.

Evalla la capacidad del alumno para transmitir su mensaje.

Desventajas

Se requiere mucho tiempo para calificar los productos.
Hay mayor probabilidad de ser subjetivo a la hora de ser calificados.

No puede abordarse la totalidad de los contenidos a evaluar en el mismo producto.

Ejemplo de ensayo

Curso: Comunicacion 2

DESPILAZANDO LA I IMITACION POR DESTREZA Y HABILIDAD

En la actualidad se puede encontrar una serie de trastormnos a nivel
pPsicologico, dentro de ellos v una de los mas controversiales es el
autismo, el cual ha sido considerado desde hace yva bastante tiempo
como una incapacidad, generando una serie de IIimitaciones en las
actividaades de quien lo padece, sin embargo; con el pasar del
tiempo se ha ido demostrando que el individuo autista posee una
serie de habillidades, desplazando asi la idea de este trastormo
como limitacion.

En un inicio, se senald al autismo como un termino para definir uno
de los principales sintomas de la esquizofrenia, cuya caracteristica
mMas resaltante consistia en estar encerrado en unNno Mmismo teniendo
severos problemas al momento de relacionarse con las demas
personas. (Bleuder, 1913, p. 50)

Esto indudablemente sentd una posicion sobre dicho trastorno que
con el paso del tiempo, ha ido generando una serie de prejuicios
que afectan Mmas notoriamente a quienes se ven aen la necesidad de
valerse por si mismos para subsistir Tal como se precisa (ONU,
2015) mas del 0206 de los adultos con autismo estan
desempleados. Las investigaciones indican que los empleadores
estan dejando escapar capacidades que se presentan de forma
mas habitual entre personas con trastornos del espectro autista que
entre los trabajadores “neurotipicos”™, como una mayor competencia
en el patron de reconocimiento v en el razonamiento logico, asi
COImo una mayor atencion al detalle_ (p.25)

Dicho iNnforrme senala las notorias habilidades que desarrollan
quienes padecen el sindrome autista, habilidades que hace algunos
anos, se han empezado a estudiar mas profundamente.

Aparte de una dificultad para establecer relaciones Interpersonales

v relacionarse con el mundo externo en general, se da una
relevancia especial a las capacidades qque desarrollan qquienes
tienen autisMmo. “EIl nivel cognitivo de los individuos autistas
manifiesta rasgos de inteligencia como su excelente memoria

mecanica, ademas; si bien presentan orpeza en su motricidad
gruesa, poseen una excelente motricidad fina. Muchos de ellos
resultan universitarios e incluso los profesionales liberales abundan
entre ellos” (Kanner, p.5, 1943).
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Tecnica de la pregunta

La practica y manejo de la técnica de la pregunta requiere de mucho esfuerzo, ejercitacion,

retroalimentacién y entusiasmo por parte del profesor.

Ventajas

Desarrolla destrezas del pensamiento.
Estimula la participacién y da retroalimentacion.

Promueve y centra la atencion del alumno.

Desventajas

Requiere experiencia en el manejo de la técnica para darle el seguimiento adecuado.

Requiere esfuerzo para manejar la técnica con fluidez.

FORMA DE LAS PREGUNTAS

— 1. ABIERTAS

EJEMPLO: 4 CUAL ES EL NIVEL DE FORMACION
GENERAL NECESARIO AL PUESTO DE TRABAJO?

— 2. CERRADAS

EJEMPLO: ¢ CUAL ES EL NIVEL DE FORMACION
GENERAL NECESARIO AL PUESTO DE TRABAJO?
« SOLO PRACTICA
« SABER LEER Y ESCRIBIR
« FORMACION TECNICA (DE LA EMPRESA)
« FORMACION PROFESIONAL
« FORMACION MEDIA O SUPERIOR

— 3. FILTRO

EJEMPLO: s HA ASISTIDO A ALGUN CURSO O CHARLA
DE FORMACION RELACIONADO CON SU TRABAJO?

=« SlI/-NO
(Sl LA RESPUESTA ES "NO”" YA NO ES NECESARIO
FORMULAR UNA NUEVA PREGUNTA RELATIVA A ESE TEMA)

A £ e
e Ps.X.4
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Exposicion Oral
Es la exposicidn oral de un tema o contenido en el programa de estudios, frente a un grupo de

personas.

Ventajas

Brinda al alumno la oportunidad de demostrar sus habilidades para seleccionar, ordenar,
analizar y sintetizar la informacion.

Al utilizarse este instrumento, el estudiante debera seleccionar y elaborar materiales didacticos

para su trabajo.

Desventajas

Si no se determinan previamente los criterios para evaluar, el resultado que se emita puede ser
subjetivo.

Tratdndose de grupos numeroso la participacion del grupo puede resultar minima pues la

exposicion no permite aprovechar las diferencias individuales.

Partes de una exposicion oral

1. Infroduccion
. Desarrollo del tema

2
3. Conclusiones
4. Atender a las dudas

UNPROFESOR
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Conclusién

La evaluacion de los aprendizajes es fundamental para desarrollar un exitoso proceso de
ensefianza y aprendizaje, por esa razon es vital que los docentes esten actualizados en cuanto a
este tema y tener la actitud de investigador permanente para adaptar su ensefianza a las
tendencias actuales en el ambito social, profesional y laboral, de ese modo su quehacer docente

siempre estara vigente en cuanto a la metodologia que aplica.
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Apéndice F

Registro fotogréafico

Desarrollo de la Guia de Observacion en clase
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Desarrollo del taller de Grupo Focal con estudiantes
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